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7- Süreç Sorumlusu 8- İ ş Akış Şeması 9- Süreç Çıktıları 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1- Sürecin Tanımı KALİTE GÜVENCE SİSTEMİ YÖNETİM SÜRECİ 

2- Sürecin Sahibi Çevre Mühendisliği Bölümü   

3- Sürecin Amacı Çevre Mühendisliği Bölümü Kalite Güvence Sistemi’nin uygulanmasını 
sağlamak 

4- İlgili Mevzuat 
Maddeleri 

YÖKAK VE KTUN KALİTE İŞLERİ …… 

5- Riskler/Fırsatlar *Bilgi edinme/geri bildirim süreçlerinde aksaklık,  
*Lisans programına öğrenci girişinin 2 yıldır kapalı olması,  

6- Süreç Girdileri 
(Belgeler) 

1- Anketler 
2- Geri bildirimler 
3- Toplantılar 
4- Alınan kararlar 

Dekanlık 

Kalite İzleme Sürecine 
Başlama 

Bölüm Başkanlığı tarafından yapılacakların Bölüm Kalite 
Temsilcisi’ne iletilmesi 

Mezuniyet Komisyonu         

Dış Paydaş Komisyonu     

Bölüm Kalite Kurulu  

 

 
 

Kalite Raporlama Komisyonu 

Doldurulacak tablolar gereği yapılacakların Bölüm Kalite 

Komisyonlarına ve Kurulu’na iletilmesi 
Bölüm Kalite Temsilcisi 

Mezun ve diğer dış paydaşların geri dönüşlerinin kalite tablolarına işlenmesi,  

tutanakların incelenerek çıktılarının rapora yazılması, istatistiki sunumunun 

hazırlanarak raporlanması 

Mezuniyet Komisyonu         

Dış Paydaş Komisyonu     

Bölüm Kalite Kurulu  

 

Geri bildirimlerin alınması 

Bölüm Başkanlığı 

 

Dekanlık tarafından yapılacakların Bölüm Başkanlığı’na iletilmesi 

Anketler 
Toplantılar 

Mezuniyet ve Dış Paydaş Komisyonları tarafından anket/toplantı 
düzenlenmesi ve katılımın sağlanması, Bölüm Kalite Kurulunca 

ders çıktı-PÇ değerlendirilmesi talebinin Öğretim Üyelerine 
gönderimi 

 

Rektörlük Kalite Komisyonu tarafından takvimin 

yürütülmesi  
Rektörlük Kalite 

Komisyonu 
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10- SÜREÇ 
ÖLÇME KRİTERLERİ 

İyileştirme ve diğer yeni aksiyon kararlarının alınması 

11- SÜREÇ 
PERİYODU 

Her yılbaşı ve yılsonu arasındaki 1 yıllık süreç. 
 
  

Dokümanı Hazırlayan 
Prof.Dr.Dilek ERDİRENÇELEBİ  

Dokümanı Onaylayan 
BÖLÜM AKADEMİK KURULU 

 

 

 

 

İç Değerlendirme Raporu 
tamamlanır. 

Bölüm Kurulu 

Rapor verilerinin değerlendirilerek iyileştirme adımları ve/veya 

yeni stratejilerin belirlenmesi  

Öğretim Planında Değişiklikler, yeni 

aksiyonlar 

Bölüm Kalite Raporlama 

Komisyonu 

Ders çıktı-PÇ ilişkisi verilerinin düzenlenmesi, raporlanması ve 

raporların Bölüm Akademik Kurulu’na sunulması Bölüm Akademik Kurulu  
Bölüm Kalite Kurulu  

 

Yeni öğretim planı ve 
diğer aksiyonların 

uygulamasına geçilir 

İç 
Değerlendirme 

Raporu 


