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1. Amag

Bilgi Teknolojileri sistemlerinde envanter yonetim is akis siireci, cihazlarin, yazilimlarin ve diger Bilgi
Teknolojileri varliklarinin etkin bir sekilde izlenmesi, korunmasi ve yonetilmesini saglayan bir dizi
adimdan olusur.

2. Tammlar
2.1 Kurum: Konya Teknik Universitesi
2.2Varhk: Kurumun bilgi teknolojileri alt yapisinda yer alan ve operasyonel siireglerin
yiriitiilmesinde dogrudan veya dolayli olarak kullanilan, fiziksel ya da dijital nitelikteki tim
kaynaklar1 ifade eder.

e Donamim varhklar; bilgisayar, sunucu, yazici, ag cihazlar1 (switch, router, access
point vb.), tasinabilir bellekler, harici diskler, telefon ve benzeri fiziksel cihazlar
kapsar.

e Yazihm varhiklary; isletim sistemleri, lisansli uygulamalar, kurum ici gelistirilen
yazilimlar, veritaban1 yonetim sistemleri ve bulut tabanli yazilim hizmetlerini igerir.

3. Envanter Yonetimi

3.1 Gelen Varhklarin Kaydi

a. Teslimat: Satin alinan varliklar, envanter yonetim sistemine (TKYS, Portal vb.)
kaydedilmek tizere teslim alinir.

b. Etiketleme ve Kayit: Varliklar, benzersiz bir etiket (6rnegin seri numarasi, varlik
numarasi) ile tanimlanmakta olup, ilgili bilgiler (model, marka, teknik o6zellikler vb.)
envanter sistemine kaydedilmektedir.

c. KTUN agma bagh olan ve desteklenen cihazlara otomatik kesif tarama uygulamasi
yiiklenerek, s6z konusu cihazlara iligkin envanter bilgilerinin destek.ktun.edu.tr adresinde
yer alan uygulamaya otomatik olarak aktarilmasi saglanmaktadir.

3.2 Envanterde Yonetim ve Izleme
a. Envanter Guincellemeleri: Yeni varliklar sisteme eklendikge mevcut envanter durumu
guncellenir.
b. Kullanici ve Konum Atamalari: Varliklar kullanicilara veya departmanlara zimmetlenir
ve envanter kaydinda bu bilgiler yer alir.
c. Periyodik Denetimler: Envanterin dogru ve giincel olup olmadigi diizenli olarak kontrol
edilir.

3.3 Bakim ve Giincellemeler



http://destek.ktun.edu.tr/
http://destek.ktun.edu.tr/
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Yazilim Giincellemeleri: Envanterdeki yazilimlar diizenli olarak gilincellenir.

b. Donanim Bakimi: Donanim arizalari veya bakim gereksinimleri tespit edildiginde ilgili
islemler yapilir.

c. Envanter Yenileme: Donanim 6mrii sona erdiginde veya yazilim lisansi yenilenmesi

gerektiginde, eski varliklar yenileriyle degistirilir.

3.4 Kullanim Sonrasi izleme ve Raporlama
a. Veri Toplama: Varliklarin kullanim durumu ve performans: siirekli olarak izlenir.
b. Raporlama: Envanterin genel durumu hakkinda diizenli raporlar hazirlanir. (kullanici
atamalari, giincel envanter, bakim durumu vb.)

4. Ts Aks Siireci
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