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1. AMAC

Bu prosediiriin amaci, Konya Teknik Universitesi paydaslarinin sanal sunucu ihtiyaglarini belirlemek,
talepleri degerlendirmek ve uygun sunucu kaynaklarinin tahsis edilmesini saglamak icin izlenecek
uygulama ve kurallari belirlemektir.

2. KAPSAM

Bu prosediir, Konya Teknik Universitesi’nden sanal sunucu ve iliskili hizmetleri alacak olan tim
kullanicilar (akademik personel, idari personel, 6grenciler vb.), hizmeti verecek olan Bilgi islem
Dairesini ve teknik alt yapiyi kapsar.

3. UYGULAMA

3.1 Talep Edilebilecek Durumlar
Sanal sunucu talepleri, asagidaki kosullar altinda kabul edilecektir:

Bilimsel Projeler: TUBITAK, Avrupa Birligi projeleri, kamu-sanayi isbirlikleri veya benzeri
ulusal/uluslararasi diizeyde kabul gormus bilimsel projeler kapsaminda ihtiya¢ duyulan sanal
sunucular.

Akademik Calismalar: Akademik personelin yirittigl bilimsel arastirmalar, makale
¢alismalari, tez calismalarn veya diger akademik c¢alismalar igin ihtiya¢ duyulan sanal
sunucular.

Kurumsal Faaliyetler: Universite birimleri tarafindan diizenlenen toplanti, sempozyum,
konferans gibi etkinliklerin ylirGttulmesi icin gerekli olan sanal sunucular.

Web Sayfasi ve Otomasyon Sistemleri: Universite birimlerinin veya béliimlerinin resmi web
sayfalari, otomasyon sistemleri veya benzeri kurumsal uygulamalar icin talep edilen sanal
sunucular.

3.2 Talep incelemesi ve Degerlendirme

Bilgi islem Daire Baskanligi, iletilen talepleri kapsaml bir sekilde inceler ve talep edilen
kaynaklarin teknik ve operasyonel uygunlugunu degerlendirir.

Taleplerin, kurumun belirledigi teknik standartlar ve gereksinimlerle uyumlu olup olmadigi
incelenir.

Mevcut altyapinin, s6z konusu talepleri karsilama kapasitesi degerlendirilir.
ihtiya¢ duyulan yazilimlar ile lisanslarin mevcut durumu degerlendirilir.

Teknik ve operasyonel kriterlere uygun olmayan talepler, Bilgi islem Daire Baskanlig
tarafindan gerekgeli olarak reddedilir ve ilgili birimlere bilgilendirme yapilir.

3.3 Kapasiteler ve Altyapi Degerlendirmesi

Talep edilen sanal sunucunun, mevcut fiziksel altyapi ile uyumlulugu gézden gegirilir.
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Mevcut sanal sunucu kaynaklari (CPU, RAM, depolama alani vb.) analiz edilerek, talebin
karsilanabilirligi degerlendirilir.

Ag altyapisi ve bant genisligi kapasitesi, talep edilen sanal sunucunun gereksinimlerini
karsilayip karsilamadigi agisindan degerlendirilir.

Guvenlik politikalari ve erisim kontrolleri goézden gegirilerek, talep edilen sunucunun
kurumsal glivenlik standartlarina uygunlugu saglanir.

Talep edilen sanal sunucunun lisans ve yazilim gereksinimleri, mevcut lisanslar ve kurumsal
politikalar ¢cercevesinde incelenir.

Uygun bulunmayan talepler, gerekgeleriyle birlikte ilgili birimlere bildirilir ve alternatif
¢6zlim Onerileri sunulur.

3.4 Giivenlik ve Uyumluluk incelemesi

® Sanal sunucunun glivenligi, ag erisim politikalari ve veri gizliligi ihtiyaclari kapsamli bir sekilde

gbzden gegirilir.

ilgili kisiler ve birimlerle istisare edilerek, herhangi bir giivenlik politikasi ihlali olup olmadigi
kontrol edilir.

Sunucu Uzerinde ¢alisacak yazihm ve uygulamalarin, kurumsal giivenlik standartlarina ve
uyumluluk gereksinimlerine uygunlugu degerlendirilir.

Kapsam dahilindeki tiim taraflar, KTUN tarafindan yayimlanan ilgili Bilgi Giivenligi Yénetim
Sistemi (BGYS) politika ve prosediirlerine uymakla yikimlidar.

Guvenlik aciklari veya uyumsuzluk tespit edilmesi durumunda, gerekli diizeltme ve
iyilestirme adimlari planlanir ve uygulanir.

Guvenlik incelemesi sonuglari, ilgili birimlerle paylasilarak surecin seffaf bir sekilde
yluritilmesi saglanir.

3.5 Sanal Sunucu Tahsisi

® Talep edilen 6zelliklere uygun kaynaklar belirlenir ve sanal sunucu tahsisi gerceklestirilir.

® Talep edilen sanal sunucular, talep formunda net siire belirtilmedigi durumlarda 1 yillik

olarak tahsis edilir. 1 yil sonunda talep formunun yeniden Bilgi islem Daire Baskanligina
gonderilmesi zorunludur.

Kullanici, birim veya bolimlere; web sayfasi, proje vb. sebeplerle tahsis edilecek sanal
sunucular, mevcut proje sonlandirilana kadar tahsis edilir.

Birimlere ve bolimlere; toplanti, sempozyum vb. sebeplerle tahsis edilen sunucular, toplanti
veya sempozyum sireci bittiginde ilgili birimlerden ve bolimlerden gelecek doniisle birlikte
kapatilir.
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® Bilgi islem Daire Baskanliginin veri merkezinde daha kritik isler icin donanim ihtiyaci olmasi
durumunda, tahsis edilen sanal sunuculari; tahsis ettigi kullanici ve birimlere 1 ay 6nceden
bilgi vererek ve st yonetimin onayiyla geri alma hakkina sahiptir.
® Sanal sunucu talebinde bulunanlar, tahsis islemi sona erdiginde, sanal sunucu icindeki ihtiyag
duyduklari verileri farkli bir ortamda yedekleme ile ylikimludur.
® Tahsisi sona eren sanal sunucu, Bilgi islem Daire Baskanhg tarafindan kapatildiktan 1 ay

sonra silinecektir.

3.6 Kurulum, Yapilandirma ve Test

Tahsis edilen sanal sunucunun isletim sistemi ve isletim sistemi giincellemelerinin
yuklenmesi.

Tahsis edilen sanal sunucunun ag ayarlarinin yapilmasi (IP adresi , Alan adi, glivenlik duvari
ayarlarivb.).

Tahsis edilen sanal sunucunun test ve kontrolin yapilmasi

3.7 Kullanic Bilgilendirme ve Sunucu Teslimi

Kurulum tamamlandiginda, talep sahibi kullaniciya veya birime sunucu bilgileri (IP, erisim
bilgileri) verilir.

4. SORUMLULAR

Bu prosediirin isletilmesinden sorumlu olanlar:

e Bilgi islem Daire Bagkanhg)
e Sanal Sunucu talep eden kullanicilar ve birimleri
5. YAPTIRIM

Bu prosediiriin ihlal edilmesi durumunda KTUN BiLGIi GUVENLIGIi POLITIKASI'nda belirtilen
“POLITIKANIN iHLALI VE YAPTIRIMLAR” baslhig altindakiler gegerlidir.

6. YURURLULUK

Bu prosediir , BGYS komisyonu tarafindan onaylandiktan sonra Bilgi islem Daire Baskanliginin web
sayfasinda yayimlandigi tarihte yirirlige girer.

7. YURUTME

Bu prosediir , Bilgi islem Daire Baskanligi tarafindan yiiriitilir.
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