
 
 

STRATEJİK AMAÇLAR, HEDEFLER ve PERFORMANS GÖSTERGELERİ YILLAR* 

2022 2023 2024   

A1. Ulusal ve uluslararası normlar çerçevesinde kurumsallaşmayı 
güçlendirmek. 

     

H1.1 Kalite güvencesi sistemi süreçlerinin sürekli izlenmesi, ölçülmesi ve 
iyileştirilmesinin sağlamak. 

     

 PG.1.1.1 Personelin karar alma ve yönetim süreçlerine katılımlarına yönelik 
eğitimler düzenleme 

     

PG.1.1.2 İç Paydaşların karar alma süreçlerine katılmalarına yönelik istişare 
toplantıları yapmak. 

     

* Tabloda beş yıllık veriler gösterilecektir (Başlangıç yılı 2022). A: Amaç, H: Hedef, PG: Performans Göstergesi 
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A2. Ulusal ve uluslararası normlar çerçevesinde kurumsallaşmayı güçlendirmek      

H2.1. Başkanlığımız personelinin kurumsallaşmaya katkısını arttırmak      

 PG.2.1.1: Kalite kültürünü yaygınlaştırma ve sürekli iyileştirme faaliyetlerine 
yönelik farkındalığın artırılması amacıyla personelimizin katıldığı hizmet içi eğitim 
sayısı 

     

PG.2.1.2: Düzenlenen hizmet içi eğitim (örgün ve çevrim içi) programlarından 
yararlanan personel sayısı 

     

* Tabloda beş yıllık veriler gösterilecektir (Başlangıç yılı 2022). A: Amaç, H: Hedef, PG: Performans Göstergesi 
 

 

T.C. 
KONYA TEKNİK ÜNİVERSİTESİ 

KALİTE KOORDİNATÖRLÜĞÜ 

KTÜN İDARİ VE MALİ İŞLER DAİRE BAŞKANLIĞI 
STRATEJİK AMAÇLARI, HEDEFLERİ ve PERFORMANS GÖSTERGELERİ 


