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TANIMLAR

Alt Program: Program siniflandirmasinin “program” ile “faaliyet” seviyeleri arasinda yer alan,
programin sonuglarina ulagsmak amaciyla bir araya getirilen birbiriyle uyumlu faaliyetler
grubudur.

Alt Program Hedefi: Alt program ile ulasiimasi dngorilen gikti ve sonuglarin nitelik ve nicelik
olarak ifadesidir.

Faaliyet: Kamu kaynagi kullanmak suretiyle belirli bir Griin ya da hizmetin sunulmasi amaciyla,
planlama asamasindan Uretim ve hedef kitleye sunum asamasina kadar gergeklestirilen is,
islem ve siiregler batlintddar.

Harcama Birimi: Odenek génderme belgesi ile kendisine ddenek génderilen fakiilte, enstiti,
yuksekokul, meslek yliksekokulu, arastirma ve uygulama merkezi ve bdélimlerden olusan
akademik birimler ile genel sekreterlik ve daire baskanliklari gibi idari birimlerdir.

Hazirhk Programi: Stratejik plan hazirhk slirecinin  asamalarini, bu asamalarda
gerceklestirilecek faaliyetleri, bu asama ve faaliyetlerin tamamlanacagi tarihleri gosteren
zaman cizelgesini, bu faaliyetlerden sorumlu birim ve kisiler ile stratejik planlama ekibi
Uyelerinin isimlerini iceren ve stratejik planlama ekibi tarafindan olusturulan programdir.

Hedef Karti: Amac ve hedef ifadelerini, amacin ilgili oldugu program ve alt program adi ile
amacin iliskili oldugu alt program hedefini, performans gostergelerini, gosterge degerlerini,
gostergelerin hedefe etkisini, sorumlu ve isbirligi yapilacak birimleri, riskleri, stratejileri,
maliyetleri, tespitler ve ihtiyaglari iceren karttir.

Program: Kamu idarelerinin temel gorev ve sorumluluklari esas alinarak kaynak tahsis edilen,
birbiriyle uyumlu ve anlamli sekilde bir araya getirilmis faaliyetler grubudur.

Performans esash program biitge: Mali saydamligin, hesap verebilirligin ve kaynak tahsisinde
etkinligin saglanmasi ile harcama onceligi gelistiriimesine yonelik; hikiimet harcama ve
faaliyetlerinin program siniflandirmasina gore tasnif edildigi, politika amag¢ ve hedefleriyle
iliskilendirildigi ve karar alicilara bilgi saglamak Uzere kamu hizmet sunumu performansina
iliskin bilgilerin biitgeleme siireglerinde sistematik olarak kullanildigi bitge sistemidir.

Performans Gostergesi: Stratejik planda hedeflerin dlcilebilirligini miktar ve zaman boyutuyla
ifade eden aractir.

Risk: Universitenin amac ve hedeflerine ulasmasini etkileyebilecek olay veya durumdur.

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhg (SGDB): Universitelerde stratejik plan ¢alismalarinin
koordinasyonundan sorumlu birimdir.

Strateji Gelistirme Kurulu: Rektorin baskanliginda tiniversite yonetim kurulu Gyeleri ve genel
sekreter ile ihtiyagc duymasi halinde Rektorin gorevlendirecegi diger kisilerden olusan
kuruldur.

Stratejik Plan Degerlendirme Tablosu: Stratejik plandaki hedefler ile performans
gostergelerinin yil sonu gerceklesme sonuglarini degerlendirmede kullanilan tablolardir.

Stratejik Plan Genelgesi: Stratejik plan hazirlhik ¢alismalarini baslatan, Strateji Gelistirme
Kurulu Gyelerinin isimlerini iceren ve Rektér tarafindan yayimlanan genelgedir.
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Stratejik Plan izleme Raporu: Stratejik plandaki performans goéstergelerine iliskin Ocak-
Haziran donemi gerceklesmelerinin izlenmesine imkan veren ve her yil Temmuz ayinin sonuna
kadar hazirlanan rapordur.

Ust Politika Belgeleri: Kalkinma plani, Cumhurbaskanhig programi, orta vadeli program ve
Cumhurbaskanligi yilhk programi ile Universiteyi ilgilendiren ulusal, bolgesel ve sektorel
strateji belgeleridir.
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1. GIRIS
A. Universitelerde Stratejik Planlamanin Onemi

Toplumun ve ekonominin ihtiyaglarina duyarh; paydaslariyla etkilesim icerisinde olan; Urettigi
bilgiyi Urline, teknolojiye ve hizmete donustiiren bilimsel agidan 6zerk Universite modeli
cercevesinde kilresel Olcekte rekabetgi bir yilksekogretim sistemine ulasiimasi igin
Universitelerin faaliyetlerini planl bir sekilde yerine getirmeleri 6nem arz etmektedir.

Kamu yonetimi ve kamu mali yonetimi reformlari ¢ergevesinde lniversitelerde uygulanmakta
olan stratejik yonetim sireci; Universitelerin orta ve uzun vadede odaklanmak istedigi
onceliklerin belirlenmesi, bltce hazirlama ve uygulama siirecinde mali disiplinin saglanmasi,
kaynaklarin stratejik dnceliklere gére dagitilmasi ve etkin kullanilip kullanilmadiginin izlenmesi
ile bunun Uzerine kurulu bir hesap verme sorumlulugunun gelistirilmesine temel teskil
etmektedir.

Universiteler diger kamu idarelerinden farkl olarak bir sektdrii olusturmaktadir. Ayni hizmeti
sunan birden fazla aktor (lniversite) varsa, aralarinda bir farkhlasma cabasi da kaginilmaz
olacaktir. Ancak bu farklilasma, 6zel sektor isletmeleri gibi kar etme amaci giiden dogrudan
rekabetci stratejiler yerine Ustlinlik saglama veya tercih edilme micadelesinde basvurulan
dolayh yaklasimlar seklinde olmaktadir. Bu 6zellik, bir yandan kamu idareleri tarafindan
kullanilan geleneksel planlama yaklasimlarini, diger yandan 6zel sektoér isletmeleri tarafindan
gelistirilen rekabet stratejisi ve kiyaslama yaklasimlarini yiiksekogretim sektoriine 6zgi bir
sekilde birlikte ele almayi gerektirmektedir.

Gelecek donemde (niversiteler arasinda farkhlasma egiliminin kapsam ve derinliginin
artmasina yol acacak temel nedenler soyle siralanabilir:

= Universite sayisinda artisin devam etmesi

» Yiksekogretim sektorinde gesitliligin artmasi

» Universitelerin uluslararasilasma egiliminin artmasi
» Universitelerin maddi kaynak ihtiyacinin artmasi

= Universitelerin yerel, bdlgesel ve ulusal rekabet giicii elde etme veya kalkinma araci
olarak degerlendirilmesi

= (retilen bilginin ticarilestirildigi Gictincti kusak (girisimci) Giniversitelerin ortaya ¢itkmasi.

Bu farkhlasma {Universitelerin belirli alanlarda ihtisaslasmasini zorunlu kilmaktadir.
Universitelerin rekabetci bir ortamda yer almalari ve bilimsel 6zerklige sahip olmalari stratejik
planlarin Universiteye 6zgi bir yaklasimla gelistiriimesini gerektirmektedir.

B. Rehberin Amaci ve Kapsami

Devlet Planlama Teskilati Mustesarhgl tarafindan kamu idarelerine stratejik planlama
siirecinde yol géstermek amaciyla 2003 yilinda Kamu idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu
hazirlanmis ve 2006 yilinda Kilavuzun ikinci stiriimii uygulamaya konulmustur. ikinci siirimden
elde edilen deneyimler cercevesinde, odagina genel biltce kapsamindaki kamu idareleri,
Universiteler ve yliksek teknoloji enstitlleri disindaki 6zel butceli idareler ile sosyal glivenlik
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kurumlarini alarak gelistirilen Kilavuz, 2018 yilinda Uglncl surim olarak Strateji ve Bitce
Baskanhgi tarafindan yayimlanmistir.

Cumhurbaskanligt makaminin 16/01/2020 tarihli ve 2 sayili Olur’lariyla 2020 yilinda
performans esasli program biitce sistemine gecilmis ve performans programlari program-alt
program esasli olarak hazirlanmaya baslanmistir. Program blitce sistemine uyum
saglanabilmesi amaciyla glincellenen Kilavuz 2021 yilinda kamu idarelerinin kullanimina
sunulmustur.

Stratejik planlama konusunda elde edilen deneyimler ve kamu idareleri arasindaki farkliliklar
g6z o6niinde bulundurularak kamu idareleri icin Kilavuz; Universiteler, belediyeler ve kamu
sermayeli isletmeler icin ise ayri ayri rehberler hazirlanmistir. Bu kapsamda hazirlanan
Universiteler igin Stratejik Planlama Rehberi (Rehber), {iniversitelere stratejik plan hazirlik ve
uygulama ile izleme ve degerlendirme asamalarinda asagidaki konularda yardimci olmayi
amaclamaktadir:

= Stratejik planlarin, stratejik yonetimin diger temel bilesenleriyle baglantisinin daha
gliclh kurulmasini saglamak

= Kaynaklarin kullanimi ile amag ve hedeflerin 6nceliklendirilmesinde etkinligi artirmak

» Performans degerlendirmesinin daha iyi yapilarak kanita dayali karar alinmasini
saglamak

= Daha kaliteli bir raporlama yapilmasina temel olusturarak kamu yonetiminde seffaflik
ve hesap verebilirlik anlayisinin yerlesmesine katki saglamak

= Amag ve hedeflere ulasilmasini etkileyebilecek riskler g6z éniinde bulundurularak ve
gerekli degerlendirmeler yapilarak amag ve hedeflerin belirlenmesini desteklemek.

Rehberde “stratejik yonetim donglsit” butinlyle kapsanmaktadir. Planlama sirecinin
planlanmasiyla baslayan bu dongl neredeyiz, nereye ulasmak istiyoruz, gitmek istenilen yere
nasil ulasabiliriz ile basarimizi nasil takip eder ve degerlendiririz sorularinin cevaplarindan
olusmaktadir. Stratejik yonetim yaklasiminin temel adimlari Sekil 1’de gésterilmektedir.

Rehber, Sekil 1'deki stratejik yonetim siirecinin tamaminiicerecek sekilde stratejik plan hazirlik
slreci, durum analizi, gelecege bakis, farklilasma stratejisi, strateji gelistirme, izleme ve
degerlendirme, stratejik planin glincellenmesi ve stratejik planin sunulmasi bélimlerinden
olusmaktadir.
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Sekil 1: Stratejik Yonetim Siireci

Planin sahiplenilmesi

Planlama siirecinin organizasyonu
ihtiyaglarin tespiti

Zaman plani

Hazirlik programi

Kurumsal tarihge
Uygulanmakta olan stratejik
planin degerlendirilmesi
Mevzuat analizi

Ust politika belgeleri analizi
Program-alt program analizi
Faaliyet alanlari ile Uriin ve
hizmetlerin belirlenmesi
Paydas analizi

Kurulus i¢i analiz

Akademik faaliyetler analizi
Yiiksekogretim sektori analizi
GZFT analizi

Misyon
Vizyon
Temel degerler

GELECEGE BAKIS

Konum tercihi

Basari bolgesi tercihi
Deger sunumu tercihi
Temel yetkinlik tercihi

FARKLILASMA STRATEJISI

Amaglar

Hedefler

Performans gostergeleri
Stratejiler

STRATEJi GELISTIRME

Nereye ulasmak istiyoruz?

Program

Program amaci

Anahtar gostergeler

Alt programlar

Alt program hedefi
Performans gostergeleri
Faaliyetler
Maliyetlendirme
Bltgeleme

PERFORMANS PROGRAMI

Gitmek istedigimiz yere
nasil ulasabiliriz?

Stratejik plan izleme raporu
Stratejik plan degerlendirme

tablosu IZLEME VE
Faaliyet raporu DEGERLENDIRME
i¢c kontrol

ic denetim

Basarimizi nasil takip eder
ve degerlendiririz?

Stratejik planlama siireclerinde yer alan aktorler ile sorumluluklari, her bolimin icerisindeki
slrec diyagramlarinda ayri ayri belirtilmis olmakla birlikte, Tablo 1’de 6zetlenmistir.
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Tablo 1: Stratejik Planlama Siirecinde Roller ve Sorumluluklar

Siregler Strateji Gelistirme Kurulu Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi Stratejik Planlama Ekibi Harcama Birimleri
o Stratejik Plan o Stratejik plan hazirlik e Stratejik plan hazirlik streci e Egitim vb. ihtiyaglar tespit e Stratejik planlama ekibi
Genelgesini ¢alismalarini yonlendirir. ¢alismalarini koordine eder. eder. icin konusunda yetkin
onaylar. (3 ersonelini gérevlendirir.
ylar. (3) e Harcama birimlerinin aktif | e Yeni stratejik plan hazirlama e Hazirlik programini olusturur. F4) ni gorev "
‘5 katilimini saglar. gerekliligini Rektore iletir. (1) (6)
o ilgili personelin toplanti ve
g o Stratejik planlama ekibini e Hazirhk ¢alismalarini baslatan e Egitim calismalarina katilir. % .p P
3 . > egitim galismalarina
7] onaylar. (5) Stratejik Plan Genelgesini hazirlar ve K .
~ L atilimini saglar.
= Rektoriin onayina sunar. (2)
= e Hazirhk programini
P onaylar. (8) e Toplanti ve galistaylari duzenler.
o
c e Hazirhk programini Strateji
g Gelistirme Kurulunun onayina sunar.
x (7)
g e Hazirhk programini intranette
© duyurur. (9)
5
e Hazirhk programinda tespit edilen
egitimleri organize eder.
e Yapilan galismalarin kontrol listesine
uygunlugunu saglar?.
1 Bakiniz Ek J.
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Suregler Strateji Gelistirme Kurulu Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanhgi Stratejik Planlama Ekibi Harcama Birimleri
e Durum analizi e Durum analizi galismalarini koordine | e Gerekirse alt ¢galisma gruplari | e SGDB tarafindan talep
_ ¢alismalarini yonlendirir. eder. olusturur. (1) edilen bilgi ve belgeleri
N amaninda ve eksiksi
o e Analiz sonuglari hakkinda e Toplanti ve galigtaylari diizenler. e Durum analizi galismalarini Eazwlalr v stz
c bilgilendirilir. (6) paydaglarin katkisini alarak '
< e Calismalari raporlar. (5) e .
yuratar. (3) e Calismalara aktif katilim
S e Tartigmali hususlari L .
> e . e Yapilan galismalarin kontrol listesine . saglar.
5 gorisiip karara baglar. U3 " e Analiz sonuglarini
A uyguniugunu saglar. degerlendirir. (4) e Kurulmasi halinde alt
¢alisma gruplarina lye
verir. (2)
e Misyon ve vizyon Gelecege bakis e Gelecege bakis calismalarini e Paydaslarin katkisini alir. (2) e Calismalara aktif katihm
bildirimlerinin calismalarini yénlendirir. koordine eder. . . . saglar.
. e Misyon ve vizyon ile temel
wn olusturulmasiigin . N L .
~ erspektif verir. (1) Tartismali hususlari e Toplanti ve galistaylari diizenler. degerlere yonelik alternatif
,S P ' gorislip karara baglar. . . . calismalari hazirlar. (3)
P o Alternatif misyon ve vizyon ile temel
>8)D Alternatif misyon ve degerler taslaklarini Strateji
8 vizyon ile temel degerler Gelistirme Kurulunun uygun
] taslaklarindan gorisline sunar. (4)
O ararlanarak misyon,
y. v N e Yapilan ¢alismalarin kontrol listesine
vizyon ve temel degerlere uveunluguny saglar
son seklini verir. (5) e & glar.
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Suregler Strateji Gelistirme Kurulu Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanhgi Stratejik Planlama Ekibi Harcama Birimleri
e Farklilagma e Farklilagma stratejisi Farklilasma stratejisi calismalarini e Gerekli durumlarda ayrintili e Calismalara aktif katihm
stratejisinin ¢alismalarini yonlendirir. koordine eder. ¢alismalari ylrutir ve Strateji saglar.
‘» belirlenmesi igin Gelistirme Kuruluna sunar. (5
:2 . 9 o Rektoriin perspektifi Farkhlagma stratejisine temel teskil s (5)
) perspektif verir. (2) . . z . .
s cercevesinde gerekli etmek lizere akademik faaliyetler
5 ¢alismalari yiratir. (3) analizi ve ylksekogretim sektori
m R Pl
analizini iceren durum analizi
© o Gerek goruldigiinde ¢ ..
£ h bulgularini Rektoére raporlar. (1)
> stratejik planlama
g ekibinden ayrintili Yapilan ¢alismalarin kontrol listesine
;:g calismalar yapmasini ister. uygunlugunu saglar.
© (4)
w
e Farkhlasma stratejisine son
seklini verir ve onaylar. (6)
e Tartismali e Taslak amaclar ile hedef Strateji gelistirme calismalarini e Paydaslarin katkisini alir. (1) e Kurulmasi halinde alt
hususlari karara kartlarini degerlendirerek koordine eder. . calisma gruplarina lye
N o L o Gerekirse alt ¢calisma gruplari ;
baglar. nihai hale getirir. (9) N verir. (3)
Toplanti ve calistaylari dizenler. olusturur. (2)
2 e Tartismali hususlari e Taslak amaglar ile
£ e . Taslak amaglar ile hedef kartlarini e Taslak amaglar ile hedefleri . . .
= gorusup karara baglar. o R hedeflerin belirlenmesine
2 Strateji Gelistirme Kurulunun uygun harcama birimleriyle isbirligi katki sunar. (4)
% gorisline sunar. (8) icerisinde ve farklilasma '
G) . stratejisi cercevesinde belirler. | e Sorumlu oldugu hedeflere
— Yapilan ¢alismalarin kontrol listesine e
‘> uygunlugunu saglar (5) iliskin taslak hedef
= ’ kartlarini hazirlar. (6
© ¢ Taslak amaglar ile hedef (6)
& kartlarini Strateji Gelistirme
Kurulunun degerlendirmesine
sunulmak tzere nihai hale
getirir. (7)
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Suregler Strateji Gelistirme Kurulu Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanhgi Stratejik Planlama Ekibi Harcama Birimleri

o Altrayhk e Stratejik plan izleme ve e izleme ile degerlendirme
doénemlerde degerlendirme galismalarini sonuglarini SGDB’ye
izleme, yilhk koordine eder. raporlar. (2)

donemlerde ise
degerlendirme
toplantilari yapar.

(5)

e Stratejik plan izleme raporu ile
stratejik plan degerlendirme
tablolarini harcama birimlerinden
ister. (1)

e Stratejik plan izleme raporu ile
stratejik plan degerlendirme
tablolarini konsolide eder. (3)

e Bu rapor ve tablolari Rektére sunar.

(4)

Izleme ve Degerlendirme

e Yapilan galismalarin kontrol listesine
uygunlugunu saglar.

* Numaralandirilmis maddeler siireg icerisinde takip edilmesi gereken siralamayi gdstermektedir. Numaralandirilmamis maddeler ise siireg icerisinde zamanlamasi belirli
olmayan ve siireklilik arz edebilen hususlardir.
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Stratejik Plan Hazirlik Stireci

2.  STRATEJiK PLAN HAZIRLIK SURECI

Stratejik planlama, farkli goérevlere ve donanimlara sahip birgok kisiyi bir araya getiren, basta
Rektor olmak Uzere Universite genelinde sahiplenmeyi gerektiren zaman alici bir siregtir.
Stratejik planlama calismalarinin basarisi biiyik 6lctide plan 6ncesi hazirliklarin yeterli diizeyde
yapilmasina baglidir. Universitenin gelecek tasarimi olan stratejik planin hazirlik calismalarinda
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi (SGDB), esgiidiim ve uyumu saglayan sekretarya roliinii
yerine getirir.

Stratejik plan hazirlik galismalari li¢ temel asamadan olusur. Bunlar;
= Planin sahiplenilmesi
= Planlama slirecinin organizasyonu

= Hazirlik programinin olusturulmasidir.

A. Planin Sahiplenilmesi

Stratejik planlamanin basarisi ancak Universitenin tim c¢alisanlarinin plani sahiplenmesiyle
muimkindir. Stratejik planlama Universite icerisinde belirli bir birimin ya da kisinin
sorumlulugu olarak gérilmemelidir. Plan hazirlamak ve Universiteyi bu plan dogrultusunda
yonetmek Universite yonetiminin temel sorumlulugudur. Bu nedenle, Rektoriin destegi ve
yonlendirmesi, stratejik planlamanin vazgecilmez kosuludur. Rektér, stratejik plan yaklasimini
benimsedigini Universite ¢alisanlariyla paylasmali ve kurumsal sahiplenmeyi saglamalidir.

B. Planlama Siirecinin Organizasyonu

Stratejik planlama, katiimci bir planlama yaklasimidir. Universite icerisinde Rektérden
baslayarak her diizeydeki calisanlarin katilimini gerektirir. Stratejik planlama siirecine katilacak
temel aktorler ve Ustlenilecek islevler bu asamada belirlenir. Stratejik planlama sirecine dahil
olmasi gereken kisi, birim ve ekipler asagida yer almaktadir.

Rektor

Rektor, stratejik planlama calismalarinin basladigini Stratejik Plan Genelgesiyle duyurur.
Genelgede stratejik planin hazirlanmasi igin tiniversitedeki tim birimlere;

= Cahsmalarin Rektor tarafindan sahiplenildigi ve takibinin yapilacagi

= Calismalari (st dizeyde vyonlendirmek Uzere bir Strateji Gelistirme Kurulu
olusturuldugu

= (Calismalarin SGDB koordinasyonunda yirutilecegi

= Stratejik planlama ekibine harcama birimlerince Uyelerin gorevlendiriimesi ve bu
Uyelerin Rehberde belirtilen nitelikleri haiz olmasi gerektigi bildirilir.

Rektor, stratejik plan hazirliklari ¢cercevesinde, lniversitenin misyon ve vizyon bildirimlerinin
olusturulmasi ile farklilasma stratejisinin belirlenmesi icin perspektif verir. Rektor, Strateji
Gelistirme Kuruluna baskanlik eder. Ayrica, stratejik planlama ekibinin dogal baskani olup
gerek gordigl durumlarda ekibin baskanligini yiritebilir ve ihtiyac duyuldugu hallerde
stratejik planlama ekibinin ¢alismalarina katki verir.
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Stratejik Plan Hazirlik Stireci

Ayrica herhangi bir hazirlama zorunlulugu olmamakla birlikte stratejik plani onaylamasini
miteakip, uygun gormesi halinde stratejik plana yonelik Gniversite ya da fakilteler gibi daha
alt diizeyler icin bir eylem plani hazirlanmasi kararini verebilir?. Bu cercevede hazirlanan eylem
planlarini onaylar.

Stratejik plana yonelik alti aylik donemlerde izleme, yillik donemlerde ise degerlendirme
toplantilari yapar.

Stratejik plan calismalarini her asamada destekler, en Ust seviyede karar alinmasi gereken
tartismal hususlari karara baglar.

Strateji Gelistirme Kurulu

Strateji Gelistirme Kurulu, Rektoriin baskanliginda tniversite yonetim kurulu tyeleri ve genel
sekreter ile ihtiyag duymasi halinde Rektoriin gérevlendirecegi diger kisilerden olusur. Strateji
Gelistirme Kurulu Uyelerinin listesine Stratejik Plan Genelgesinde yer verilir. Strateji Gelistirme
Kurulu stratejik planlama ekibini ve hazirlik programini onaylar, siirecin ana asamalari ile
ciktilarini kontrol eder, harcama birimlerinin stratejik planlama stirecine aktif katilimini saglar
ve tartismali hususlari gorisip karara baglar.

Alternatif misyon, vizyon ve temel degerler taslaklari ile taslak amaclar ve hedef kartlarini
degerlendirerek nihai hale getirir.

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi

SGDB’nin gorevi stratejik plani hazirlamak degil, plan ¢alismalarini koordine etmektir. Stratejik
planlama calismalarinda; Stratejik Plan Genelgesinin hazirlanarak Rekt6ériin onayina
sunulmasi, toplantilarin organizasyonu, Universite i¢i ve disi iletisimin saglanmasi ve belge
yonetimi gibi destek hizmetleri SGDB tarafindan yerine getirilir. Bu stirecteki her tiirli resmi
yazisma SGDB araciligiyla yapilir.

SGDB’lerin plan hazirlama, uygulama ile izleme ve degerlendirme sireglerindeki tecriibesini
gerekli durumlarda Strateji Gelistirme Kuruluna, stratejik planlama ekibine ve harcama
birimlerine aktarmasi gerekir. SGDB’ler 6zellikle stratejik planin bitlnselliginin saglanmasi ve
bu slirecte ortak bir dilin olusturulmasi agisindan dnemli rol tstlenmektedir.

Rektor tarafindan stratejik plana yonelik eylem plani hazirlanmasina karar verilmesi halinde
sureci koordine eder.

Stratejik Planlama Ekibi

Stratejik planlama ekibi bir rektér yardimcisi baskanliginda, SGDB’nin koordinasyonunda,
harcama birimlerinin temsilcileri ile SGDB yoneticisinden olusur. Ekip baskaninin toplantilara
istirak edemedigi durumlarda baskanliga, SGDB yoneticisi vekalet edebilir.

Ekip; hazirlik programinin olusturulmasi, stratejik planlama sirecinin hazirhk programina
uygun olarak yurutilmesi, gerekli faaliyetlerin koordine edilmesi ile Strateji Gelistirme
Kurulunun uygun goriisiine ve Rektoriin onayina sunulacak belgelerin hazirlanmasindan
sorumludur. Ekip baskani; ekibin olusturulmasi, calismalarin planlanmasi, ekip ici

2 Eylem plani hazirlayacak tiniversiteler icin érnek eylem plani formati Ek K’de yer almaktadir.
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Stratejik Plan Hazirlik Stireci

gorevlendirmelerin yapilmasi, ekip Uyelerinin motivasyonu ile ekip ve st yonetim arasinda
esgldiim saglanmasi gorevlerini yerine getirir.

Stratejik planlama ekibinin amaca uygun bir yapida kurulmasi, calismalarin basarisi igin kritik
oneme sahiptir. Stratejik planlama ekibi olusturulurken tyelerin bireysel 6zelliklerinin yani sira
olusturulacak grubun niteligi de gbz dntinde bulundurulur.

Bir stratejik planlama ekibi tyesi;
=  GoOrev yaptigi birimi temsil edebilmeli
= Calismalara katkida bulunacak bilgi, birikim ve tecriibeye sahip olmali
=  Uyumlu calisabilmeli
= Stratejik planlama calismalarina yeterli zamani ayirabilmelidir.
Stratejik planlama ekibinde;
= Ana hizmet birimleri ve SGDB yeterince temsil edilmeli
= Farkli uzmanlik alanlarina sahip kisiler yer almal
= Akademik ve idari personel sayisi arasinda denge saglanmali
= Cahsma siresince tyelerin devamliligi temin edilmeli
» (ye sayisi, birlikte karar almayi imkansiz hale getirecek kadar cok, farkli fikir ve
birimlerin temsiline izin vermeyecek kadar az olmamalidir.
Harcama Birimleri

Harcama birimleri, Rektor tarafindan yayimlanan Stratejik Plan Genelgesinde belirtilen
nitelikleri haiz personeli stratejik planlama ekibinde gérevlendirir. Bu personelin stratejik plan
hazirlik calismalarina yeterli zaman ayirabilmesi ve aktif katilm gosterebilmesi icin harcama
birimi yoneticilerince kolaylik gosterilir.

Stratejik planlama ekibi tarafindan gerekli gortldtgi durumlarda, ekibin ¢alismalarina katki
saglamak amaciyla ekip Uyeleri ile birlikte calismak Gizere harcama birimlerinden temsilcilerin
katilacagi alt calisma gruplari olusturulabilir. Bu ¢calisma gruplarina ilgisine gére harcama birimi
blinyesindeki alt birimlerden deneyimli personelin aktif katilimi ilgili harcama birimi yoneticisi
tarafindan saglanir.

Ayrica harcama birimleri, sorumlu olduklari hedeflerin gerceklesme sonuglarinin izleme ve
degerlendirmesini yapar.

C. Hazirlik Programi

Stratejik plan hazirliklarinin etkin bir sekilde yiritilebilmesi icin planlama sirecinin de
planlanmasi gerekmektedir. Bu cercevede stratejik planlama ekibince planlama siirecinin
gerektirdigi ihtiyaclari ortaya koyan bir hazirlik programi hazirlanir. Stratejik planlama ekibi
tarafindan hazirlik programi calismalari kapsaminda su hususlara iliskin degerlendirmeler

yapilir:
= Stratejik Plan Hazirhk Faaliyetleri: Stratejik planlama sirecinin asamalar, bu

asamalarda gerceklestirilecek faaliyetler ile bunlardan sorumlu olacak kisi ve birimlere
yer verilir.
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= Zaman Cizelgesi: Asama ve faaliyetlere iliskin baslangic ve bitis tarihleri belirlenir.

= Egitim lhtiyaci: Stratejik planlama ekibinin ve stratejik planlama calismalarina katki
verecek diger calisanlarin stratejik planlama konusundaki egitim ihtiyaci tespit edilir. Bu
cercevede egitimin icerigi, sliresi ve katilacak personel belirlenir.

Hazirlik programi SGDB tarafindan Strateji Gelistirme Kurulunun onayina sunulur. Strateji
Gelistirme Kurulu hazirhk programini degerlendirerek son seklini verir. Hazirhk programi,
stratejik planlama ekip UGyelerinin isimlerine iliskin bilgiler ile tim birimlerin ¢alismalara azami
katilim ve desteklerinin saglanmasina iliskin hususlari da icerek sekilde Rektor tarafindan
Universite igerisinde yayimlanir. Hazirlik programinda yapilabilecek olasi degisikliklerin ne
sekilde gergeklestirilecegi de burada agikca ifade edilir. Onay sonrasinda hazirlik programi
Universitenin intranet sayfasinda duyurulur.

Sekil 2’de stratejik plan hazirlik siirecinde yer alan birim, kisi ve ekiplerin gorevleri
gosterilmektedir.

Sekil 2: Stratejik Plan Hazirlik Siireci

Stratejik Plan Genelgesini
Onaylar

v

Genelge

‘\‘/

Hazirlik Programini
Onaylar

Stratejik Planlama
Ekibini Onaylar

Strateji
Gelistirme

/

Hazirlik Calismalarini

Yeni Stratejik
Plan Hazirlama

Baskanligi

Baglatan Stratejik

Strateji Gelistirme

Hazirlik Programini
Strateji Gelistirme

Hazirlik Programini

Gerekliligini E Plan Genelges.llm" Kurulunun Onayina intranette Duyurur
- Hazirlar ve Rektdriin
Rektore lletir Sunar
Onayina Sunar
N

Stratejik
Planlama

h 4

Hazirlik Programini
Olugturur

Harcama
Birimleri

N

Stratejik Planlama Ekibi icin
Konusunda Yetkin Personelini

Gorevlendirir
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Durum Analizi

3. DURUM ANALIZI

Stratejik planlama sirecinin ilk adimi olan durum analizinde “neredeyiz” sorusunun cevabi
aranir. Universitenin amag, hedef ve stratejiler gelistirebilmesi icin gecmiste neleri basardig,
hangi alanlarda hedeflerine ulasamadigi ve bunun nedenleri, mevcut durumda hangi
kaynaklara sahip oldugu, hangi yonlerinin gelismeye agik oldugu ve Universitenin kontroll
disindaki olumlu ya da olumsuz gelismeler degerlendirilir. Dolayisiyla bu analiz, Gniversitenin
kendisini ve ¢evresini daha iyi tanimasina yardimci olarak stratejik planlamanin diger asamalari
icin glgll bir temel olusturur.

Stratejik planlama ekibi, gerekli gorilmesi durumunda alt ¢alisma gruplan olusturmak
suretiyle durum analizi ¢calismalarini yiritir. Alt ¢alisma gruplan stratejik planlama ekibi
Uyelerinin liderlik edecegi sekilde harcama birimlerinden katilimcilarla olusturulur.

Durum analizinde asagidaki hususlarla ilgili analiz ve degerlendirmeler yapilir:
= Kurumsal tarihge
= Uygulanmakta olan stratejik planin degerlendirilmesi
= Mevzuat analizi
= Ust politika belgeleri analizi
= Program — alt program analizi
= Faaliyet alanlariile Grlin ve hizmetlerin belirlenmesi
= Paydas analizi
= Kurulus ici analiz
= Akademik faaliyetler analizi
= Yiiksekogretim sektorl analizi
=  GUgll ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditler (GZFT) analizi

S6z konusu ¢alismalara ilave olarak Gniversitenin ihtiya¢ duyacagi farkl analizler de yapilabilir.
Ayrica stratejik plan hazirliklarinda i¢ denetim ve dis denetim raporlariile Giniversitenin dnceki
donem taslak stratejik planlarina yonelik Strateji ve Bltge Baskanliginca hazirlanmis
degerlendirme raporlarindan da yararlanilir.

Bununla birlikte Gniversitelerin, basarili performansa sahip diger Universitelerin is yapma
yontem ve tekniklerini incelemesi, kendi yontem ve teknikleri ile kiyaslamasi ve bu
kiyaslamadan elde ettigi bilgileri kendi Gniversitesinde uygulamasi durum analizi calismalarinin
kalitesini artirir.

Durum analizi sonucunda, analiz bulgularinin bitinlestirilerek degerlendirilmesi, tespitler ve
ihtiyaclarla ilgili analizin bu cercevede yapilmasi beklenmektedir. Durum analizi Sekil 3'te
gosterildigi gibi, lniversitenin misyonuyla uyumlu faaliyet gosterip gostermedigini ortaya
koyarak vizyona ulasmak icin gerekli ihtiyacglarin tespitine ve bu dogrultuda amacg ve hedeflerin
belirlenmesine yardimci olur.
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Durum analizinde, detaylari Stratejik Planlama icin Analiz ve Yéntemler Rehberinde? yer alan
cesitli yontemlerden yararlanilabilir.

Sekil 3: Durum Analizi Siireci

Yénlendirir / Tartigmali Hususlari Karara Baglar
Analiz Sonuglari Hakkinda Bilgilendirilir

Strateji
Geligtirme
Kurulu

Uygulanmakta Olan Stratejik Planin
Degerlendirilmesi

Mevzuat Analizi

Ust Politika Belgeleri Analizi

Faaliyet Alanlari ile Uriin ve

Hizmetlerin Belirlenmesi

Durum
Analizi
Caligmalarini
Baslatir

Tespitler ve
intiyaglar

Paydas Analizi

Alt Calisma Gruplari

’ Program — Alt Program Analizi
‘ Akademik Faaliyetler Analizi

Stratejik Planlama EKkibi /

VA A A A A

‘ Yuksekogretim Sektori Analizi

‘ GZFT Analizi

I

L PPty

|
|
|
|
|
Kurulus ii Analiz ’
|
|
|
|

Hazirlik Programinda Tanimlanan
Diger Analizler

I

Talep Edilen Bilgi ve Belgeleri Zamaninda ve Eksiksiz
Hazirlar, Calismalara Aktif Katilim Saglar

Harcama
Birimleri

A. Kurumsal Tarihge

Universitenin ne zaman ve hangi ihtiyaclari karsilamak icin kuruldugu, kurumsal yapiyi ve
kiltirt etkileyen gelismeler, misyon ve vizyon degisikligine yol acan yasal degisiklikler ve
onemli yapisal dontsiimlerin UGniversitenin gelecege bakisini nasil etkiledigi analitik bir bakis
acislyla degerlendirilir.

Bu bolume iliskin detayli galismalar Gniversiteler tarafindan yapilabilir. Ancak stratejik planda
bu calismanin ana hususlarina kisa ve 6z bir bicimde yer verilir. ideal bir kurumsal tarihce bir
sayfayl gecmez.

B. Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi

Uygulanmakta olan stratejik planin degerlendirilmesi, planin uygulanmis olan dénemine iliskin
hedef ve gostergeler bazinda gerceklesme dizeyi ile basari ve basarisizlik nedenlerini icerir.
Bu c¢alismanin amaci yeni stratejik planda yer alacak amag, hedef ve performans

3 S6z konusu Rehbere http://www.sp.gov.tr adresinden ulagsilabilir.
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gostergelerinin dogru bir cercevede belirlenmesini temin etmektir. Bu ¢alisma igin Rehberin
izleme ve degerlendirme boliimiinde detaylari verilen stratejik plan izleme ile stratejik plan
degerlendirme tablolarindan yararlanilhr.

Uygulanmakta olan stratejik planin degerlendirilmesi sonucu hedef ve performans
gostergelerinde hedeflenen sonuclara ulasiimasi durumunda;

= Mevcut cevre sartlari, riskler ve st politika belgelerinden gelen sorumluluklar dikkate
alindiginda s6z konusu hedeflerin yeni planda yer alip almamasi hususu degerlendirilir.

= Stratejik planda amacin farkli acgilardan iyilestirilmesi ihtiyaci bulunmasi durumunda
yeni hedef ve performans gostergeleri belirlenir.

Uygulanmakta olan stratejik planin degerlendirilmesi sonucu hedef ve performans
gostergelerinde hedeflenen sonuclara ulasilamamasi durumunda ise;

= Hedef ve performans gostergesi ile bunlara iliskin degerlerin dogru belirlenip
belirlenmedigine ve

= Mevcut cevre sartlari, riskler ve Ust politika belgelerinden gelen sorumluluklar dikkate
alindiginda s6z konusu hedeflerin yeni planda yer alip almamasi gerektigine karar
verilir.

Bu boéliime, hazirlanan yeni stratejik planin kamuoyuna duyurulan nihai halinde “20XX-20XX
Dénemi Stratejik Planinin Degerlendirmesi” bashgi altinda yer verilir. Bu bélimde her hedef
bazinda ayrintili degerlendirmeler yapilmaz, yeni planin mevcut plandan temel farkliliklari ve
bu farkliliklarin nedenleri aciklanir. Burada yer alan degerlendirmeler uygulanmakta olan
planin son alti aylik dénemini iceremeyeceginden ilgili doneme iliskin gerceklesme sonuglari
tahmin edilerek bu bolim sonlandirilir. Stratejik plan doneminin son yilina iliskin faaliyet
raporunun yayimlanmasini miteakip bu bélime iliskin glincelleme ihtiyaci bulunmasi
durumunda gerekli degisiklikler giincellemeye dair Rehberde belirlenen kriterler dikkate
alinarak yapilabilir.

C. Mevzuat Analizi

Mevzuat analizinde Universiteye gérev ve sorumluluk yikleyen, tniversitenin faaliyet alanini
dizenleyen mevzuat gozden gecirilerek yasal yikiamlalikler listesi olusturulur. Mevzuat
analizinin g¢iktilari daha sonraki asamada Universitenin faaliyet alanlarinin belirlenmesinde ve
gelecege bakisinin olusturulmasinda ve/veya goézden gegirilmesinde kullanilir. Mevzuat
analiziyle amac ve hedeflerin sinirlari gizilir. Universitenin, gérevlerini yiiriitirken bu sinirlarin
disina cikmamasi gerekir. Universiteler mevzuatta tevdi edilen gérevlerin her birine iliskin ayri
amac ve hedef belirlemek zorunda degildir. Bu boliime iliskin detayh calismalar yapilmasi
gerekmekle birlikte stratejik planda ana hususlara kisa ve 6z bir bicimde yer verilir.
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Kutu 1: Mevzuat Analizi Siirecinde Cevaplandirilmasi Gereken Sorular

1. Universitenin teskilatlanmasi ile calisma usulleri ve is siireclerine iliskin hangi diizenlemeler
bulunmaktadir?

2. Universite tarafindan sunulan {riin ve hizmetler nelerdir? Bunlarin yararlanicilari kimlerdir?

3. Universite tarafindan sunulan iiriin ve hizmetlerin nitelik ve niceligine iliskin ne gibi hiikiimler
vardir?

4. Universitenin diger Universiteler, kamu idareleri, sivil toplum kuruluslarn ve &zel sektér
kuruluslaryla iliskilerine yonelik hangi diizenlemeler vardir?

5. Universitenin yiritmekte oldugu hizmetlerde diger idarelerle mevzuattan kaynaklanan
gorev ve yetki catismasi var midir?

6. Mevzuatta yer verilen yasal yikimlulikler timiyle yerine getirilmekte midir, getirilemiyorsa
bunun sebepleri nelerdir? Buna iliskin mevzuat degisikligi gerekli midir?

7. Universitenin yerine getirdigi ancak mevzuatta yer almayan hizmetler var midir? Varsa hangi
mevzuatta ne tir degisiklikler yapilmasi gerekmektedir?

Mevzuat analizi yapilirken Mevzuat Analizi Tablosundan (Tablo 2) yararlanilir. Bu tabloda
Universitenin mevzuattan kaynaklanan yukimlillkleri, bu ylkimlaliklerin mevzuatin hangi
maddesine dayandigi ile bu yasal yukimluliiklere iliskin tespitler ve ihtiyaclar mevzuat analizi
slrecinde cevaplanmasi gereken sorular cercevesinde ortaya konulur. Bu ¢cercevede mevzuat
analizi tablosu 6rnegine Ek B’de yer verilmistir.

Tablo 2: Mevzuat Analizi

Yasal Yiikiimliiluk Dayanak Tespitler ihtiyaglar
e Kutu 1’de yer alan o ilgili yasal yukimlGlGgiin | Kutu 1’de yer alan e Yapilan tespitlere
sorulardan 1, 2, 3 ve 4. mevzuatin hangi sorulardan 5 ve 6. iliskin yasal
sorular cevaplandirilarak maddesine dayandigi sorular yukamluliklere
yasal yukumlulikler listesi belirtilir. cevaplandirilarak yasal | yonelik hangi
olusturulur. yukamlaliklerin ihtiyaglarin ortaya
yerine getirilme ciktigina yer verilir.

e Yasal yukimlalikler
mevzuat gercevesinde kisa
ve 6z bir bicimde ifade
edilir. e Kutu 1'de yer alan 7.

soru cevaplandirilir.

diizeyine iligkin
tespitler yapilr.

D. Ust Politika Belgeleri Analizi

Ust politika belgeleri; kalkinma plani, Cumhurbaskanhgl programi, orta vadeli program ve
Cumhurbagkanhgi yilhk programi ile Universiteyi ilgilendiren ulusal, bolgesel ve sektorel
strateji belgelerini ifade eder. Temel olarak kalkinma planindan baslamak Ulzere st politika
belgeleri, belirli bir hiyerarsi ¢ercevesinde birbirleriyle uyumlu olarak hazirlanir. Bu belgeler
farkh kullanim amaglarina gore kalkinma plani-orta vadeli program-Cumhurbagkanhgi yillik
programi gibi dikey ya da sektorel stratejiler-eylem planlari gibi yatay bir hiyerarside
hazirlanabilir. Bu belgelerin tamami tirev amaglara farkh detaylarda hizmet etmekte olup
stratejik planlar s6z konusu politika belgelerine uyumlu ve tutarli olarak hazirlanir.
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Stratejik planlar; kalkinma planinda belirlenen amag, hedef ve politikalar ile benzer
yonlendirmeleri dikkate almak zorundadir. Ancak bu durum stratejik planlarin kalkinma
planlarinda yer alan politikalarla birebir ayni olmasi gerektigi anlamina gelmemektedir.
Stratejik planlar Ust politika belgelerinde yer almayan hususlari da kapsayabilir.

Ust politika belgeleri ile stratejik plan iliskisini gdsteren tabloya stratejik planda yer verilir. Bu
cercevede Tablo 3’te yer alan sablon kullanilir. ilgili tablo, amac ve hedeflere temel teskil
edecek “tespitler ve ihtiyaclar”in belirlenmesinde g6z 6niinde bulundurulur.

Tablo 3: Ust Politika Belgeleri Analizi

Ust Politika Belgesi ilgili Boliim/Referans Verilen Gorev/ihtiyaglar
Onuncu Kalkinma Plani e 164 numaral politika e Sanayi ile isbirligi icerisinde teknoloji Gretiminin
paragrafi artirilmasi
Orta Vadeli Program e 1.4. Bolum, sayfa 47 o Universitelerde fonksiyon, bina, derslik ve i¢
(2018- 2020) mekan kalitesi bazinda mekan standartlari

olusturularak mekanlarin verimli kullanimi
temin edilecektir.

E. Program — Alt Program Analizi

Program — alt program analizinde, performans esasli program biitce sistemi kapsaminda
Universitenin sorumlulugunda bulunan program ve alt programlarin listesi olusturulur. Bu
boliimde uygulanmakta olan stratejik plan donemine ait alt program hedeflerinin gerceklesme
diizeyi ile basari ve basarisizlik nedenlerine yer verilir, alt program performans gostergeleri
bazinda ayrintili degerlendirmeler yapilmaz.

Yapilan degerlendirme sonucunda uygulanmakta olan stratejik plan donemine ait alt program
hedeflerine ulasilamamasi durumunda ise;

= Alt program hedef ve performans gostergesi ile bunlara iliskin degerlerin dogru
belirlenip belirlenmedigine ve

= Mevcut cevre sartlari ve riskler dikkate alindiginda, s6z konusu alt program hedef ve
performans gostergelerinde glincelleme ihtiyaci bulunup bulunmadigina dair
degerlendirmelere yer verilir.

Program — alt program analizi yapilirken Program — Alt Program Analizi Tablosundan (Tablo 4)
yararlanilir. Bu tabloda Universitenin sorumlu oldugu alt programlara iliskin tespitler ve
ihtiyaglar ortaya konulur.
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Tablo 4: Program - Alt Program Analizi

Program Alt Program Tespitler ihtiyaglar
e Universitenin e Universitenin e Alt program e Yapilan tespitlere iliskin
sorumlu oldugu sorumlu oldugu alt hedeflerinin Universitenin sorumlulugunda
program adi ile programin adi ile gerceklesme diizeyine bulunan alt programlara
programin alt program iliskin tespitler yapilir. yonelik hangi ihtiyaglarin ortaya
amacina yer hedeflerine yer ¢iktigina yer verilir.
verilir. verilir.

Bununla birlikte durum analizi galismalari ayni zamanda Universitenin bilitgesinde sorumlu
oldugu program-alt programlara iliskin degisiklik teklifleri ile yeni program-alt program
onerilmesi durumunda da 6nemli bir gerekge olarak kullanilabilir. Program-alt programlara
iliskin degisiklik 6nerisi ya da yeni bir program-alt program onerisi her zaman mimbkiin olmakla
birlikte bu 6neri ve tekliflerin durum analizi cergevesinde yapilacak analizlerle gliclendirilmesi
onemli gorilmektedir.

F. Faaliyet Alanlari ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

Mevzuat analizi ¢iktilari ile Gniversitenin sorumlu oldugu program ve alt programlar dikkate
alinarak tniversitenin sundugu temel (irlin ve hizmetler belirlenir. Belirlenen triin ve hizmetler
Tablo 5’te gosterildigi gibi belirli faaliyet alanlari altinda toplulastirilir. Faaliyet alanlariile Grin
ve hizmetlerin belirlenmesi amag¢ ve hedeflerin olusturulmasi ve kapsaminin tasarlanmasi
acisindan yonlendirici bir rol oynar.

Tablo 5: Faaliyet Alani - Uriin/Hizmet Listesi

Faaliyet Alani Uriin/Hizmetler

A- Egitim 1- Yabanci dil hazirlik programi
2- Lisansusti egitim programi
3- Sertifika egitimleri

4- Uzmanlik sonrasi egitim

B- Arastirma 1- Katilimh arastirma projeleri
2- Sanayi isbirligi destek projeleri

3- Arastirma programlari

G. Paydas Analizi

Paydas analizi katiimcihgl saglamanin en énemli aracidir. Universitenin etkilesim icerisinde
oldugu taraflarin stratejik planla ilgili goruslerinin dikkate alinmasi, kamu hizmetlerinin
yararlanici ihtiyaglari dogrultusunda sekillendirilmesi ile stratejik planin paydaslar tarafindan
sahiplenilmesini ve basari diizeyinin artirilmasini saglar.

Paydaslar, Giniversitenin {irlin ve hizmetleriyle ilgisi olan, Gniversiteden dogrudan veya dolayli,
olumlu ya da olumsuz yonde etkilenen veya tniversiteyi etkileyen kisi, grup veya kurumlardir.
Paydaslar, i¢ ve dis paydaslar olarak siniflandirilir:
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i¢ paydaslar: Universiteden etkilenen veya {iniversiteyi etkileyen tniversite igerisindeki kisi ve
gruplardir. Universitenin ¢alisanlari ve yéneticileri i¢c paydaslara érnek olarak verilebilir.

Dis paydaslar: Universitenin sundugu Uriin ve hizmetlerden yararlananlar ile {iniversiteden
etkilenen veya (niversiteyi etkileyen (niversite disindaki kisi, grup veya kurumlardir.
Ogrenciler, potansiyel 6grenciler, mezunlar, lniversite faaliyetleriyle iliskisi olan diger
Universiteler ve kamu idareleri, sivil toplum ve 6zel sektor kuruluslari dis paydaslara 6rnek
olarak verilebilir.

Paydas analiziyle;
= Paydaslarin goris, oneri ve beklentilerinin stratejik planlama stirecine dahil edilmesi
= Planin paydaslarca sahiplenilmesi ve uygulanabilirliginin artmasi

» Universitenin hizmetlerinin etkin bir sekilde sunulmasina engel olusturabilecek
unsurlarin saptanmasi ve bunlarin giderilmesi igin dnlemler alinmasi

= Paydaglarin birbirleriyle olan iligkilerinin ve olasi gikar ¢atismalarinin tespit edilmesi

» Universitenin giiclii ve zayif yénleri ile firsatlari ve tehditleri hakkinda fikir edinilmesi
amaglanir.

Paydas analizi asagida yer alan asamalardan olusur:
= Paydaglarin tespiti
= Paydagslarin onceliklendirilmesi
= Paydagslarin degerlendirilmesi
= Paydas gorts ve onerilerinin alinmasi ve degerlendirilmesi.
Bu asamalarin detaylari icin Katilimciligin ilkeleri ile Paydas Anketleri Rehberlerinden?
yararlanilabilir.
Paydaslarin Tespiti

Paydas analizinin ilk asamasinda Universitenin paydaslarinin kim oldugu tespit edilir. Tespit
slrecinin baslatilmasinin etkili yollarindan birisi de stratejik planlama ekibi icerisinde beyin
firtinasi yapmaktir. Universitenin paydaslarinin tespit edilmesi icin asagidaki sorular sorulur:

= Universitenin Griin/hizmetleriyle ilgisi olanlar kimlerdir?

= Universitenin tGriin/hizmetlerini kullananlar kimlerdir?

= Universitenin Griin/hizmetlerinden etkilenenler kimlerdir?
= Universitenin Uriin/hizmetlerini etkileyenler kimlerdir?

Universitenin paydaslari ic paydaslar ve dis paydaslar olarak siniflandirilir. Ayrica, bir paydasta
farkli 6zellik, beklenti ve 6neme sahip alt gruplar mevcutsa; paydaslarin bu alt gruplar bazinda
belirlenmesi paydas analizinin etkili bir sekilde gerceklestirilebilmesini saglar.

4S8z konusu Rehberlere http://www.sp.gov.tr adresinden ulasilabilir.
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Paydaslarin Onceliklendirilmesi

Belirlenen paydaslarin sayisi etkili bir iletisim kurulmasini imkansiz kilacak blykliikte olabilir.
Bu nedenle paydas gorislerinin alinmasinda ve plana yansitilmasinda etkinlik saglamak tzere
belirlenen paydaslarin dnceliklendirilmesi gerekir.

Paydaslarin dnceliklendirilmesinde paydaslarin etki ve dnem derecesi dikkate alinir. Etki,
Universitenin faaliyet ve hizmetleriyle paydasi etkilemesi ile paydasin alacagl kararlarla
Universiteyi etkileme gliclinli, 6nem ise Universitenin paydasin beklenti ve taleplerinin
karsilanmasi konusuna verdigi degeri ifade eder. Bu etki ve 6nem derecesi kullanilarak
paydaslar besli bir dlcek ya da Universitenin belirleyecegi bir derecelendirme yontemiyle
onceliklendirilir. Paydaslarin 6nceliklendirilmesinde Tablo 6’dan yararlanilir.

Tablo 6: Paydaslarin Onceliklendirilmesi

ic Paydas/

Paydas Adi Onem Derecesi Etki Derecesi Onceligi

Dis Paydas

Onceliklendirilen paydaslar 6zelliklerine, beklentilerine ve etki diizeylerine gére gruplara
ayrilabilir. Bu gruplandirma, farkli paydaslar arasindaki iliskilerin dogru kurulabilmesini ve
Universitenin faaliyet gosterdigi cevrenin tanimlanabilmesini saglar.

Paydaslarin Degerlendirilmesi

Onceliklendirilen paydaslar bu asamada kapsaml olarak degerlendirilir. Paydaslar
degerlendirilirken cevap aranacak sorular sunlardir:

= Paydas, Universitenin hangi Grin/hizmetiyle ilgilidir?

= Paydasin Universiteden beklentileri nelerdir?

= Paydas, tniversitenin Grin/hizmetlerini ne sekilde etkilemektedir?

= Paydas, tniversitenin Grin/hizmetlerinden ne sekilde etkilenmektedir?

Paydas analizi kapsaminda, Universitenin sundugu urtin/hizmetlerle paydaslar iliskilendirilir.
Boylece, hangi urtin/hizmetlerden kimlerin yararlandigi acik bir bicimde ortaya konulur. Tablo
7, paydaslarinilgili oldugu triin/hizmetleri bir arada gérebilmek ve her bir Grtin/hizmetin hangi
paydaslari ilgilendirdigini gorsellestirebilmek igin faydali bir aragtir.
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Tablo 7: Paydas - Uriin/Hizmet Matrisi

Faaliyet Alan1 1 Faaliyet Alani 2
Paydaslar = = = = = = =
U/H1 U/H 2 U/H3 U/H4 U/H1 U/H 2 U/H3
Paydas 1 v '
Paydas 2 '
Paydas 3 v v v '

U: Urtin, H: Hizmet

Oncelikli paydaslarla gerceklestirilecek calismalarin niteliginin belirlenmesi icin Paydaslarin
Onceliklendirilmesi Tablosundan (Tablo 6) faydalanilarak hazirlanan Paydas Etki/Onem Matrisi
kullantlir.

Tablo 8: Paydas Etki/Onem Matrisi

Etki Diizeyi

Onem Diizeyi

Diisiik izle Bilgilendir

. Cikarlarini gozet, o
Yiiksek . Birlikte ¢alis
Calismalara dahil et

Paydas Goriislerinin Alinmasi ve Degerlendirilmesi

Oncelikli paydaslarin (iniversite hakkindaki goériis ve onerilerinin alinmasi asamasinda
asagidaki sorular cevaplandirilir:

=  GOris ve oneriler hangi yontemle alinacak?

= Hangi kisi ya da birimlerin gorisu alinacak?

= GoOruslerin alinmasi asamasindan kimler sorumlu olacak?

= GOrUs ve Onerilerin alinmasi ne zaman ve ne kadar siirede gergeklestirilecek?

= Alinan goriis ve Oneriler ne zaman, nasil ve kimler tarafindan raporlanacak ve
degerlendirilecek?

Paydas gorusleri alinirken;
= Miulakat
= Anket uygulamasi
= Atdlye galismasi
= Toplanti

=  Arama konferansi
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gibi yontemlerden biri veya birkagindan faydalanilabilir. Paydaslarin gorisleri alinirken ¢ogu
zaman tek bir yontemle bitin paydaslardan istenilen kapsam ve derinlikte goris ve oneriler
elde etmek mumkiin olmamaktadir. Bu nedenle paydas gruplarina gore farkli yontemler
kullanilabilecegi gibi ayni paydas grubuna yonelik birden fazla yontemle de bilgi toplanabilir.
Ornegin paydaslarin gorislerini almak lizere calistay diizenlenebilir. Calistayda éncelikli olarak
tartisilacak konulari belirlemek Uzere ayni paydas grubuna anket uygulamasi yapilabilir.
Bununla birlikte, derinlemesine goéris ve Oneri alinmasina ihtiya¢ duyulan hususlarin
bulunmasi halinde odak grup toplantilari da basvurulabilecek yontemlerden biridir.

Kutu 2: Paydaslara Yoneltilebilecek Sorular

e Universitemizin hangi faaliyetleri ve hizmetleri sizin icin &nemlidir?
e Universitemizin olumlu olarak degerlendirilen faaliyet ve hizmetleri nelerdir?
e Universitemizin gelistiriimesi gereken faaliyet ve hizmetleri nelerdir?

e Universitemizden beklentileriniz nelerdir ve {iniversitemizle hangi alanlarda isbirligi
gelistirilebilir?

e Universitemizin gelecek plan dénemi icerisinde hangi faaliyet ve hizmetlere énem
vermesi gerektigini distintiyorsunuz? Universitemiz bu faaliyet ve hizmetlere neden
onem vermeli ve bunlari nasil sunmalidir?

o Gelecek donemde Universitemizi olumsuz etkileyebilecegini disindiginiz politik,
ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve ¢evresel gelismeler neler olabilir?

e Gelecek donemde Universitemiz icin firsatlar ve tehditler neler olabilir?
o Universitemizin giiclii ve zayif yonleri nelerdir?
e Universitemiz icerisinde etkin bir katilimciligin saglanabilmesi icin neler yapilabilir?

e Universitemize kisi/kurum olarak katkilariniz neler olabilir?

Hangi yontemin uygulanacagina karar verilirken goriistlecek kisi sayisi, paydasin erisilebilirligi,
paydasin énemi ve etkisi gibi etkenler g6z 6niine alinir. Ornegin, lniversite tizerindeki etkisi
glicli olan paydaslarla yiz yize gorisme yapilmasi, bu kesimlerden derinlemesine bilgi
alinmasini saglayacak, ayrica bu kesimlerle olan iletisimin giiclendirilmesinde etkili olacaktir.
Gorisilecek kisi sayisinin fazla oldugu durumlarda ise anket yapilmasi daha uygun olacaktir.
Anket uygulamasinda cevaplayan kisinin kendi gorev alanina iliskin bolimleri yanitlamasi
gerekir. Bu nedenle anket sorulari tasarlanirken ilgili idarede sorulara hangi alt birimlerden
cevap beklenildigi soru bazinda belirtiimelidir.

!

ic paydas gorisleri alinirken amag, sadece {iniversitenin personeline sundugu fiziki ve
sosyal imkanlar ile mali haklara iliskin goris, 6neri ve elestirilerini almak degil, esas olarak
Urlin ve hizmet sunumunun kalitesinin artirilmasina yonelik degerlendirmelerini almaktir.
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Paydas analizi konusunda detayl bilgiler Katilimciligin ilkeleri: Katihmli Calismalari Tasarlayan,
Uygulayan ve Yénetenler igin lyi Uygulama Kilavuzu; Stratejik Planlama icin Analiz ve
Yéntemler Rehberi ile insanlar ve Katilim® isimli yayinlarda yer almaktadir.

H. Kurulus i¢i Analiz

Kurulus i¢i analiz; insan kaynaklarinin yetkinlik dizeyi, kurum kiltird, teknoloji ve bilisim
altyapisi, fiziki ve mali kaynaklara iliskin analizlerin yapilarak Universitenin mevcut
kapasitesinin degerlendirilmesidir. Ayrica bu bolimde Universitenin tegkilat semasina da yer
verilir.

Bu kapsamda gergeklestirilecek ¢alismalar stratejik plan hazirlik donemiyle sinirh bir bigimde
disinilmemelidir. Uzun zaman gerektirecek bazi kurulus i¢i analiz galismalari stratejik plan
hazirlik doneminden bagimsiz olarak kapsaml bir bicimde gerceklestirilebilir. Bu kapsamli
calismalardan elde edilecek sonuclar stratejik planin glincellenmesi ve sonraki donem stratejik
plan calismalarinda kullanilir.

Saglikh bir kurulus ici analiz yapilabilmesi igin Gniversitenin is streglerinin analizinin yapilmasi
gerekir. Bu nedenle, lniversitelerde stratejik planlama galismalarina baslamadan énce ya da
bu calismalara paralel olarak siire¢ modelleme ve iyilestirme ¢alismalarinin da sirdirilmesi
kurulus ici analizin kalitesi agisindan énemlidir.

insan Kaynaklari Yetkinlik Analizi

Yetkinlik, Gniversitenin hedefleriyle uyumlu, kurumsal ve bireysel performans icin kritik olan
bilgi, beceri ve tutumlarin tiimiini kapsayan davranislardir. insan kaynaklari yetkinlik analizi,
Universite personeline iliskin nicel veriler ile personelin sahip oldugu niteliklerin analizinin
yapilmasidir.

Yetkinlik analizi icin &éngoériilen ¢alismalar Sekil 4’te gdsterilmistir. insan kaynaklar yetkinlik
analizinin ilk asamasli, stire¢ modellemesini de icerecek sekilde is analizleri teknikleri
kullanilarak is tanimlarinin yapilmasi ve is siureglerinin belirlenmesidir. Bu is tanimlari ve is
surecleri dikkate alinarak farklh pozisyondaki calisanlarin hangi temel yetkinliklere sahip olmasi
gerektigi belirlenir.

Sekil 4: insan Kaynaklari Yetkinlik Analizi Siireci

W

* Degerlendirme

Raporlama

Degerlendirme

+ i analizlerinin

yaplmasi sonuclanmn amalizi

= Pozisyon (isfyetkinkik) * Pozisyonun = Egitirm we gelisim * Egitin / Geligim
gereksinimlerinin gerektirdigi yetkinlik ihtivaglanmn ihtiyag Raporlan
belirlenmesi ile mevcut insan belirlenmesi (kurumsal, birim

kayna@ yetkinliiinin bazinda, vb.)
kiyaslanarak yetkinlik
aCIFinin ortaya

konulmasi
.

u u

5S6z konusu yayinlara http://www.sp.gov.tr adresinden ulagilabilir.
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Analizin ikinci asamasini yetkinlik aciginin tespit edilmesi olusturmaktadir. Bu asamada
calisanlarin bulunduklari pozisyon/gorev yetkinlikleri ile pozisyonun/gérevlerin gerektirdigi
yetkinlik dizeyi kiyaslanarak yetkinlik agig1 ortaya konulmaktadir. Yapilan degerlendirmeler
sonucunda; pozisyon, birim ve Universite bazinda sahip olunan yetkinlik diizeyleri ile olmasi
gereken yetkinlik diizeylerinin kiyaslamali olarak raporlanmasi gerekmektedir.

Kutu 3: Yetkinlik Degerlendirmesinde Kullanilabilecek Yontemler

e 0Oz degerlendirme: Kisinin, bulundugu pozisyonun yetkinlik gereksinimlerini dikkate
alarak kendisini degerlendirmesidir.

e Yonetici degerlendirmesi: Yoneticinin kendisine bagh personeli, gérevin ve pozisyonun
gerektirdigi yetkinlik gereksinimlerini dikkate alarak degerlendirmesidir.

e 360 derece degerlendirme: Calisanin performansinin; kendisiyle ayni dizeydeki
meslektaslari, Ustleri, astlari, dis paydaslari ile kendisi tarafindan degerlendirilmesidir.

Analizin Uglincl asamasinda, ilk iki asamada edinilen bulgularin analizi sonucunda Universite
personelinin egitim ve insan kaynaklarina iliskin diger ihtiyaglari tespit edilir. Son agsamada ise
ortaya cikan ihtiyaclar birim ve Universite diizeyinde raporlanir. Rapordaki bulgular amacg ve
hedeflerin belirlenmesi agamasinda 6zellikle kurumsal gelisim ve hizmet igi egitimlere yonelik
faaliyetlerin belirlenmesinde kullanilir. Bu bulgular hedeflere iliskin performans gostergeleri
ile gostergelere ait hedef degerlerin daha gercekgi bir bicimde belirlenmesini saglar.

insan kaynaklari yetkinlik analizi, nicel ve nitel analizlerin birlikte yapilmasini gerektirdiginden
bu analiz kapsaminda sadece akademik ve idari personel sayisi gibi nicel verilere odaklanilimaz,
personelin yetkinligi gibi nitel degerlendirmeler de yapilir. Bu analiz sonucunda elde edilen
bulgular, belirlenecek hedeflerin gerceklestirilebilmesi i¢in Universitenin yeterli sayida
personeli olmadigina isaret edebilir veya mevcut personelin nicelik olarak yeterli olmasina
ragmen kapasitelerinin gelistirilmesine o6ncelik verilmesi gerektigi sonucunu da ortaya
koyabilir.

Kurum Kiiltiirii Analizi

Kurum kiltlra, Gniversite calisanlari tarafindan benimsenen ve paylasilan degerler bittnuddr.
Universiteler tarafindan sunulan hizmetlerin icerigi kadar bu hizmetlerin nasil sunuldugu da
onemlidir. Bu nedenle Universitelerde bulunan kurumsal kiltlir yapisi hizmetlerin sunum
seklini etkileyerek basariya ulasmada kritik 6neme sahiptir.

Universiteler, stratejik planlarinda gelecege bakisi gelistirirken kurum kiltiriind iyi analiz
etmeli ve mevcut kurum kiltirind dikkate almahdir.

Kurum kiltirt Gniversitenin gecmis performansinin bir gostergesi niteliginde oldugu gibi
gelecekte nasil bir performans sergileyeceginin de belirleyicisidir. Ancak zaman icerisinde
olusan ve (niversitenin davranis bicimini yonlendiren kurum kiltiriinin kisa vadede
degistirilmesi gercekci bir beklenti degildir. Bu nedenle kurum kultlirti, slirekli iyilestirme
yaklasimi cercevesinde, Ust yonetimin yonlendiriciligi ve sahipliginde tedricen iyilestirilmelidir.
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Kutu 4: Kurum Kiiltiirii Analizinin Alt Bilegenleri

Katilim
e Calisanlarin karar alma surreglerine katilim dizeyi
e Cahsanlarin katimini saglamaya yénelik mekanizmalarin varligi

o Ust ydnetimin katiimcihgr destekleme diizeyi

isbirligi
e Calisanlarin ve yoneticilerin bilgi paylasimina ve isbirligine agiklik dizeyi
e Cahsanlarin takim ¢alismasina yatkinhk diizeyi
o isbirligi mekanizmalarinin yeterlilik ve etkililik diizeyi

e Birimler arasi koordinasyonun etkililik diizeyi

Bilginin yayilimi
e Bilginin paylasilmasini ifade eden aciklik dlizeyi
e Bilginin ilgili calisanlara ya da birimlere zamaninda iletilme dizeyi

e Karar alma sirreglerinin yeterli bilgiyle desteklenme diizeyi

Ogrenme
o Sirekliilerlemeyi tesvik eden bir insan kaynaklari yénetiminin varlig
e Calisanlarin birbirleriyle bilgi, beceri ve tecriibelerini paylasmalarina imkan veren mekanizmalarin varhgi

e Yoneticilerin kendilerini gelistirmelerine imkan veren mekanizmalarin varhgi

Kurum igi iletisim
o Universitedeki iletisim kanallarinin yataylk ve dikeylik durumu
e Calisanlar arasindaki iletisimin resmilik dlizeyi
e Calisanlarin yoneticilerine ulasmada acik iletisim kanallarinin varligi

o iletisim mekanizmalarinin katilim ve isbirligini destekleme diizeyi

Paydaslarla iligkiler
e Hizmetlerin sunumunda ve karar alma siireclerinde ilgili paydaslarin sirece dahil edilme dizeyi
e Paydas yonetim stratejisinin varhg

¢ Universitenin stratejik plani hakkinda paydaslarin bilgilendirilme diizeyi

Degisime agiklik
o Yeni fikirlerin ve farkh gorislerin desteklenme diizeyi
e Dis cevrede meydana gelen degisiklikleri takip ederek buna gére konumlanma diizeyi
e Var olan kurallarin degisimi destekleme diizeyi

e (Calisanlarin karar ve inisiyatif alma dizeyi

Stratejik yonetim
o Ust ydnetimin stratejik planin hazirlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi siireclerindeki sahiplik diizeyi
e Rutin islerin yani sira stratejik islere odaklanma diizeyi

e Calisanlarin stratejik plana yonelik sorumluluklarina iliskin farkindalik diizeyi

Odiil ve ceza sistemi
e Odiil ve ceza sistemlerinin varligi ve uygulanma diizeyi

e (Calisanlarin motivasyonunu artirmaya yonelik mekanizmalarin varligi ve etkililik dizeyi

o Universitenin hatalari tolere etme diizeyi
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Kurum kiltlrind analiz etmenin ilk asamasi mevcut kurum kiltiriind tanimlamaktir. Mevcut
durumun ortaya konulmasi, sorunlarin stesinden gelinmesi ve daha iyi bir kurum kaltira
ortami olusturulmasi agisindan gereklidir. Mevcut kurum kiltird, gigli ve zayif yonleriyle,
Kutu 4’te yer alan hususlar cercevesinde tanimlanir. Bu tanimlama silirecinde, kurum
kaltirinidn zaman igerisinde nasil olustugu ile bu kiltlrin arkasindaki etkenlerin neler oldugu
gibi hususlar da cevaplandirilir.

Bu asamadan sonra, kurum kilttrinin nasil olmasi gerektigine dair bir gelecek dngorisii
olusturulur. Bu slrecte Ust yonetimin gorisleri alinarak nasil bir personel yapisinin ve is yapma
tarzinin istenildigi, calisanlarin gorisleri alinarak da nasil bir st yonetim perspektifi beklendigi
belirlenir. Kurum kiltlirine dair gelecek 6ngorisi ile mevcut kurum kiltiiri arasindaki fark
analiz edilir, yapilmasi gerekenler listesi olusturulur ve bu liste 6nceliklendirmeye tabi tutulur.

Kurum kuiltlrt analizi; arama konferansi, anketler ve milakatlar gibi yontemlerle
gerceklestirilebilir.

Fiziki Kaynak Analizi

Fiziki kaynak analiziyle Universitenin bina, arazi ve altyapisi ile sahip oldugu tasitlarin 6zellikleri
ve sayilari belirlenir. S6z konusu analiz, Universitenin sahip oldugu fiziki varliklara iliskin nicel
verilerin tespit edilmesiyle sinirlandirilmaz, Gniversitenin faaliyetlerini yerine getirebilmesiicin
gereksinim duydugu fiziki kaynaklarin sahip olmasi gereken nitelikleri de incelenir. Bu
cercevede, faaliyetlerin yiritilmesinde kullanilacak kaynaklarin gerektirdigi niteliklerin
saghkli bir sekilde belirlenebilmesi icin is analizi ve slire¢ analizi ¢calismalarinin yapilmasi, fiziki
kaynak analizinin etkinligini artirir.

Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi

Teknoloji ve bilisim altyapisi analizinde, tGniversitenin sahip oldugu bilisim sistemleri ile teknik
donanim incelenerek mevcut durum belirlenir. Daha sonra (niversitenin gelecege bakisi
dikkate alinarak teknoloji ve bilisim altyapisina iliskin olmasi gereken durum tespit edilir.
Faaliyetlerin yirutilmesinde ihtiya¢c duyulan teknolojik kaynaklar ve 6zelliklerin saglikl bir
sekilde belirlenebilmesi icin is analizi ve slire¢ analizi calismalari yapilmalidir. Analiz sonucunda
mevcut durum ile olmasi gereken durum arasinda fark tespit edildiginde buna iliskin
iyilestirme dnerileri raporlanir. lyilestirme énerilerinin ¢ok sayida olmasi durumunda stratejik
plan dénemi i¢in 6nceliklendirme yapilir.

Mali Kaynak Analizi

Mali kaynak analizinin temel amaci, tiniversitenin blitcesi goz 6niinde bulundurularak stratejik
planda yer alan amag, hedef ve performans gostergeleri ile stratejilerin gercekgi bir sekilde
belirlenmesidir. Mali kaynaklar tahmin edilirken ilk G¢ yil icin orta vadeli programdan
yararlanilir. Bitce disi kaynaklar ile ilk Gic yildan sonraki kaynaklar ise (iniversite tarafindan
tahmin edilir. Ayrica, Universitenin stratejik plan doéneminde amag¢ ve hedeflerini
gerceklestirmek icin finansmani dis kaynaklardan (6rnegin AB fonlari, dis krediler vb.) saglanan
proje ve faaliyetlerinin bulunmasi durumunda bu kaynaklar da dikkate alinir. Mali kaynak
analizi yapilirken Tablo 9’dan yararlanilir.
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Tablo 9: Tahmini Kaynaklar®

Toplam

KAYNAKLAR 2021 2022 2023 2024
Kaynak

Genel Biitce

Ozel Biitce

Yerel Yonetimler

Sosyal Giivenlik Kurumlari

Biitgce Disi Fonlar

Doner Sermaye

Vakif ve Dernekler

Dis Kaynak

Diger (kaynak belirtilecek)
TOPLAM

" Bu 6rnek 2020-2024 yillarini kapsayan stratejik plan icin verilmistir.
Not: Universite biitgesinde yer alan ve kurumsal performansi yansitmayan transfer harcamalarina bu tabloda yer
verilmez.

I. Akademik Faaliyetler Analizi

Universitelerin yiksek deger (rettigi ya da basarili performans gosterdigi alanlar ile
ivilestirilmesi gereken sorun alanlari; temel akademik faaliyetler olan egitim, arastirma,
girisimcilik ve toplumsal katki® baglaminda degerlendirilir.

Akademik faaliyetler analizi glicli ve zayif yonlerin degerlendirilmesi ile glicli ve zayif yonler
kapsaminda kiyaslamalar yapilmasiyla gerceklestirilir. Bu analiz gerceklestirilirken oncelikle
lniversitenin akademik faaliyet alanlarina yonelik glicli ve zayif yonleri belirlenir.
Universitenin bu faaliyet alanlarina yénelik giicli yénlerinden nasil yararlanacag ve zayif
yonlerini nasil iyilestirecegine yonelik ¢6zim onerileri gelistirilirken Universite, diger
Universitelerle kiyaslama calismasini ytritir. Bu kiyaslama ¢alismasi Gniversitenin vizyonu ve
sektore iliskin performans kriterleri dikkate alinarak gerceklestirilir.

Tablo 10: Akademik Faaliyetler Analizi

Temel Akademik Zayif Yonler/

L -
Faaliyetler SR Sorun Alanlari RENcRlnal

Egitim

Arastirma

Girisimcilik

Toplumsal Katki

6 Toplumsal katki, tiniversitelerin akademik faaliyetlerinden biri olmamakla birlikte bu analiz kapsaminda ele
alinmaktadir.
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Akademik faaliyet analizi bulgulari amag, hedef, performans gostergeleri ve stratejilerin
belirlenmesinde 6nemli girdiler saglar. Bu analiz ayni zamanda, Universitenin farklilasma
tercihlerinin belirlenmesine katki sunar.

Kutu 5: Akademik Faaliyetler Analizinde Cevaplandirilmasi Gereken Sorular

e Her bir faaliyet alaninda (egitim, arastirma, girisimcilik ve toplumsal katki) i¢ cevreden
kaynakh gugli ve zayif yonler nelerdir? Zayifliklari gidermek ve gligli yonleri daha da
kuvvetlendirmek icin neler yapilmaldir?

e Universitenin temel faaliyetlerini aksatan veya performansini diisiiren hususlar ile
bunlarin giderilmesine yénelik alinmasi gereken dnlemler nelerdir?

o Yiksekogretim sektori ortalamalari esas alindiginda temel faaliyet alanlarinda
Universitenin yeri nedir ve nasil gelistirilebilir?

e Temel faaliyet alanlarinda Universitenin algl ve itibar dlizeyi nedir ve nasil
gelistirilebilir?

J. Yiksekogretim Sektorii Analizi

Universitenin faaliyet gésterdigi dis cevrenin analiz edilebilmesi icin yiksekégretim
sektoriindeki gelismeler ile bu gelismelerin (niversiteye olan etkisinin degerlendirilmesi
gerekmektedir. Makro diizeyde yapilacak bu analizler Gniversitenin stratejik kararlarina temel
teskil edecektir.

Sektorel analizle Universite bir bitin olarak sektor icerisinde degerlendirmeye tabi tutulur.
Sektorel cevre degerlendirmelerinde gevrenin Universiteye sundugu firsatlar ve olusturdugu
tehditler belirlenir. Bunun icin sektorel analizin faktor veya degiskenleri firsatlar ve tehditler
baglaminda ele alinarak makro ¢evresel durumun (iniversiteye nasil yansidigi belirlenebilir.

Sektorel analiz, egilim ve yapi olmak lizere iki analizden olusur:

a.  Sektorel Egilim Analizi

Sektorel egilim analizi, ylkselise ve disise gegen egilimleri belirleyerek gelecekte yonelimin
nereye dogru olabilecegine iliskin tespitler yapmaya imkan saglar. Egilim analizinin amaci, dis
cevredeki degisimlerle uyumlu olarak {Universite icerisinde hangi degisimlere gidilmesi
gerektigini belirleyerek lniversiteyi bu anlayis cercevesinde yonetmektir.

Egilimleri tespit edebilmek icin politik, ekonomik, sosyokdltiirel, teknolojik, yasal ve ¢evresel
(PESTLE) analizden yararlanilir. PESTLE analizinde alti konuya odaklanilir:

Politik etkenler: Cumhurbaskaninca belirlenen politikalar, sektor politikasi, ylksekogretim
alanindaki reformlar, paydaslarin ve baski gruplarinin lobi faaliyetleri vb.

Ekonomik etkenler: Uluslararasi ve yerel ekonomik egilimler, biitce politikasi, enflasyon ve faiz
oranlari, sektordeki bliyime, egitim tesvikleri vb.
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Sosyokiiltiirel etkenler: Demografik egilimler, norm ve degerler, vatandaslarin Universiteyle
ilgili gorisleri vb.

Teknolojik etkenler: Yeni teknolojiler, mevcut teknolojilerin olgunlasmasi ya da guincelligini
yitirmesi, Ar-Ge, bilgi ve iletisim vb.

Yasal etkenler: Ulusal ve uluslararasi mevzuat, mevzuat degisiklikleri ve yeni mevzuat
calismalari; is, saglk, glivenlik ve egitim gibi sektorel diizenlemeler vb.

Cevresel etkenler: Cevresel ve ekolojik diizenlemeler, uluslararasi anlasmalar ve protokoller,
cevresel surdurulebilirlik vb.

I"

PESTLE analizinde bu etkenler “genel” olarak degil, her bir etkenin yliksekogretim sektoriine
ve Universiteye etkisi baglaminda “6zel” olarak degerlendirilerek bu etkenlerin Gniversitenin
stratejik kararlarina nasil yansitilabilecegi ortaya cikarilir.

Sektorel egilimlerin firsatlar ve tehditler baglaminda analizi sonucunda elde edilen bilgiler
Isiginda Universite;

= Basari bolgesinin nereye dogru kaydigi
= Hangi hizmet setlerinin yikselise veya diisiise gectigi
hususlarinda degerlendirmelerde bulunarak stratejik plan déneminde farklilasma stratejisini’

gelistirir veya gozden gegirir.

Tablo 11: Sektorel Egilim igin PESTLE Analizi

Tespitler Universiteye Etkisi
ETKENLER Ne Yapilmah?
(Etkenler/Sorunlar) Firsatlar Tehditler

Politik

Ekonomik

Sosyokiiltirel

Teknolojik

Yasal

Cevresel

b.  Sektorel Yapi Analizi

Her sektor belirli yapisal gliclerden olusur. Ylksekogretim sektorli acisindan bakildiginda
yapisal gii¢ler su sekilde siralanabilir:

= Rakipler (Diger lniversiteler)
» Paydaslar (Ogrenciler, kamu idareleri, is diinyasi, STK’lar vb.)
» Tedarikgiler (Universitenin (iriin ve hizmet aldigi diger kuruluslar)

» Diizenleyici ve denetleyici kuruluslar (Milli Egitim Bakanhgi, YOK, akreditasyon
kuruluglarr)

7 Bakiniz Bélim 5.
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Sektor yapisini olusturan bu dort glic, sektoriin performansini ortaklasa belirler. S6z konusu
glgcler dikkate alinarak Universitenin stratejilerini gelistirmesi, basarisini 6nemli dlglide etkiler.

Universiteler sektérel yapi analiziyle séz konusu giicleri firsatlar ve tehditler baglaminda analiz
ederek konumunu belirler ve uzun vadeli stratejik tercihlere temel teskil edecek bilgi Gretimini
saglar.

Tablo 12: Sektoérel Yapi Analizi

. . Tespitler Universiteye Etkisi
SEKTOREL GUGLER Ne Yapilmah?
(Etkenler/Sorunlar) Firsatlar Tehditler

Rakipler

LEWLEET

Tedarikgiler

Diizenleyici /
Denetleyici Kuruluglar

Sektorel diizeyde yapilan egilim ve yapi analizleri, Universitelerin ylksekégretim sektoriinde
“farklilasmasini” saglayacak tercihlere gerekge olusturur. Ornegin, sektérel egilim ve yapi géz
onlne alindiginda Universitelerin egitim, arastirma ya da girisim odakh mi olacagi ile
ihtisaslasacagi alanlara karar verilir.

Kutu 6: Sektorel Analizde Cevaplandirilmasi Gereken Sorular

o Yiksekogretim sektériinde hangi 6nemli egilimler Gniversiteyi vizyonuna yaklastirmaya
imkan saglayacak firsatlar olarak ortaya ¢ikmaktadir?

e Hangi 6nemli egilimler Universiteyi vizyonuna yaklasmaktan engelleyecek tehditler
olarak ortaya ¢cikmaktadir?

o Yiksekogretim sektorld yapisini hangi glicler etkiliyor? Bunlara karsi nasil glicli bir
konum gelistirilebilir?

e Rakipler kimlerdir, neden rakip olarak algilanmaktadir, rakiplerdeki degisimler nelerdir
ve bunlara karsi ne tir tedbirler distnilmektedir?

e Firsatlardan yararlanabilmek veya tehditleri bertaraf edebilmek igin neler yapilmalidir?

K. GZFT Analizi

Durum analizi kapsaminda kullanilacak temel yontemlerden birisi de GZFT analizidir. Bu analiz,
Universitenin ve Universiteyi etkileyen kosullarin sistematik olarak incelendigi bir yontemdir.
Bu kapsamda, Universitenin glcli ve zayif yonleri ile Gniversite disinda olusabilecek firsatlar
ve tehditler belirlenir. Universitenin giiclii ve zayif yénleri kurulus ici analiz ile durum analizi
kapsaminda yapilan diger calismalarin sonuclarindan, firsatlar ve tehditleri ise ylksekdgretim
sektori analizi sonuglarindan yararlanilarak tespit edilir.
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Bu yaklasim, planlama yapilirken Universitenin giigli ve zayif yonleri ile karsi karsiya oldugu
firsatlari ve tehditleri analiz etmeye ve gelecege doniik stratejiler gelistirmeye yardimci olur.
Bu analiz, stratejik planlama siirecinin diger asamalari igin temel teskil eder. Stratejik planin
basaril bir sekilde uygulanmasinda Universite tarafindan belirlenen stratejilerin GZFT analizi
sonuclariyla uyumlu olmasi 6nemlidir.

Giiglii ve Zayif Yonler

Guclu yonler Universite tarafindan kontrol edilebilen, Gniversitenin amac¢ ve hedeflerine
ulasirken yararlanabilecegi, yliksek deger (rettigi ya da basarili performans gosterdigi ve
paydaslarin Universitenin olumlu igsel ozellikleri olarak gordiglu hususlardir. Glgli yonler
yetenekli isglici ve glcli mali yapi gibi somut hususlar olabilecegi gibi liderlik ya da
destekleyici kurum kiiltlri gibi soyut hususlar da olabilir.

Zayif yonler ise Universitenin basarisini etkileyebilecek eksiklikleri ya da gelismeye acik
alanlandir. Bagka bir ifadeyle Universitenin Ustesinden gelmesi gereken olumsuz yonleridir.
Zayif yonlerin belirlenmesinde “neleri iyilestirmeliyiz” sorusuna odaklanilmasi gerekir.

Firsatlar ve Tehditler

Firsatlar, Gniversitenin kontrolli disinda ortaya cikan ve Universite icin avantaj saglamasi
muhtemel olan etken ya da durumlardir. Tehditler ise Universitenin kontrolli disinda
gerceklesen ve olumsuz etkilerinin dnlenmesi ya da sinirlandirilmasi gereken unsurlardir.
Universiteyi etkileyebilecek politik, ekonomik, sosyokiiltiirel, teknolojik ya da siyasi etkenlerin
bu kapsamda degerlendirilmesi gerekir.

Guiglii ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditler arasinda duruma gére geciskenlik olabilir. Ornegin
personel sayisinin az olmasi zayif bir yon olabilecegi gibi personel, tniversitenin kontroli
disinda bitce imkanlari ¢ergevesinde Universiteye tahsis edildigi icin bir tehdit olarak da
degerlendirilebilir. Ayni sekilde bltce imkanlarinin iyi olmasi glicli yon olabilecegi gibi
Universitenin talep ettigi 6denegi merkezi bltgceden alabilmesi nedeniyle firsat olarak da
algilanabilir.

GZFT analizinde asagidaki faktorlerin dikkate alinmasi gerekir:
= PESTLE analizi bulgulari
= Ust politika belgelerinde yer alan amaglar ve politikalar ile kurumsal sorumluklar
= Diger Universitelerin stratejik planlarinda yer alan ilgili amacg ve hedefleri
= Paydas analizi sonuclari

GZFT analizi sonuclarinin degerlendirilmesinin ilk asamasinda, gliclli ve zayif yonler ile firsatlar
ve tehditler Tablo 13 kullanilarak belirlenir. GZFT analizi sonuglari Tablo 13’deki gibi tek bir
liste halinde verilebilecegi gibi faaliyet alanlarina gore gruplandirilarak da sunulabilir.
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Tablo 13: GZFT Listesi

i¢ Cevre Dis Cevre
Gucli yonler Zayif yonler Firsatlar Tehditler

GZFT analizinin yalnizca glicli ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditlerin tespiti olarak
algilanmamasi gerekir. GZFT analizinin amaci gigli ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditler
arasindaki iliskileri analiz ederek strateji gelistirme slirecine yon vermektir. GZFT analizi
¢alismasini takiben, stratejilerin belirlenmesine yardimci olacak tamamlayici bir ¢alisma Tablo
14’teki sablon cercevesinde yapilir. Bu kapsamda GZFT analizi sonuglariyla stratejiler
arasindaki iliskiyi gosteren ornege Tablo 21’de yer verilmistir.

Tablo 14: GZFT Stratejileri
Firsatlar Tehditler

Guglii Universitenin giiclii yonleri ile dis | Dis cevredeki tehditlerin olumsuz
Yonler cevrenin sundugu firsatlardan | etkilerini, Gniversitenin glicli yonlerini
faydalanmaya  yonelik  gelistirilen | kullanarak en aza indirgemeye yonelik
stratejilerdir. gelistirilen stratejilerdir.

Zayif Universitenin zayif yonlerinin olumsuz | Zayif yénler ve tehditlerin olumsuz
Yonler etkilerini en aza indirgerken firsatlarin | etkilerini en aza indirgemeye yonelik
olasi olumlu etkilerinden azami | gelistirilen stratejilerdir.
dizeyde yararlanmaya yonelik
gelistirilen stratejilerdir.

L. Tespitler ve ihtiyaglarin Belirlenmesi

Durum analizi kapsaminda gerceklestirilen ayrintili galismalar sonucunda elde edilen bulgular
tespitler ve karsilanmasi gereken ihtiyaglar olarak 6zetlenir. Tespitler, ihtiyaglarin gerekgesini
olusturur. ihtiyaclar ise amac ve hedeflerin dayanak noktasidir. ihtiyaglar tespitlerle uyumlu
bir sekilde ve amacglar ile hedefleri yonlendirebilecek nitelikte ifade edilir.

Tespitler ve ihtiyaglarin ortaya konulmasi durum analizi sonuglarindan amag ve hedeflere
gecisi kolaylastirir, amac ve hedeflerin dogru bir sekilde belirlenmesini saglar. Ornegin paydas
analizinden elde edilen ayrintili bulgular tespitler ve ihtiyaglar listesine donustirilerek ilgili
hedeflere yansitilir.

Durum analizi ¢alismalar sonucunda elde edilen ayrintili bulgulara Tespitler ve ihtiyaglar
Tablosunda (Tablo 15) 6z bir bicimde yer verilir. Bu tablodan hedef karti olusturulurken
yararlanilir.
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Tablo 15: Tespitler ve ihtiyaglar

Durum Analizi Asamalari
Uygulanmakta Olan Stratejik Planin
Degerlendirilmesi

Mevzuat Analizi

Ust Politika Belgeleri Analizi*
Program — Alt Program Analizi
Paydas Analizi

insan Kaynaklari Yetkinlik Analizi
Kurum Kiltiirii Analizi

Fiziki Kaynak Analizi

Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi
Mali Kaynak Analizi

Akademik Faaliyetler Analizi

Yiiksekogretim Sektorii Analizi

Tespitler/ ihtiyaglar/
Sorun Alanlan Gelisim Alanlar

* Ust politika belgeleri analizinde Tablo 3’ten yararlanilarak sadece ihtiyaglar/gelisim alanlari siitunu

doldurulacaktir.
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4. GELECEGE BAKIS

Gelecege bakis slirecinde liniversitenin misyon, vizyon ve temel degerler bildirimleri belirlenir.
Misyon, vizyon ve temel degerler bir Universitenin uzun vadede idealleri dogrultusunda
ilerleyebilmesi igin yonlendiricilik islevi gordr.

Universitelerin gelecege bakis bildirimlerinde netlik saglamanin faydalari séyle siralanabilir:
= Planlar arasinda devamhiligi saglamasi: Her stratejik plan doneminde gelistirilen amag

ve hedeflerin birbirinin devami veya tamamlayicisi olarak vizyona dogru ilerleme
saglamasinda yonlendirici olur.

= Tutarsizliklan onlemesi: Hazirlanan stratejik planlarin kendi iginde tutarli olmasini
saglar. Gegmis ve gelecek donemdeki planlarin birbirleriyle geliskili olma ihtimalini
azaltir.

» Ginld kurtarma yerine uzun vadeli perspektif saglamasi: Kisa vadeli firsatlara
odaklanmak yerine gli¢li bir kurumsal yapinin olusturulmasini ve uzun vadeli stratejik
duslincenin yerlesmesini saglar.

Universitelerin gelecege bakisini belirlemede birinci derecede sorumlu kisi Rektérdiir. Rektor,
stratejik plan doneminin 6tesine gecen gelecege bakisin gelistirilmesinde yardimcilar ile
harcama yetkililerinin goéristini almalidir.

Gelecege bakis, liniversitenin uzun vadede neyi, hangi temel degerler ¢ercevesinde basarmak
istedigini ifade etmekte olup su sorulara cevap verir:

* Hangi misyonu (ana gorev ve sorumluluklari) yerine getirmek icin variz?
= Uzun vadede basarmak istedigimiz vizyonumuz (idealimiz) nedir?

= Misyonumuzu yerine getirip vizyonumuza ulagsmaya c¢alisirken ne tir bir ¢alisma
felsefesini ve degerleri esas almaliyiz?

Rektor tarafindan Strateji Gelistirme Kurulu ve stratejik planlama ekibine, gelecege bakisin
detaylarinin belirlenmesi igin bir perspektif verilir. Gelecege bakis ile stratejik planin sonraki
calismalarinin bu perspektif temelinde yuratilmesi gerekir.

Bu ¢ergevede gelecege bakisin belirlenmesine iliskin slireg Sekil 5’te yer almaktadir.
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Sekil 5: Gelecege Bakisin Belirlenmesi Siireci

Misyon ve Vizyon
Bildirimlerinin
Olusturulmast igin
Perspektif Verir

Alternatif Misyon ve Vizyon
ile Temel Degerler
Taslaklarindan Yararlanarak
Misyon, Vizyon ve Temel
Degerlere Son Seklini Verir

Strateji
Geligtirme

Alternatif Misyon ve Vizyon
ile Temel Degerler
Taslaklarini Strateji

Gelistirme Kurulunun Uygun

Goristine Sunar

Bagkanhgi

Strateji Geligtirme

N

Misyon ve Vizyon ile Temel
Paydaslarin Katkisini Alir —> Degerlere Yonelik Alternatif
Calismalari Hazirlar

Stratejik
Planlama

A. Misyon

Misyon bir Giniversitenin var olus sebebidir. Universitenin ne yaptigini, nasil yaptigini ve kimin
icin yaptigini agikga ifade eder. Stratejik plana temel teskil eden misyon bildirimi, Giniversitenin
sundugu tiim hizmetler ile gerceklestirdigi tim faaliyetleri kapsayan bir semsiye kavramdir.

Misyon ifadesinin; Universitenin yasal yetkisini yansitmasi, sunmakla yukimli oldugu
hizmetleri belirtmesi ve tGniversitenin kaynaklari ile tutarli olmasi gerekir.

Misyon bildiriminin belirlenmesinde stratejik planlama ekibi, Rektoriin misyon bildirimine
iliskin perspektifleri ile Strateji Gelistirme Kurulunun goéruslerini alir. Stratejik planlama ekibi,
bu perspektif ve gorisler cercevesinde, mevzuatta Universiteye verilen goérevleri dikkate
alarak ic paydaslarla katilimci bir sekilde alternatif misyon taslaklarini hazirlar. Strateji
Gelistirme Kurulu taslak misyon bildirimlerinden yararlanarak nihai misyon bildirimini
olusturur.

Stratejik plani olan Universiteler mevcut misyon bildirimlerini aynen koruyabilecegi gibi
cevrede meydana gelen degisikliklere gore bu bildirimleri genisletme veya daraltma karari
alabilir. Mevzuat, Ust politika belgeleri ve yliksekogretim politikasinda dnemli degisikliklerin
olmasi durumunda Universite misyonunu gozden gegirir.
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e Kisa, net ve 6z bir bicimde ifade edilir.

e Universitenin yetki ve sorumluluklariyla tutarhdir.

e Mevzuatta ifade edildigi sekliyle tim gorevler ayrintili agiklanmaz. Bu bildirim kapsayici
bir niteliktedir, gorevleri genel olarak tanimlar.

e Universitenin yetkinlikleri ve universitedeki siireclerden ziyade {iniversitenin genel
islevleri ve sunacagi hizmetlerin genel eksenini tanimlar.

e Sonug odakhdir, hizmetin yerine getirilme sirecini degil amacini tanimlar.

o Universitenin faaliyet alanlari ile hizmet sundugu kesimleri tanimlar.

Muglak veya catisan unsurlari icermez.

Misyon bildirimi gelistirilirken stratejik planlama ekibinin de yer aldigi genis katilimh bir
calistay diizenlenebilir. Katilmcilar Gniversitenin harcama birimlerini temsil eder. Misyon
Bildirimi Calisma Formu kullanilarak farkli fikirler toplanir. Bu formlar Universitenin misyonu
hakkinda yapilacak grup tartismalarina temel teskil eder. Bu form doldurulurken mevzuat
analizi ¢iktilarindan yararlanilir.

Kutu 8: Misyon Bildirimi Calisma Formu

e Universitenin varolus nedeni nedir? (Nicin)
e Universite kimlere hizmet sunuyor? (Kime)
o Universite hangi ihtiyaglari karsiliyor? (Ne)

e Universite hizmetlerini ne sekilde sunuyor? (Nasil)

Misyon bildirimi olusturulurken odak grup calismalari, fikir tepsisi, beyin firtinasi ve acik grup
tartismalari gibi yontem ve teknikler de kullanilabilir.

Misyon Bildirimi Ornekleri

Biilent Ecevit Universitesi 2013-2017 Stratejik Plani

“Ulusal ve uluslararasi diizeyde egitim-égretim hizmeti vermek, bilimsel arastirmalar yapmak ve
bilimi, teknolojiyi, sanati ve kiiltiirel degerleri girisimci bir (iniversite olarak insanhgin hizmetine
sunmaktir.”

Bu misyon bildirimi kisa, agik ve Universiteye verilen yasal yetki ve sorumluluklar ile tutarlidir.
Universitenin varolus sebebini (egitim-6gretim hizmeti vermek, bilimsel arastirmalar yapmak)
yansitmaktadir. Ayrica toplumsal katki boyutunu da icermektedir.
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“Ankara Universitesi, Cumhuriyetin ilk (iniversitesi olma sorumlulugu ile;

e Elestirel diisiinebilen ve sorun ¢ézebilen, kisisel ve mesleki alanda kendini stirekli yenileyen,
dogaya duyarl, farkhiliklara saygi gésteren, yaratici bireyler yetistirmeyi,

e Bilime ve sanata evrensel diizeyde katki saglayan, etik dederleri gézeten, disiplinler arasi
arastirmalar yapmayi,

o Sosyal sorumluluk bilinci ile (ilke sorunlarina duyarli, kamu yararini gézeten yasadigi kentin
kalkinmasina ve gelismesine katkida bulunan hizmetler sunmayi gérev edinmistir.”

Universitenin misyonu net ve Universiteyi 6n plana ¢ikaracak bicimde ifade edilmektedir. Muglak ve
catisan unsurlari icermemektedir. Universitenin sunacagi hizmetleri ve saglayacagi uzun vadeli
faydayi tanimlamaktadir.

lyi Belirlenmemis Misyon Bildirimi Ornegi

“Egitim-6gretim hizmeti vermek”

Bu ifade, kisa olmakla birlikte Universitenin temel faaliyet alanlarinin tamamini kapsamamakta ve
hizmet sunulan kesimlere yer vermemektedir. Dolayisiyla iyi bir 6rnek olarak degerlendirilemez.

B. Vizyon

Vizyon Universitenin gelecegini sembolize eden genel amacidir. Vizyon bildirimi, stratejik
planin kapsadigl zaman diliminin de 6tesinde, uzun vadede (niversitenin gerceklestirmek
istediklerini ve ulagsmak istedigi yeri yansitacak bir sekilde belirlenir.

Sekil 6: Vizyon ve Stratejik Plan iliskisi
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Vizyon Universitenin farkh birimleri arasinda birlestirici bir unsur teskil eder. Vizyon bildirimi,
¢alisanlari ve karar alicilari gergeklestirilebilir bir ilerleme kaydedilmesi yoniinde tesvik eder.

Stratejik planlama ekibi, Rektoriin vizyon bildirimine iliskin perspektifini alarak mevzuatta
Universiteye verilen gorevler gercevesinde, paydaslarla katilimci bir sekilde alternatif vizyon
taslaklarini hazirlar. Strateji Gelistirme Kurulu taslak vizyon bildirimlerinden yararlanarak nihai
vizyon bildirimini olusturur.
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e Kisa, net ve akilda kalicidir.

e idealist ve 6zglindiir.

e Degisim igin ilham vericidir.

e iddialilik ile ulagilabilirlik arasinda denge kurar.

e Paydagslar tarafindan gelecekte algilanmak istenilen konumu dikkate alir.

e Orta ve uzun vadeli amag, hedef ve projelere yon verir.

Stratejik plani olan Universiteler mevcut vizyon bildirimlerini aynen koruyabilecegi gibi cevrede
meydana gelen degisikliklere goére bu bildirimleri genisletme veya daraltma karari alabilir.
Mevzuat, Ust politika belgeleri ve yiksekogretim politikalarinda 6nemli degisikliklerin olmasi
durumunda Universite vizyonunu gbézden gegirir.

e (Cevremizle birlikte basariyi elde etmek i¢in toplumsal dlizeyde hangi sonuglara ulasmak
istiyoruz? (Toplumsal perspektif)

e Yiiksekogretim kurumlari dizeyinde neyi basarmak istiyoruz? (Sektorel perspektif)

e Basarili Universitelerin oncelikleri nelerdir ve bu Universiteler gelecekte nereye
odaklanacaklar? (Sektorel perspektif)

e Paydas diizeyinde neyi basarmak istiyoruz? (Paydas perspektifi)

e Nasil bir Universite istiyoruz veya Universite dlizeyinde neyi basarmak istiyoruz?
(Kurumsal perspektif)

Vizyon Bildirimi Ornekleri

Ankara Universitesi 2014-2018 Stratejik Plani

“Nitelikli arastirmalar yapan, bilgi ve yeteneklerini insanlik ve lilke yararina kullanan ve evrensel
diizeyde fark yaratarak gelecege yon veren yenilik¢i liniversite olmaktir.”

Vizyon bildirimi, degisim icin ilham verici olup Universitenin amag ve hedeflerine yoén verici
niteliktedir.

“Bilime katkilariyla, sosyal sorumluluk girisimleriyle, uluslararasi isbirlikleriyle, insanligin
gelecedinde séz sahibi olan mezunlariyla sayginlik kazanmis bir tiniversite olmaktir.”

Vizyon bildirimi, Universitenin uzun vadede odaklanacagi alanlari net bir bicimde belirlemektedir.
Gergekgi ve 6zglinddr.
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lyi Belirlenmemis Vizyon Bildirimi Ornegi

“Diinyada ilk 10 tiniversite arasinda yer almak”

Bu vizyon bildirimi, kisa ve iddiali olmasina ragmen iddialilik ile ulasilabilirlik arasinda dengeyi
gozetmemesi nedeniyle iyi vizyon tanimina uygun degildir.

Vizyon belirlenirken beyin firtinasi, kiyaslama, arama konferansi ve acik grup tartismalari gibi
yontemler kullanilabilir.

Misyon ve Vizyon Arasindaki Fark

Mevzuat, Universitenin gérev sinirlarini ve dolayisiyla misyon sinirlarini gizer. Vizyon bu sinirlar
icerisinde basari diizeyinin nasil ylkseltilecegini belirler. Mevzuat, sunulacak hizmetin dizeyi
hususunda genellikle bir bildirimde bulunmaz. Hizmetin dlzeyi vizyon ile belirlenir. Bu
baglamda vizyon liderlik ve ydnetim isidir. iyi belirlenmis bir misyon bildirimi “ne” ve “nigin”
sorularina cevap olustururken, vizyon bunun “hangi diizeyde” gerceklestirilecegini ifade eder.
Misyon ve vizyon arasindaki iliski rnegi Sekil 7’de gosterilmektedir.

Sekil 7: Misyon ve Vizyon Arasindaki iligki
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C. Temel Degerler

Kurumsallasmay! saglayarak uzun vadede basariya ulasmanin gereklerinden birisi de temel
degerleri belirlemektir. Temel degerler, karar alicilarin Giniversiteyi yonetirken bagh kalacaklari
inanclari ve calisma felsefesini yansitir.

Temel degerler, uzun vadede ydnlendiricilik roliyle kurumsal kiltlriin olusmasini saglar.
Calisanlardan nasil davranmalarinin beklendigine ve hangi ilkelere gore is yapmalari, nelere
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0zen gostererek hizmet sunmalari gerektigine isaret ederek onlari yonlendirir. Boylece temel
degerler, farkli birey ve birimlerden olusan Universite icerisinde hizmet sunumunda tutarlilik
saglar ve basariya giden yolda sapmayi onler.

Hizmetin nasil ve hangi degerler ¢ergevesinde sunuldugu, en az ne diizeyde sunuldugu kadar
onemlidir. Temel degerler, sonuglara ulasmada kurumsalligi, mesrulugu ve devamliligi saglar.

Temel degerler (g grupta toplanabilir:
= Kisiler: Universite calisanlarina ve paydaslarla iliskilerine yénelik degerler
» Siiregler: Universitenin yénetim, karar alma ve hizmet sunumu siirecine iliskin degerler

= Performans: Universite tarafindan sunulan iriin ve/veya hizmetlerin kalitesiyle ilgili
degerler

Temel degerlerin sayisi arttikca, her birinin personel davranislari tizerindeki etkisi azalir. Bu
cercevede stratejik planda yer alan degerlerin sayisi 10’dan fazla olmamaldir.

Stratejik planlama ekibi, Rektorin temel degerlere iliskin perspektifini alarak mevzuatta
Universiteye verilen gorevler cercevesinde, paydaslarla katilimci bir sekilde alternatif temel
degerler taslaklarini olusturur. Strateji Gelistirme Kurulu taslak calismalardan yararlanarak
temel degerlere son seklini verir.

Kutu 11: Temel Degerler Belirlenirken Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

e Calisanlarin gorevlerini en iyi sekilde ifa edecekleri bir cerceve saglamaldir.
e Karar alma slreclerine rehberlik etmelidir.

e Vizyonun gerceklestirilmesine yonelik kurumsal dontsiimi desteklemelidir.

Temel Degerler Ornekleri

Hacettepe Universitesi 2013-2017 Stratejik Plani®

“Ongériilii Olmak: Hacettepe Universitesi, 6ngorii ile pozisyon alir, plan yapar.

Saygi: Hacettepe Universitesi, kurumsal cevresindeki (toplum ve tiim paydaslar) dederlere saygili ve
duyarldir.

Estetik: Hacettepe Universitesi, toplum ve kendi ¢calisanlari ve 6§rencileri agisindan spor, sanat ve
bunlara bagl estetik kazanimlara 6nem verir.

Katiimcilik: Hacettepe Universitesi, ¢alisanlarinin bireysel ézellik ve idealizmlerini koruyarak her
kademede yénetim stireglerine katilmalarini saglar.”

Bu degerler kurumsal kiltlirG yansitan, misyon ve vizyon ile iliskilendirilebilecek temel degerler
kiimesini olusturmaktadir.

& Temel degerler sadelestirilerek alinmistir.
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“Arastirmacilik, Atatiirk¢iiliik, bilimsellik, cagdashk, ¢cevre bilinci, etik anlayis, evrensellik, firsat
esitligi, glivenilirlik, hesap verebilirlik, hukukun (stiinliigi, kalite ve verimlilik, katihmcilik, nesnellik
Ozglirliik, saydamlik, sorumluluk, toplumsal yararhlik”

Bu ornekte degerler birer anahtar kavram olarak arka arkaya siralanmistir. Bu haliyle degerlerin
herhangi bir yonlendiriciligi bulunmamakta ve jenerik kalmaktadir. Ayrica, ¢ok sayida degerin arka
arkaya siralanmasi Gniversitenin hizmet lretiminde bir odaklanma sorununa yol agacaktir.

Temel degerler belirlenirken fikir tepsisi, beyin firtinasi, kiyaslama ve arama konferansi gibi
yontemler kullanilabilir.
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5. FARKLILASMA STRATE]JISI

Universiteler temelde kamu hizmeti sunmakla birlikte en iyi 6grencileri ¢cekmek, proje
desteklerini kendilerine yonlendirmek, is dinyasinin kendileriyle isbirligi yapmasi ile
mezunlarinin is dinyasi tarafindan tercih edilmesini saglamak, ulusal ve uluslararasi degisim
programlarindan daha fazla yararlanabilmek, yenilik ve patentlerde dncii olmak, bilimsel yayin
kalitesini ve sayisini artirmak, alaninda iyi 6gretim elemanlarini kendilerine gekmek ve elde
tutmak gibi bircok hususta dogrudan veya dolayli olarak rekabet icerisindedir. Biitiin bunlari
sistemli ve birbirini tamamlayan bir anlayisla yapabilmesi, buylk o6lglide Universitenin
farkhlasma stratejisine baghdir.

Farkhlasma stratejisi; Yuksekogretim Kurulu, Strateji ve Blitge Baskanligi ile Hazine ve Maliye
Bakanligi basta olmak lzere ilgili merkezi idarelerin gorisleri alinarak belirlenmelidir. Boylece
yakin isbirligi icerisinde bulunulan idarelerin Gniversiteye yonelik bakis agilari farklilastirma
surecine dahil edilebilecek, farklilasan Gniversitelere farkli bitce ve istihdam rejimlerinin
uygulanmasi saglanabilecektir.

Bununla birlikte yerel/bolgesel 6zellikler, yerel/bolgesel sanayi kiimeleri ve yerel/bdlgesel
isglcl talebi egilimlerinin belirlenmesi slirecinde Universitelerin bélgedeki kalkinma ajanslari
ve bolge kalkinma idareleriyle isbirligi icinde hareket etmeleri farklilasma stratejisinin daha
dogru bir bicimde belirlenmesine katki saglayacaktir.

Farklilasma stratejisi; Giniversitenin ylksekdgretim sektoriinde konumlandirilmasi, insa etmek
istedigi yetkinliklerinin belirlenmesi, algi ve itibarinin nasil olmasi gerektigi gibi hususlari agiga
kavusturarak misyon, vizyon ve temel degerler ile stratejik planin amag ve hedefleri arasinda
bir kdpri gorevi gorur.

Universitenin gelistirebilecegi farklilasma stratejisi su temel tercihlerden olusabilir:

* Konum tercihi: Universitenin yiiksekdgretim sektdriinde tiiriinii belirten en genel
tercihinin yapilmasi

= Bagsari bolgesi tercihi: Tercih edilen konumda rakiplerinden farkllasarak tiniversitenin
basarili olabilmesi igin dnceliklerinin belirlenmesi

= Deger sunumu tercihi: Konum ve basari bolgesi tercihlerini uygulayabilmek igin
gelistirilecek veya 6ne cikarilacak hizmet setinin belirlenmesi

= Temel vyetkinlik tercihi: Konum, basari bolgesi ve deger sunumu tercihlerinin
uygulanmasinda kurum ici kaynak ve kabiliyetlerin gelistirilmesi

Farklilasma stratejisi Universiteye stratejik bir odak kazandirarak onceliklerin dogru bir
zeminde belirlenmesini saglar ve Universitenin performansini olumlu yoénde etkiler.
Universitenin yapacagl s6z konusu stratejik tercihler, genelden 6zele dogru liniversitenin
farklilasmasini derinlestirerek birbirini tamamlar.
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Sekil 8: Farklilasma Stratejisi Siireci

Farklilagma Stratejisinin Belirlenmesi
Igin Perspektif Verir
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A. Konum Tercihi

Konum tercihi, yiksekogretim sektori icerisinde Universitenin yerini belirlemesidir. Bu tercih,
yeni kurulan ya da kurumsal gelisiminin basinda olan UGniversiteler icin temel bir tercih olup bu
Universitelerin belirli alanlarda ihtisaslasmasi icin dnemli bir firsattir.

Bir Giniversitenin secebilecegi tic konum tercihi s6z konusudur®:
= Egitim odakl
= Arastirma odakh
= Girisim odakli

Universiteler yiksekdgretim sektoriinde egitim, arastirma veya girisim odakli olarak mi
konumlanacagina dair tercihini yaparak zaman icerisinde stratejik odagini buna gore gelistirir.
Universiteler, hem egitim hem arastirma hem de girisimcilik faaliyetleri yapmakla birlikte
konum tercihiyle bu faaliyetlerinden hangisine agirlik verecegini belirleyerek stratejik 6ncelik
ve yaklasimlarini buna gére olusturur. Ornegin Grafik 1’de bir (iniversitenin egitim, arastirma
ve girisimcilik faaliyetlerini yuritmekle birlikte konum tercihini egitim olarak belirledigi
gorilmektedir.

9 Egitim Universiteleri, bilgiyi yayma ve genisletmeye (uygulama alanini gelistirme); arastirma tniversiteleri bilgiyi
ilerletmeye (yeni bilgi Gretimine) odaklanir. Girisim Universiteleri ise bir adim daha ileri giderek, tretilen bilgiyi
ekonomik degere donistlirmeye odaklanir.
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Grafik 1: Egitim Odakh Universite

GiRiSIM

AW’ EGITIM

Universitelerin egitim veya arastirmaya ne dlciide agirlik verdiklerine bagli olarak uygulamada
beklentiler degisir. Egitim odakh bir lniversitede, 6gretim Uyeleri ¢calismalarini 6grencilerin
egitimine ayirirken arastirma odakli bir iniversitede daha ¢ok arastirma faaliyetlerine ayirir.
Boylece arastirma odakl tniversitelerde lisanstan daha ¢ok lisansiisti programlara 6ncelik ve
agirlik verilmesiyle bilimsel yayin ve calisma sayisinin gorece yiksek olmasi beklenir.

Bir Universite girisimci odakl olmayi tercih etmisse, nitelikli girisimcilik programlari agmasi ve
bunlara yiksek talep olusturmasi hedeflenir.

Odak ve onceligine bagh olarak her Universite egitim, arastirma ve girisimcilik faaliyetlerini
farkli icerik ve yontemle verir. Ornegin girisimcilik veya arastirma odakli egitim, bilgi aktarimi
odakh egitimden cok farklidir. Benzer sekilde bu Universitelerde arastirma konulari, tasarimlari
ve sonuclarinin degerlendirilmesi ile ¢iktilar da ayni olmayacaktir.

Universitenin alternatif konumlardan hangisini tercih ettigini gerekcelendirmesi Snemlidir. Bu
baglamda, Universitenin konum tercihi gerekceleri asagida belirtilen hususlar
degerlendirilerek olusturulur:

= Yiiksekogretim politikalari

* Tarihsel nedenler

= Ulusal/uluslararasi egilimler

= Yerel/bolgesel 6zellikler

= Yerel/bolgesel sanayi kimeleri

= Yerel/bolgesel isglicli talebi

=  Kurumsal kapasite yetkinlikleri vb.

Konumlandirma tercihi, kaynaklarin nerelere ve hangi 6nceliklere gore tahsis edilecegini
belirleyerek kurumsal kaynaklarin gelistirilmesine referans teskil eder.
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Kutu 12: Konum Tercihi Belirlenirken Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

e Universitenin mevcut konumu durum analizi bulgulariyla ortaya konulmali ve konum
degisikligine gidilip gidilmeyecegi hususu netlestiriimelidir.

e Alternatif konum stratejileri belirlenerek hangisinin tercih edilecegi karari alinmalidir.

e YOnetim tarzi ve oOrgut yapisinin, istenilen konum tercihine uygunlugu arastirilarak
konumu gli¢lendirmek igin hangi yapisal, yonetsel ve idari degisikliklere gidilecegi
belirlenmelidir.

B. Basari Bolgesi Tercihi

Basari bolgesi tercihiyle Universite, tercih ettigi konum 6ncelikli olmak tzere diger konumlar
icin de farklilasma yoluna gider. Bu baglamda universite, ayni konum tercihini (egitim,
arastirma veya girisimcilik) yapan Universitelerle kendisini karsilastirdiginda hangi bakimdan
farkhlasmasi gerektigini belirler. Bu dogrultuda, tniversitenin tercih ettigi konum igerisinde
yeterince iyi odaklanilmamis alt alanlari tespit etmesi gerekir. Bu alt alan Universitenin, ayni
konumu benimsemis (iniversitelerden kendisini farkhlastiracak “basari bélgesini” olusturur.

Basari bolgesini belirlemek icin su sorular yonlendirici olabilir:

= Universite, heniiz yeterince faydalanilmamis veya yeni gelismeler 1si§inda ortaya ¢ikan
firsatlar g6z online alindiginda hangi alt alanlarda farklilasarak ayni konumdaki
Universitelere Ustlinliik saglayabilir?

= Universitenin 6ncelikli veya stratejik hedef kitlesi hangi cevrelerdir?

= Universite, hedef kitleye diger tiniversitelere gére daha iyi hizmet sunabilmek icin nasil
farklilasmahdir?

Bu sorulara cevap verebilmek icin tiniversite, konum tercihini esas alarak asagidaki hususlarda
onceliklendirme yapar:

= Akademik birimleri onceliklendirme: Belirli fakiilte veya bolimleri oncelikli hale
getirebilir.

= Hedef 6grenci kitlesini 6nceliklendirme: Basariya en fazla katki saglayacag distinilen
ogrenci kitlesini 6nceliklendirebilir.

= Egitim, arastirma ve girisimcilige yonelik alt alanlari 6nceliklendirme: Egitimde mesleki
egitim, arastirmada genetik bilimleri, girisimcilikte de medikal teknolojiler gibi belirli alt
alanlari 6ne gikarabilir.

= Yenilik¢i entegre alan tanimlama ve onceliklendirme: Cok disiplinli yaklagimlarla
boélimler arasi entegrasyonu destekleyebilir.

= Yerel imkanlari onceliklendirme: Turizm bdlgesinde turizm fakiltelerine 6ncelik
verilmesi gibi bolgenin 6zelliklerini dikkate alarak belirli alanlarda ihtisaslasabilir.

= Yonelim onceliklendirme: Konumunu kuvvetlendirecek bir bicimde ulusal ya da
uluslararasi pazar hedefini 6nceliklendirebilir.
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Universitenin stratejik kararlarina bagh olarak cok farkli basari bélgesi alternatifleri
gelistirilebilir.

Basari bolgesi tercihi Universitenin, temel faaliyet alanlari ile hedef kitlesine daha detayl
odaklanmasina imkan vererek uzun vadede basarisini etkileyecek “stratejik 6nceliklerini”
belirlemesini ve bunlara yogunlasmasini saglar.

Kutu 13: Basari Bolgesi Belirlenirken Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

e Universite konumu igerisinde rekabet avantaji elde edebilecegi bélgeleri belirlemelidir.

e Universitenin rekabet avantajini elde edebilecegi stratejik dncelige sahip hususlar
(fakulteler, bolimler, 6grenci cevreleri, is diinyasi cevreleri vs.) tespit edilmelidir.

e Bu basari bolgesinde paydas niteligindeki cevrelerin beklenti, oneri ve sikayetleri
dikkate alinmaldir.

C. Deger Sunumu Tercihi

Universiteler, konum ile basari bélgesi tercihini belirledikten sonra hizmet sunumuna deger
katmak icin basarili 6grencileri destekleme, 6zel sektorle isbirlikleri gelistirme, proje yonetimi
gibi birtakim faktorleri 6n plana ¢ikararak konum ve basari bolgesi tercihlerini dinamik olarak
yonetir. Bu faktorlerin agirliklari plan donemindeki tercihlere gore artirilabilir, azaltilabilir, bazi
faktorlerden vazgecilebilir ya da hizmet sunumu icin yeni faktorler eklenebilir. Bu farklilasma
stratejisi “deger sunumu tercihi” olarak tanimlanir.

Deger sunumu, bir Gniversitenin sundugu veya sunmak istedigi hizmet setini ifade eder. Ayni
basari bolgesi icerisinde yer alan Universiteler sunduklari deger bakimindan birbirinden
ayrilarak 6zgun bir farklilasma asamasina ilerler.

Deger sunumu tercihi asagidaki hususlar cercevesinde belirlenir:

1. Yok et: Universitenin simdiye kadar farkhlasmak icin basvurdugu hangi deger sunumu
faktorlerini yeni plan déneminde kullanmayacagini ifade eder. Universite, bu tercihiyle
rekabet gliciini ve uzmanlasmasini artiracak, verimsiz vyapi ve isleyislerden
vazgececektir. Ornegin, Universite bazi vyiksek lisans, doktora, sertifika vb.
programlarini sonlandirabilir.

2. Azalt: Universitenin simdiye kadar farklilasmak icin basvurdugu hangi deger sunumu
faktorlerini yeni plan déneminde azaltarak siirdiirecegini ifade eder. Universite,
basarisina katkisi disiuk olmakla birlikte c¢esitli nedenlerden dolayr tamamen
vazgecmeyi uygun gdérmedigi hizmetleri belirleyerek azaltma yoluna gidebilir. Ornegin,
Universiteye katkisi az olan projelere basvurular sinirlandirilabilir, yarari tartisilir
toplumsal veya bilimsel aktivitelere destek azaltilabilir.

3. Artir: Universitenin simdiye kadar farklilasmak icin basvurdugu hangi deger sunumu
faktorlerini yeni plan déneminde artirarak devam ettirecegini ifade eder. Universite bu
tercihiyle yararlandigi faktorlerden daha fazla katma deger elde etme yoluna gider.
Ornegin, lniversite is diinyasiyla isbirligini gelistirebilir, 6grenci ve dgretim elemanlari
diizeyinde daha fazla girisimcilik tesviki verebilir.
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4. Yenilik yap: Universitenin simdiye kadar kullanmadigi ve yeni plan déneminde devreye
sokacagl deger sunumu faktérlerini ifade eder. Ornegin, Universite egitim ve
arastirmalara konu edilebilecek disiplinler arasi yeni alanlari belirleyebilir, bulundugu
bdlgenin sundugu firsatlardan yararlanarak énciiliik yapabilecegi arastirma merkezleri
kurabilir.

Universiteler deger sunumu tercihlerinden bir tanesini kullanabilecegi gibi konum ve basari
bélgesi ile uyumlu, birbirini tamamlayici ve destekleyici bir sekilde birden fazla deger sunumu
tercihini de kullanabilir.

Tablo 16: Deger Sunumu Belirleme

Tercihler
. Yenilik Yap
Faktorler

Sosyal imkanlar

Destekler (Burslar vb.)

Egitim Yontemleri

Egitim Programlari

isbirlikleri

Projeler

Kurumsal Kimlik ve
Markalagma

Yayin

Patent/inovasyon

Deger sunumu tercihi olusturulurken oncelikle ayni konum ve basari bolgesi tercihi yapmis
diger Universitelerden farkhlasabilmek icin Tablo 16’da yer alan faktorlere iliskin deger
sunumu tercihleri belirlenir. Bu cercevede hangi faktorlerin yok edilecegi, azaltilacag veya
artirilacagi ile yeni olarak sunulacagi Giniversiteye 6zgii bir yaklasimla belirlenir. Universitenin
hangi faktorlerde yenilik yapacagi hususu deger sunumunda 6ne ¢ikmasini saglar.

Kutu 14: Deger Sunumu Belirlenirken Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

e Konum ve basari bolgesi tercihleriyle uyumlu ve onlari destekleyici nitelikte olmahdir.

e Konum ve basari bolgesi tercihlerinin hangi rekabet faktorleri Gzerinden uygulanacagi
tespit edilmelidir.

e Tercih edilen yeni deger sunumu seti Universiteyi diger Universitelerden
farkhlagtirmalidir.

e YoOnetim tarzi ve Orgit yapisinin, yeni deger sunumu setine uygunlugu arastirilarak
hangi yapisal, yonetsel ve idari degisikliklere gidilecegi belirlenmelidir.
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Deger sunumu tercihi tiniversitenin st yonetiminin deger liretimine odaklanmasina, yonetim
kalitesinin buna gore degerlendiriimesine ve kurumsal kapasitenin bu cercevede
yonetilmesine imkan saglar.

D. Temel Yetkinlik Tercihi

Farklilasma stratejisinin gelistiriimesinde konum, basari bdlgesi ve deger sunumu,
Universitelerin yiksekogretim sektorine iligkin tercihlerini ortaya koyar. Temel yetkinlik
tercihi, dis cevredeki bu tercihlerin devami niteliginde olup i¢ gevredeki kurumsal yetkinliklerin
gelistiriimesine yoneliktir. Bu ¢ergevede kurumsal yetkinlikler ile konum, basari bdlgesi ve
deger sunumu tercihleri birbirleriyle uyumlu, tamamlayici ve destekleyici olmalidir. Temel
yetkinlik tercihi olusturulurken durum analizi bulgularindan yararlanilir.

Universiteler, yiiksekdgretim sektdriindeki konumunu giiclendirmek, basari bolgesinde yer
alan diger Universitelerle kiyaslama yaparak hizmet sunumunu iyilestirmek ve belirledigi 6zgiin
deger sunumunu basarih bir sekilde gerceklestirebilmek icin temel yetkinlik tercihiyle
kurumsal kabiliyetlerini gelistirir. Temel yetkinlik tercihi uzmanlasmayi ve uzmanlasilan alanda
zaman icerisinde derinlik kazanmayi saglar.

Ornegin, basari bélgesi tercihiyle bir tiniversite hangi arastirma merkezlerini kuracagina karar
verebilir. Ancak bu arastirma merkezinin etkinliginin artmasi yetkinlik kapasitesiyle dogru
orantihdir. Universiteler bu yeteneklerini zaman icerisinde sistematik bir yaklasimla
gelistirebilir. Konum, basari bolgesi ve deger sunumu tercihlerinin basarili bir sekilde
uygulanmasi birden fazla ve birbirleriyle iliskili yetkinlikleri gerektirir.

Temel yetkinlik tercihi icin su adimlar atilir:

= Universitenin mevcut durumda sahip oldugu kurumsal kaynak ve kabiliyetlerine iliskin
degerlendirmede bulunulur.

= Universitenin vizyon, konum, basari bélgesi ve deger sunumu tercihleri g6z dniinde
bulundurularak yetkinlik acigi tanimlanir.

= S6z konusu yetkinlik acigini gidermek, mevcut kaynak ve kabiliyetleri iyilestirmek igin
yapilmasi gerekenler belirlenir.

Kutu 15: Temel Yetkinlikler Belirlenirken Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

e Universiteyi diger Universitelerden farklilastiracak, Universitenin  konumunu
glclendirecek, basari bolgesi tercihinde sirdirilebilir bir Gstlinliik saglayabilecek ve
deger sunumunun etkinligini artiracak temel yetkinlik alanlari tespit edilmelidir.

e Sunulan ana hizmetlerde Ustinlik saglamak igin tespit edilen temel yetkinlik
alanlarindan hangilerinin gelistirilebilecegi belirlenmelidir.

e Belirlenen yetkinlikleri insa etmek icin kimlerle ne tir isbirlikleri kurulabilecegi ortaya
cikariimalidir.

e Temel vyetkinlikler Gniversitenin tim birimlerine yayginlastinlmali ve temel
yetkinliklerden yararlanilarak potansiyel alanlar arastiriimahdir.
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Temel Yetkinlik Ornekleri:

» Yenilik yapma kabiliyeti (niversitenin sahip oldugu beseri, fiziki ve teknolojik kaynaklari
kullanarak patent vb. yeniliklerde 6ncl olmasi)

= Cok disiplinli ve disiplinler arasi ¢alismalarda yetkinlesme (liniversitenin sahip oldugu
fiziki ve beseri kaynaklarini ortak platform ve calismalarda bir araya getirerek yeni
akademik alanlarin olusmasina yon vermesi)

» Uretken bir kurum kiltiri (konum tercihi dogrultusunda yénlendirici bir kurum
kdltirine sahip olmasi)

» Uzaktan egitimde uzmanlasma (liniversitenin gelistirdigi egitim programlari ve
yontemleriyle lider konumda olmasi)

» Tercih edilen konuma uygun yonetim tarzi ve 6rgit yapisi (lniversitenin ilerlemeyi
tesvik eden ve bu dogrultuda yeni gorusleri destekleyen bir yonetim tarzina ve 6rgiit
yapisina sahip olmasi)
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6. STRATEJi GELISTIRME: AMAC, HEDEF VE PERFORMANS
GOSTERGESI ILE STRATEJILERIN BELIRLENMES]

Strateji gelistirme, Universitenin gelecege yonelik “ideal” ve “ortak” bakisini yansitir.
Universitenin vizyonuna ulasmak icin durum analizi sonucunda ortaya cikan ihtiyaglari ile
konum, basari bolgesi, deger sunumu ve temel yetkinlik tercihlerinden olusan farklilasma
stratejisi dikkate alinarak amaclar ve bu amaclari gergeklestirmeye yonelik hedefler belirlenir.

Sekil 9: Gelecege Bakis, Farklilasma Stratejisi ile Strateji Gelistirme Arasindaki iliski

GELECEGE BAKIS
Misyon
Uzun Vade Vizyon

Temel Degerler

Konum Tercihi

Orta-Uzun Vade Basari Bolgesi
Deger Sunumu

Temel Yetkinlikler

STRATEJi GELISTIRME

Amaglar
Orta Vade Hedefler

Stratejiler

Taslak amag ve hedeflere iliskin ¢alismalar stratejik planlama ekibinin koordinasyonunda
harcama birimlerinin katilimiyla yaritilir. Bu calismalar ¢ercevesinde, harcama birimlerince
sorumlu olduklari her bir hedef icin Tablo 19°da yer alan hedef kartlari olusturulur. SGDB
tarafindan konsolide edilen taslak hedef kartlari Strateji Gelistirme Kurulunca nihai hale
getirilir.
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Sekil 10: Strateji Gelistirme Siireci

En Ust Seviyede Karar
Alinmasi Gereken Tartismali
Hususlari Karara Baglar

Strateji
Gelistirme

Taslak Amaglar ile Hedef
Kartlarini Degerlendirerek
Nihai Hale Getirir

[}
=
= —
L E’ Taslak Amaglar ile Hedef
o] % Kartlarini Strateji Gelistirme |
_(2 fr‘ Kurulunun Uygun Gériigiine |
o @© Sunar
- m
-'l:
w

© Taslak Amaglar ile Hedefleri Taslak Amagclar ile Hedef
= £ Harcama Birimleriyle ishirligi Kartlarini Strateji Geligtirme
D © Paydaslarin Gerekirse Alt Calisma P vie Tsoiriig atejt eligtim
® e Katk Al Gruplan Olust —> Igerisinde Farklilasma Kurulunun Degerlendirmesine
= @© atkisint Al rupian Slusturur Stratejisi Cergevesinde Sunulmak Uzere Nihai Hale
v Belirler Getirir

N /

Kurulmasi Halinde Alt . . Sorumlu Oldugu Hedeflere
= Taslak Amaglar ile Hedeflerin S
Calisma Gruplarina Uye . R Iliskin Taslak Hedef Kartlarini
. Belirlenmesine Katki Sunar
Verir Hazirlar

Harcama
Birimleri

Strateji gelistirme calismalarinda, durum analizi bulgularina ek olarak detaylari Stratejik
Planlama icin Analiz ve Yontemler Rehberinde yer alan asagidaki farkli araglar kullanilabilir:

= Delphi yontemi

= Kiyaslama

= Miulakat

=  Qdak grup ¢alismasi
= Beyin firtinasi

=  Arama konferansi

A. Amaglar

Amaglar, universitenin hizmetlerine iliskin politikalarin uygulanmasiyla elde edilecek
sonuglarin kavramsal ifadesidir. S6z konusu sonuglar, genellikle durum analizinde ortaya ¢ikan
sorunlarin ¢6zimi ya da paydaslarin ve Universitenin ihtiyaglarinin karsilanmasiyla ilgilidir.
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e Durum analizinde ulasilan tespitler ve ihtiyaglarla uyumludur.

e Vizyona ulasmaya vyonelik (niversitenin kurumsal donitsimiini destekleyecek
niteliktedir.

e Misyonun gergeklestiriimesine katkida bulunur.
e Vizyon ve temel degerlerle uyumludur.
e Universitenin sorumlu oldugu alt program hedefleriyle iliskilendirilir.

e Universitenin farklilasma tercihleriyle uyumlu ve onlari destekleyici/tamamlayici
niteliktedir.

¢ iddiali ama gercekgi ve ulasilabilirdir.

e Ulasilmak istenen nihai sonucu agik bir sekilde ifade eder, ancak buna nasil ulasilacagini
ayrintili olarak agiklamaz.

e Orta ve uzun vadeli bir zaman dilimini kapsar.

e Hedefler icin cerceve cizer.

Amaclar belirlenirken Tespitler ve ihtiyaclar Tablosu (Tablo 15) kullanilir. Taslak amaclar
harcama birimleriyle isbirligi icerisinde stratejik planlama ekibi tarafindan belirlenir.

Amaclarin sayisinin egitim, arastirma, girisimcilik ve toplumsal katkidan olusan temel faaliyet
alanlarini kapsayacak sekilde en az iki, en fazla bes olmasi ve bu amaclardan bir tanesinin de
kurumsal kapasitenin gelistirilmesine yonelik olusturulmasi gerekir. Bununla birlikte
blnyesinde acik ve uzaktan egitim fakiltesi bulunan Universiteler bu alana iliskin de ilave bir
amacg belirleyebilir.

Amag Ornekleri

A1. Ogrenci merkezli egitimle 6grenci basarisini artirmak.

Egitim alanina iliskin olan bu 6rnekte “6grenci basarisini artirmak” ifadesiyle ulasilmak istenilen
sonuc¢ acik bir sekilde ifade edilmektedir. Ogrenci merkezli egitim ifadesi, ama¢ kapsaminda
olusturulacak hedeflerin ¢ergevesini ¢cizmektedir.

Uludag Universitesi 2014-2018 Stratejik Plani

A2. Arastirma ¢iktilarini toplumsal ve ekonomik faydaya déniistiirme siirecini desteklemek.

Arastirma alanina iliskin olan bu 6rnekte “toplumsal ve ekonomik faydaya donistiirme sirecini
desteklemek” ifadesiyle amacin odagl net bir bicimde ortaya konulmaktadir. Amagta belirtilen
toplumsal ve ekonomik fayda ifadesi hangi hedeflerin belirlenecegi konusunda yol géstermektedir.
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Diizce Universitesi 2015-2019 Stratejik Plani

A3. Toplumsal katki saglamaya yénelik isbirlikleri ve hizmetleri artirmak.

Toplumsal katki alanina iliskin olan bu drnekte “isbirlikleri ve hizmetleri artirma” ifadesi toplumsal
katkinin nasil saglanacagi konusunda net bir yon ¢izmektedir.

Ankara Yildirim Beyazit Universitesi 2014-2018 Stratejik Plani

A4. Universite genelinde girisimciligi kurumsallastirmak.

Girisimcilik alanina iliskin olan bu 6rnekte “girisimciligi kurumsallastirma” ifadesiyle gelecege donuk
pozitif bir degisim ortaya konulmaktadir. Amacta belirtilen kurumsallastirma ifadesi hedeflerin
odagini netlestirmektedir.

Mus Alparslan Universitesi 2013-2017 Stratejik Plani

A5. Kurum kiiltiiriind, kimligini ve kurumsal hafizayi gelistirmek / gliclendirmek.

Kurumsal kapasite alaninailiskin olan bu 6rnekte kurumsal kapasitenin hangi agilardan iyilestirilmesi
gerektigi net bir bicimde belirtiimektedir.

iyi Belirlenmemis Amag Ornegi

A6. Egitim ve arastirma hizmetlerini siirdiirmek.

ilgili ifade amag niteliginde olmayip hedefler icin bir cerceve olusturmamakta ve yén cizmemektedir.
Egitim ve arastirma hizmetlerine iliskin hangi sonuglarin elde edilecegine iliskin vurgu
yapilmamaktadir.

iyi Belirlenmemis Amag Ornegi

A7. Sempozyumlarin diizenlenmesi saglanacaktir.

ilgili ifade amag seviyesinde olmayip faaliyet diizeyindedir.

B. Hedefler

Hedefler, amaclarin gergeklestirilmesine yonelik 6ngoriilen gikti ve sonuglarin tanimlanmis bir
zaman dilimi igerisinde nitelik ve nicelik olarak ifadesidir. Hedeflerin miktar ve zaman
cinsinden ifade edilebilir olmasi gerekmektedir.

Hedeflerin;
» Universitenin misyon, vizyon, temel degerler ve amaclariyla uyumlu
» Universitenin farkhilasma tercihleriyle tutarl
» Durum analizinde ulasilan tespitler ve ihtiyaglarla uyumlu

= Acik ve anlasilabilir
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= Somut

= Qlgilebilir

» |ddiali ve gergekgi

= Sonuc odakh

= Zaman gergevesi belirli

bir sekilde olusturulmasi gerekir. Ayrica hedefler belirlenirken tniversitenin sorumlu oldugu
program ve alt programlar da dikkate alinir.

e Hangi spesifik sonuclara ulasiimaya calisildigi belirlenmelidir.

e Sonucu etkileyen faktorler analiz edilmelidir.
e Dikkate alinmasi gereken hedef riskleri tespit edilmelidir.
e Hedef gerceklesmelerinin nasil dlclilecegi belirlenmelidir.

e Olgme icin hangi verilerin, ne sekilde temin edilecegi ortaya konulmalidir.

e Varsa hedefe iliskin 6nceki plan donemindeki gelismeler dikkate alinmalidir.

Miktar ve zaman baglaminda ifade edilen hedefler en az bir, en fazla bes performans
gostergesiyle birlikte sunulur. Bu gostergelerden biri hedef icerisinde yer alan performans
gOstergesidir.

Hedef: Ogretim liyesi basina diisen toplam yayin ve bilimsel faaliyetlerin sayisini 2021

yilina kadar yiizde 25 artirmak.

Performans Gostergeleri:

e Toplam yayin ve bilimsel faaliyet sayisi / Ogretim iyesi sayisi
e Uluslararasi bilimsel kongrelerde sunulan bildiri sayisi

e Yayin ve bilimsel faaliyetlere yapilan atif sayisi

Bazi hedefler miktar baglaminda ifade edilemez. Bununla birlikte bu hedefler nicelik ve nitelik
olarak bir degisime isaret ederek gerceklestiriimek istenen degisimin yonini belirtir. Bu
hedefler, basariyi 6lgmeye imkan verecek nitelikte ve sayida (en az bir, en fazla bes)
performans gostergesiyle birlikte sunulur.
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Performans Gostergeleri:

e Yayimlanan lisansistu tezi sayisi

e Lisansustil tezlere yapilan atif sayisi

Universiteler, durum analizi sonucu tespit ettikleri ihtiyaglar cercevesinde hedeflerini belirler.
Durum analizinde olusturulan Tespitler ve ihtiyaglar Tablosundan (Tablo 15) yararlanilarak
Tablo 17 hazirlanabilir. Bu tabloya stratejik planda yer verilmez ancak, hedef karti
olusturulurken bu tablodan yararlanilir.

Tablo 17: Durum Analizi ile Amag ve Hedeflerin iliskisi Ornegi

Tespitler ‘ ihtiyaglar Amaglar Hedefler
e Kurumsal kiltir ve kurumsal | e Stratejik yonetim algisinin Kurumsal e Mali yonetim yapisi
hafiza yeterince Universitede yerlestirilmesi Kapasiteyi glclendirilecektir.

olusturulamamuistir. Gelistirmek

e Mali ybnetim yapisinin e Kurumsal gelisim ve
¢ Universite icerisinde yeterli glclendirilmesi egitim faaliyetlerinin
sahiplenme ve aidiyet etkinligini artiracak

duygusu bulunmamaktadir. degerlendirme yapisinin kariyer yonetim

o Universite cagdas yonetim olusturulmasi sistemi 2020 yilina
tekniklerine ve teknoloji kadar kurulacaktir.
kullanimina agiktir.

e Yoneticiler igin izleme ve

e Planlama, bitgeleme ve
izleme slregleri arasinda
kopukluk bulunmaktadir.

Stratejik planin etkin bir bicimde uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi acisindan her bir
amaca yonelik en az iki, en fazla bes hedef belirlenir.

izleme ve degerlendirmenin etkili isleyebilmesi acisindan bir hedefin sorumlulugu tek bir
harcama birimine verilir. Tablo 18'de gosterildigi Gzere hedefe katkida bulunacak diger
harcama birimleri de isbirligi yapilacak birimler olarak ifade edilir. Bu durum isbirligi yapilacak
diger birimlerin sorumluluk diizeyini azaltmaz.

Tablo 18: Hedeflerden Sorumlu ve isbirligi Yapilacak Birimler

Harcama Birimleri

Hedefler
A Birimi B Birimi C Birimi D Birimi E Birimi F Birimi
H1.1 S i i
H1.2 i S i
S I
I S I
H5.3 S i

S: Sorumlu birim, I: ishirligi yapilacak birim
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Hedefler belirlenirken her harcama birimine sorumluluk verilmesi zorunlu degildir. Ancak her
birim mutlaka en az bir hedef icin sorumlu veya isbirligi yapilacak birim olarak belirlenir.
Danisma, denetim ve destek birimlerinin hepsi kurumsal kapasitenin gelistirilmesi amaci
altindaki hedeflerle iligskilendirilir.

Hedef Ornekleri

H1.1- 2020 yilina kadar 20 arastirma projesi tamamlanacaktir.

Hedef, belirli bir zaman gergevesinde ele alinmaktadir. Hedefe ulasilmasi mimkiin gériinmektedir.
Karsilastirma igin gerekli istatistiki bilgiler mevcuttur.

H1.2- Universite genelinde proje bazli toplumsal sorumluluk ve sosyal girisimcilik
¢alismalari ile faaliyetlerini plan donemi sonuna kadar %20 oraninda artirmak.

Hedefler 6lgilebilir, anlamli ve ulasilabilir niteliktedir. Zaman boyutu icerilmektedir.

H1.3- Bilimsel arastirma sayisinda diinyada ilk on tiniversite icerisinde olmak.

Hedef gercekci olmayip zaman sinirlamasi bulunmamaktadir.

H1.4- Universitenin kurumsal kapasite gelistirme ¢alismalari devam ettirilecektir.

Hedefte somut ifadelere yer verilmemekte, degisimin yoni ve diizeyi yeterince agik ve anlasilabilir
ayrintida ortaya konulmamaktadir.

Universiteler igin Stratejik Planlama Rehberi




Strateji Gelistirme

Tablo 19: Hedef Karti Sablonu®®

Amag (A1)

Hedef (H1.1)"

Amacin ilgili Oldugu
Program/Alt Program Adi™*

Amacin iligkili Oldugu Alt
Program Hedefi™

Plan D6nemi
Baslangi¢ 1.vil 2.vil | 3.vil a.vil 5.Yil
Degeri

Hedefe Etkisi

Performans Gostergeleri
- (%)

PG1.1.1"

PG1.1.2"

PG1.1.3"

Sorumlu Birim Hedefin gergeklesmesinden sorumlu olan tek bir birime yer verilir.

AL Tl )| Hedefin gergeklesmesinden sorumlu birimin isbirligi yapacagi birim ve/veya
birimlere yer verilir.

Riskler Hedefin gerceklesmesini etkileyebilecek en fazla bes temel riske yer verilir.

Stratejiler Hedeflerin nasil gergeklestirilecegine yonelik en fazla bes stratejiye yer verilir.

Maliyet Tahmini Hedefe iliskin toplam tahmini maliyete yer verilir.

Tespitler Durum analizi sonucunda elde edilen ve hedeflere gerekge olusturacak
bulgulardan en fazla bes tanesine maddeler halinde yer verilir.

ihtiyaclar Ust politika belgeleri analizinden gelen ihtiyaclar éncelikli olmak {zere tespit
edilen sorun alanlarina iliskin yapilmasi gerekenlere en fazla bes madde olmak
Gzere yer verilir. Burada yer verilen ihtiyacglar hedefin gerekgesini olusturur.

* Amaglarda basinda “A” harfi olmak {izere birinci diizey, hedeflerde basinda “H” harfi olmak izere ikinci diizey,
performans gostergelerinde ise basinda “PG” olmak lizere U¢lincl diizeyde numaralandirma tabloda gosterildigi
bicimde yapilir. Bunun disinda bir numaralandirma kullanilamaz.

** Kurumsal kapasitenin gelistirilmesine yonelik belirlenecek amag icin amacin ilgili oldugu program “Yoénetim ve
Destek Programi” olup amacin iliskili oldugu alt program hedefi satiri bos birakilir. Diger amaglarin birden fazla
alt program hedefiyle iliskili olmasi halinde her bir alt program hedefine bu satirda yer verilir.

koK

Hedefe etkisi yiizde olarak ifade edilir. Ornegin A géstergesi yiizde 30, B gdstergesi yiizde 70 etkiler gibi.

10 sablon kapsaminda hedef karti érnegine Ek C’de yer verilmistir.
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C. Performans Gostergeleri

Performans gostergeleri, belirlenen hedeflere ne 6lglide ulasildiginin ortaya konulmasinda
kullanilir. Performans gostergeleri, 6lgilebilirligin saglanmasi igin miktar ve zaman boyutunu
icerecek sekilde ifade edilir. Bu cercevede performans gostergeleri girdi, cikti, sonug, kalite ve
verimlilik gostergeleri olarak siniflandirilir.

1. Girdi gostergeleri bir politika, Grlin ya da hizmetin Gretimi veya sunulmasi igin gerekli olan
beseri, mali ve fiziki kaynaklardir.

Ornek Girdi Gostergeleri

e Akademik personel sayisi

o Kullanilan laboratuvar sayisi

e Tanitim materyali sayisi

2. Cikt1 gostergeleri Uretilen Griin veya sunulan hizmetlerin miktaridir. Ciktilar genellikle
somuttur ve ne Uretildi ya da sunuldu sorusuna cevap verir. Ciktl gostergeleri cogu zaman
Universitenin dogrudan kontroli altindadir. Ancak her zaman erisilen sonuclarin diizeyiyle
ilgili bilgi vermez.

Ornek Cikti Gostergeleri

e Mezun olan 6grenci sayisl
e Yayimlanan doktora tezi sayisi

o Ozel sektérle yapilan isbirligi sayisi

3. Sonug gostergeleri UGretilen Grln veya sunulan hizmetlerin sonucunda ortaya ¢ikan etkilerle
ilgilidir. Faaliyetlerin ve Uretilen ¢iktilarin, amaca ulasmada ne derece ve nasil basarili
olduklarini gosterir. Sonug gostergeleri “nasil bir sonug¢ bekliyoruz” ve “nasil bir etki
yaratmak istiyoruz” sorularina cevap verir.

Ornek Sonug Gostergeleri

e Mezunlarin aktif isglicine katilim orani

e Atif yapilan tez sayisi

o Ticarilestirilen Urin sayisi

4. Kalite gostergeleri Urin veya hizmetlerden yararlananlarin beklentilerinin kargilanma
dizeyini gosterir.

Ornek Kalite Gostergeleri

e Egitim hizmetlerinden memnuniyet orani

e Universitenin ulusal ve uluslararasi diizeyde akademik basari sirasi

Universiteler igin Stratejik Planlama Rehberi




Strateji Gelistirme

5. Verimlilik gostergeleri cikti ile bu ¢iktiyl elde etmek igin kullanilan girdi arasindaki iliskiyi
ifade eder.

Ornek Verimlilik Gostergeleri

e Mevcut kaliteyi koruyarak 6grenci basina diisen maliyet (maliyet/cikti)

e Birim m? basina diisen genel yonetim giderleri (maliyet/cikti)

Amac ve hedeflerin basari diizeyinin degerlendirilmesi agisindan yeterli sayida ve nitelikte
sonug ve ¢iktl gostergelerine yer verilir. Ayrica Ust politika belgeleri ile Gniversitenin sorumlu
oldugu program ve alt programlarda stratejik planda yer alan hedeflerle ilgili performans
gostergelerinin bulunmasi durumunda bu gostergelere 6ncelikle yer verilir.

Kutu 18: Performans Gostergeleri Belirlenirken Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

e Hedefin basari diizeyini Ol¢ebilecek sayi ve nitelikte olmalidir.
e Her bir hedef icin kullanilacak gdsterge sayisi en az bir, en fazla bes olmalidir.

e Kalkinma plani ve diger Ust politika belgelerinde gostergeler bulunmasi halinde bu
gostergeler kullaniimahdir.

e Universitenin sorumlu oldugu programlarin anahtar gdstergeleri ile alt programlarin
performans gostergelerinden yararlanilir.

e Mimkiin oldugunca sonug gostergeleri belirlenmelidir.
e Belirsizlikten uzak, acik ve kesin olmalidir.

e Gostergeler icin kullanilacak veri seti dogru, tutarl ve zaman icerisinde karsilastirmaya
imkan verebilecek nitelikte olmalidir.

e Ayni gosterge ifadesi icerisinde 6lclilecek birden fazla unsur olmamahdir.

e Gostergeler, Tespitler ve ihtiyaclar Tablosunda yer alan hususlari kapsamalidir.

Universiteler performans gostergelerini gelistirirken kullanilacak gosterge verilerinin nasil
temin edilecegini belirler. Veriler, bilisim sistemlerinden otomatik olarak temin edilebilir veya
farkh yontemlerle veri girisi yapilarak sisteme alinabilir.

Stratejik planda, izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin etkili bir sekilde gergeklestirilmesi igin
performans gostergelerinin baslangi¢c (mevcut) degerleriyle planin her yilina ait hedeflenen
degerleri birlikte sunulur.

Plan doéneminin son yilindan donce tamamlanmasi 6ngoriilen hedeflere yonelik gosterge
degerleri ise hedefin kapsadigi yillara iliskin belirlenir.
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Tablo 20: Performans Gostergesi Ornegi”

Baslangig

Degeri (2017) 2018 2019 2020 2021 2022

Performans Gostergesi

Ogrenci memnuniyet diizeyi (yiizde)

Yayimlanan doktora tezi sayisi™

Ozel sektorle yapilan isbirligi
sayisi™”

* Bu 6rnek 2018-2022 yillarini kapsayan stratejik plan icin verilmistir.

" Performans gostergesi degerleri kiimiilatif olarak belirlenmistir. Stratejik plan dénemi boyunca her yil 20 adet
doktora tezinin yayimlanmasi hedeflenmektedir.

*** Performans gostergesi degerleri kiimiilatif olarak belirlenmemistir.

Kutu 19: Performans Gostergesi Degeri Belirlenirken Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

e Gosterge, 6nceki donem stratejik planlarinda kullanilan ve yeni planda da kullanilacak
bir gosterge ise gosterge degerine iliskin gecmis egilim dikkate alinir.

e Gosterge degerleri tercihen kimulatif (birikimli) bir bicimde belirlenir. Gosterge
degerlerinin kiimdilatif olarak belirlenmemesi durumunda bu husus dipnot olarak ayrica
belirtilir.

e Gostergelerin baslangic degeri, gostergenin niteligine ve mevcut veriye gore o yila
kadar elde edilen kiimulatif deger olabilecegi gibi sadece baslangic yilina ait deger de
olabilir. Ornegin Tablo 20’de yer alan yayimlanan doktora tezi sayisinin baslangic degeri
sadece 2016 yilindaki gerceklesme olmayip Universitenin kurulusundan 2016 yili
sonuna kadar ulasilan toplam degeri ifade etmektedir.

e Gostergelerin baslangi¢c degeri mevcut degil ya da bilinemiyorsa dncelikle 6l¢tim i¢in bir
yontem gelistirilerek mevcut durum tahmin edilir. Gostergeye iliskin mevcut durum
verisine plan dénemi icerisinde ulasildigi durumlarda hedef degerlere dair glincelleme
ihtiyaci olup olmadigi gézden gegcirilir.

e Verisi olmayan performans gostergeleri icin liniversite kendi veri bankasini olusturur.

e Performans gostergeleri igin verinin nasil temin edilecegi belirlenir. Veri kaynagi
mevcut operasyonel sistemler olabilecegi gibi anketler, odak grup c¢alismalari,
miulakatlar ve gozlemler araciligiyla temin edilecek yeni kaynaklar da olabilir.

Performans gostergelerine, bu gostergelerin degerlerinin belirlenmesine ve sonuglarinin
Olglilmesine iliskin degerlendirme ve 6rneklere Ek D’de yer verilmektedir.
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!

Stratejik plan hazirlik stirecinde kullanilmak Uzere egitim, arastirma, girisimcilik,
toplumsal katki ve kurumsal kapasiteye iliskin olusturulan performans gostergesi setine ve
bu sete iliskin agiklamalara Ek E’de yer verilmistir.

D. Stratejiler

Stratejiler, Universitenin hedeflerine nasil ulasilacagini gdsteren kararlar bitinidir. lyi
belirlenmis stratejiler olmaksizin hedefleri etkili bir bicimde uygulamaya gegirmek mimkin
degildir.

Stratejiler hedeflere yonelik belirlenir. Bir hedef icin alternatif stratejiler degerlendirilerek
bunlar arasindan en fazla bes tanesine planda yer verilir. Stratejiler olusturulurken
Universitenin kaynaklari ve farkli alanlardaki yetkinligi g6z 6niinde bulundurulur. Stratejiler,
hedeflerin hangi faaliyetlerle uygulamaya gecirileceginin ¢ercevesini cizer.

Kutu 20: Stratejiler Olusturulurken Cevaplandirilmasi Gereken Sorular

e Hedeflere ulasmada karsilasilabilecek sorunlar nelerdir?
o Hedeflere ulasmak icin izlenebilecek alternatif yol ve yontemler nelerdir?

e Alternatiflerin maliyetleri ile olumlu ve olumsuz yonleri nelerdir?

Strateji Ornekleri

e Egitim programlari belirlenirken paydaslarin katilimi esas alinacaktir.

e Egitim programlarinin tasarlanmasinda uzaktan egitim modiillerine 6ncelik verilecektir.
e Personel dagilimi, is analizine gore planlanacaktir.
¢ insan kaynaklari performans esasli bir bicimde yonetilecektir.

e Sunulan hizmetler miimkiin oldugunca elektronik ortama tasinacaktir.

Ayrica GZFT analizinde tespit edilen Universitenin glgli (G) ve zayif yonleri (Z) ile dis ¢evreden
kaynaklanan firsatlar (F) ve tehditler (T) strateji belirlemede kullanilabilir. Bu yontemle Tablo
21’de belirtilen alternatif stratejiler gelistirilebilir.
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Tablo 21: Strateji - GZFT Matrisi

Stratejiler Agiklama Ornek

Firsatlarin  olumlu etkilerinden azami | Bolgesindeki sanayi kuruluslarinin
dizeyde yararlanarak Universitenin glcll | Gniversitelerle artan isbirligi talepleri (F)
GF Stratejileri yonlerinin  etkilerini en Ust dizeye | degerlendirilerek Universite biinyesinde yer
¢ikarmaya yoneliktir. alan yetkin akademik kadrolarin (G)
uygulama tecribelerinin artirilmasi.

Universitenin giiclii yonlerini kullanarak | Gé¢ sonucu olusan artan saghk hizmetleri
tehditlerin olumsuz etkilerini en aza | talebinin (T) (UGniversitenin gigli saghk
indirmeye yoneliktir. personeli yapisi (G) kullanilarak
karsilanmasi.

GT Stratejileri

Firsatlarin olumlu etkilerinden azami | Universitenin artan dis fon olanaklarindan
dizeyde yararlanarak Universitenin zayif | (F)  vyararlanarak  kurumsal kapasite
yonlerinin etkilerini en aza indirmeye | eksikliginin (Z) iyilestirilmesi.

yoneliktir.

FZ Stratejileri

Zayif yonler ve tehditlerin olumsuz | Giderek diisen talep (T) nedeniyle
TZ Stratejileri etkilerini en aza indirmeye yoneliktir. Universitenin yiiksek maliyetle yurtttugu (2)
bir sertifika programindan vazgegmesi.

E. Hedef Riskleri ve Kontrol Faaliyetleri

Hedeflerin belirlenmesi ve detaylandiriimasi asamalarinda her bir hedefe iliskin risklerin kok
neden ve etkiyi de kapsayacak sekilde tespit edilerek analiz edilmesi ve bu risklere iliskin
onlemlerin belirlenmesi gerekir. Riskler belirlenirken liniversitenin risk istahi ile risk kapasitesi
de g6z 6niinde bulundurulur. Risk istahi, Universitenin hangi seviyenin lzerindeki riskleri kabul
edemeyecegini ve hangi risklere iliskin 6nlem almasi gerektigi ile dogru hedefleri
belirleyebilmesi acisindan yonlendirici olur. Risk kapasitesi ise (iniversitenin alabilecegi en
yiksek risk seviyesini gostermektedir. Belirlenen hedefe yonelik risklerin, Gniversitenin risk
kapasitesini asmasi durumunda ilgili hedefin tekrar gbzden gecirilmesi gerekir. Hedefe
ulasmada karsilasilabilecek riskler, aciklamalari ve kontrol faaliyetleriyle birlikte tanimlaniri?,

Hedeflere yonelik risklerin yonetilmesine iliskin detayli ¢alismalarin Kamu Kurumsal Risk
Yonetimi Rehberine; birim, slire¢ ve faaliyet seviyesinde ele alinan risklerin ydonetiminin ise
Kamu I¢ Kontrol Rehberine gore gerceklestiriimesi gerekmekle birlikte stratejik plan
kapsaminda Universitelerin asgari seviyede, hedefe iliskin risk ifadesi ile riskin agiklamasini ve
kontrol faaliyetlerini belirlemesi gerekir. Bu ¢alisma ne kadar detayli yapilirsa alternatif
stratejiler de o kadar saglikh belirlenir, hedeflerin gergceklesmesinin éniindeki engeller bastan
tespit edilerek dnlem alinir ve stratejik planin uygulama etkinligi artar.

Hedef risklerinin belirlenmesinde ve analizinde temelde i¢ kontrol baglaminda gergeklestirilen
risk analizi calismalarindan yararlanilir. Bununla birlikte durum analizi bulgulari ile i¢ denetim
raporlari da dikkate alinir.

11 Risk analizi konusundaki detayli bilgiler Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan yayinlanan Kamu Kurumsal Risk
Yénetimi Rehberi ile Kamu i¢ Kontrol Rehberinde yer almaktadir.
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Tablo 22: Hedef Riskleri ve Kontrol Faaliyetleri

Hedef: 2020 yilina kadar 20 arastirma projesi tamamlanacaktir.

Risk Agiklama Kontrol Faaliyetleri

Proje ekiplerinde yer alan e Proje yoneticisi ve calisma e Proje ekiplerine yonelik
yonetici ve personelin egitim ekiplerinin yeterli proje dizenli proje yonetim
ihtiyaclarinin karsilanmamasi yonetim tecriibesine ve dongisi egitim
sonucunda gerekli yetkinliklerin bilgisine sahip olmamasi faaliyetlerinin yuritulmesi

gelistirilememesi ve hizmetlerin

e Merkezi bir proje destek
istenen kalitede sunulamamasi

ofisi kurularak proje
ekiplerine ihtiyag halinde
teknik yardimda
bulunulmasi

Risk degerlendirmesi sonucunda;
* Hedef
= Performans gostergesi
= GoOsterge degerleri
=  GoOstergenin hedefe etkisi
= Stratejiler ve maliyette degisiklikler yapilabilir.

Risk analizi calismalari, sadece stratejik planin hazirlanma asamasinda degil uygulama ile
izleme ve degerlendirme asamalarinda da sirekli gézden gecirilmesi gereken bir dénguddir. Bu
dogrultuda risk analizi calismalari i¢c kontrol sistemi cercevesinde diizenli olarak yapilir.

F. Maliyetlendirme

Universiteler, hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi icin bitceleri ile
program ve proje bazinda kaynak tahsislerini stratejik planlarina dayandirmak zorundadir. Bu
nedenle, Universitenin biitcesi stratejik plandaki amacg ve hedeflerle iliskilendirilir.

Universiteler, stratejik planlarinda belirledikleri hedeflerin plan dénemi igin tahmini maliyetini
tespit eder. Hedeflere plan doneminden 6nce erisilmesi 6ngoruliiyorsa, maliyetler daha kisa
bir zaman dilimini kapsayabilir. Bir hedefin maliyetinin stratejik plan kapsaminda tahmin
edilmesi, detayli maliyetlendirmenin ise performans programi kapsaminda yapilmasi gerekir.

Tahmini Maliyetler Tablosunda 6ngorilen maliyetler ile tahmin edilen kaynaklarin uyumlu
olmasi gerekir. Universite, Tablo 23’de belirtilen toplam maliyetlerini Tablo 9’daki Tahmini
Kaynaklar Tablosu ile karsilastirir. Ancak 6ngorilen maliyetlerin tahsis edilen kaynaklariagmasi
durumunda su yontemler izlenir:

Hedef ve stratejilerin;
= Daha disik maliyetli olanlari secilebilir.
= Zamanlamasi degistirilebilir, kapsami kigultilebilir.

» Onceliklendirilmesiyle bazilarindan vazgecilebilir.

Universiteler igin Stratejik Planlama Rehberi




Strateji Gelistirme

Onceliklendirmede basta kalkinma plani olmak Uzere (ist politika belgeleri ile {iniversitenin
sorumlu oldugu program ve alt programlar esas alinir.

Tablo 23: Tahmini Maliyetler®

Toplam

2021 2022 2023 2024 Maliyet

Amag 1
Hedef 1.1

Hedef 1.2

Amag 2

Hedef 2.1

Genel Yonetim
Giderleri

TOPLAM

* Bu 6rnek 2020-2024 yillarini kapsayan stratejik plan igin verilmistir.
Not: Stratejik planin yillik maliyeti, amaglarin maliyet toplami ile ilgili yilin genel yonetim giderleri toplamina
esittir. Amaglarin maliyeti ise 0 amaca iliskin hedeflerin toplam maliyetine esittir.

Maliyetlendirme vyapilirken Universiteler, ayrintih faaliyetlerini g6z 6ninde bulundurarak
hedefe iliskin tahmini maliyeti hesaplar.

Kutu 21: Tahmini Maliyetler Belirlenirken Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

e Bir hedefin sadece bir birimle iliskili olmasi durumunda maliyetlendirme siirecini
dogrudan birim yoOneticisi yonetir.

e Bir hedefin birden fazla birimle iliskili olmasi durumunda maliyetlendirme sirecini,
birimlerle koordinasyon halinde SGDB yonetir.

e Personel giderleri, sosyal glivenlik kurumlarina devlet primi giderleri, mal ve hizmet
alim giderleri ile sermaye giderlerinin dogrudan tek bir hedefle iliskilendirilmesi
durumunda ilgili tim giderler o hedefin maliyetinde yer alir.

e Personel giderleri, sosyal glivenlik kurumlarina devlet primi giderleri, mal ve hizmet
alim giderleri ve sermaye giderlerinin birden fazla hedefle iliskilendirilmesi durumunda
ilgili giderler agirhiklandirilarak dagitihr.

e Herhangi bir hedefe veya faaliyete 6zgli olmayan, birden ¢ok hedefe veya faaliyete
yonelik olan hizmet binalarinin isinma, elektrik, temizlik ile bakim ve onarim gibi dolayli
maliyetlere genel yonetim giderleri kapsaminda yer verilir.

e Genel yonetim giderlerinin belirlenmesinde, Universitelerin biitgelerinde yer alan
Yonetim ve Destek Programi giderleri dikkate alinir.
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7. IZLEME VE DEGERLENDiRME

izleme ve degerlendirme siireci, kurumsal grenmeyi ve buna bagl olarak faaliyetlerin siirekli
olarak iyilestirilmesini saglar. izleme ve degerlendirme faaliyetleri sonucunda elde edilen
bilgiler kullanilarak stratejik plan gdzden gegirilir, hedeflenen ve ulagilan sonuglar karsilastirihr.
Bu karsilastirma sonucunda gerekli gorilen durumlarda stratejik planin glincellenmesi karari
verilebilir. Stratejik planin izleme ve degerlendirmeye tabi tutulmasi gerek planin basarili
olarak uygulanmasi gerekse hesap verme sorumlulugu ilkesinin tesis edilmesi agisindan
vazgecilmez bir husustur.

izleme, amac ve hedeflere gére kaydedilen ilerlemeyi takip etmek amaciyla uygulama éncesi
ve uygulama sirasinda surekli ve sistematik olarak nicel ve nitel verilerin toplandigi ve analiz
edildigi tekrarh bir sirectir. Performans gostergeleri araciligiyla amag¢ ve hedeflerin
gerceklesme sonuglarinin belirli bir siklikla izlenmesi ve belirlenen doénemler itibariyla
raporlanarak yoneticilerin degerlendirmesine sunulmasi izleme faaliyetlerini olusturur.

Degerlendirme ise devam eden ya da tamamlanmis faaliyetlerin amag ve hedeflere ulagsmayi
ne Olclide sagladigi ve karar alma siirecine ne dlglide katkida bulundugunu belirlemek amaciyla
yapilan ayrintili bir incelemedir. Degerlendirme ile stratejik planda yer alan amag, hedef ve
performans gostergelerinin ilgililik, etkililik, etkinlik ve strdurilebilirligi analiz edilir.

Sekil 11: izleme ve Degerlendirme Siireci

Alti Aylik Donemlerde
izleme, Yillik Donemlerde
ise Degerlendirme
Toplantilari Yapar

Rektor

N

Stratejik Plan izleme ile
Stratejik Plan
Degerlendirme
Tablolarini Harcama
Birimlerinden ister

. 7

Izleme ve Degerlendirme
Sonuglarini SGDB’ye
Raporlar

Stratejik Plan izleme ile

Bu Tablolari Rektére P Stratejik Plan
Sunar Degerlendirme

Tablolarini Konsolide Eder

1
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E =
==
%2
= "
Q ©
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Harcama
Birimleri

Universiteler izleme ve degerlendirme siirecinde yapilmasi gereken hususlara stratejik
planlarinin izleme ve degerlendirme bélimiinde yer vermek zorundadir. izleme ve
degerlendirme siirecini sistematik ve etkin bir bicimde tasarlamak isteyen (iniversiteler;

* jzleme ve degerlendirmeden sorumlu birim ve kisiler ile siirece iliskin takvimi detayli
olarak belirlemeli

= Bu slirecteki kapasite ihtiyaclarini tespit ederek iyilestirmeye yonelik tedbirler almal
= Performans gostergesi degerleri belirlemeli

= Hedefleri nesnel ve dlgiilebilir gostergelerle iliskilendirmeli
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= Hedeflere iliskin sorumluluklari netlestirmeli

= Karar alicilarin erisimine acik olacak sekilde uygun, dogru, tutarh veri ve istatistikleri
temin etmeli

* jhtiya¢ duyulan verilerin nasil, hangi siklikta ve kim tarafindan temin edilecegini tespit
etmeli ve bu kapsamdaki kisitlari belirlemelidir.

izleme ve degerlendirme siirecinde temel sorumluluk Rektérdedir. Hedeflerin ve ilgili
performans gostergeleri ile risklerin takibi, hedeften sorumlu birimin harcama yetkilisinin;
hedeflerin gerceklesme sonuglarinin harcama birimlerinden alinarak toplulastiriimasi ve
Rektore sunulmasi ise SGDB’nin sorumlulugundadir.

izleme ve degerlendirme sisteminde retilen bilgi, raporlar vasitasiyla kayit altina alinir ve
ilgililere sunulur. izleme ve degerlendirme sayesinde yoneticiler, bilgiye dayali kararlar ile
amac ve hedeflerden sapma oldugu takdirde iyilestirici tedbirler alabilir.

Raporlar izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin temel araci olup objektif bir bicimde
hazirlanir. Bu cercevede izleme ve degerlendirme sisteminde (retilen raporlarin sahip olmasi
gereken ozellikler Tablo 24’te yer almaktadir.

Tablo 24: Raporlarin Ozellikleri

Raporlarin Ozellikleri Aciklama

Acikhk Raporlar hedef kitle tarafindan kolay anlasilir olmahdir.

Raporlar kullanim amacina uygun sekilde yeterli miktarda veri ve

K I .. I
2RSS UL bilgiyi sunmalidir.

Raporlar sadece karar alma sirecinin gerektirdigi bilgileri
icermelidir.

iigililik ve yararlilik

Raporlarda yer alan veri, bilgi, tespit ve 6neriler dogrulanabilir

Guvenilirlik
olmalidir.

Raporlar zamana gore karsilastirma yapilmasini saglayacak sablon

Tutarhilik
ve formatlari kullanmalidir.

Karar alicilarin dogru sekilde yonlendirilebilmesi icin raporlama

Zamanlhihk
zamaninda yapilmaldir.

Raporlamanin maliyeti makul diizeyde olmalidir. Raporlama icin

Ek iklik
QRGN kullanilan begeri ve mali kaynaklar etkin bigimde yonetilmelidir.

izleme, Tablo 25’teki sablon kullanilarak gerceklestirilir. Bu sablonun kullanilmasindaki amag,
gerceklesmelerin birikimli bir sekilde izlenerek plan déneminin basindan itibaren elde edilen
gelismelerin ortaya konulmasi ve planin basarili bir bigimde uygulanabilmesi igin alinmasi
gereken tedbirlere 6z bir bigimde yer verilmesidir. Bu ¢ergevede stratejik plan izleme ile
stratejik plan degerlendirme tablosu 6rneklerine Ek F'de yer verilmistir.
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Tablo 25: Stratejik Plan izleme Tablosu

Al

H1.1

Amacin ilgili Oldugu
Program/Alt Program Adi

Amacin iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

(PG1.1.1 Performansi X Hedefe Etkisi) + (PG1.1.2 Performansi X

H1.1 Performansi Hedefe Etkisi)

Sorumlu Birim

. | . . . izleme
A Hedefe Plan Donemi lzleme Donemindeki bénemindeki Performans

Basl Yil Hedefl 9
Gosterges Etkisi (%) aslangig¢ ilsonu Hedeflenen (VA)

. .k o Gergeklesme
Degeri” (A) Deger (B) D:f;eri (§c) (C-A)/(B-A)

Hedefe iliskin Degerlendirmeler™

* Ornegin, 2018-2022 dénemini kapsayan stratejik plan i¢in 2017 yilsonu degeridir.

"“Her yilin ilk alti ayinda, ilgili hedefe ait performans géstergelerinin performans diizeyi dikkate alinarak izlemenin
yapildigi yilin sonu itibariyla hedeflenen degere ulasilip ulasilamayacaginin analizi yapilir. Hedeflenen degere
ulasilmasini engelleyecek hususlar ve riskler varsa bunlar degerlendirilir. Hedeflenen degere ulasiimasini
saglayacak temel tedbirlere kisaca yer verilir.
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Tablo 26: Stratejik Plan Degerlendirme Tablosu

Al

H1.1

Amacin ilgili Oldugu
Program/Alt Program Adi

Amacin iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

(PG1.1.1 Performansi X Hedefe Etkisi) + (PG1.1.2 Performansi X

H1.1 Performansi Hedefe Etkisi)

Sorumlu Birim

Plan Dénemi Degerlendirme Degerlendirme
Performans Hedefe Baslangic Donemindeki Donemindeki
Gostergesi Etkisi (%) Degeri’ (A) Yilsonu Hedeflenen  Gergeklesme
Deger (B) Degeri (C)

Performans
(%)
(C-A)/(B-A)

Hedefe iliskin Degerlendirmeler™

* Ornegin 2018-2022 dénemini kapsayan stratejik plan igin 2017 yilsonu degeridir.

** lgili hedefe ait performans gdstergelerinin performans diizeyi dikkate alinarak degerlendirmenin yapildigi yilin
sonu itibariyla hedeflenen degere ulasilip ulasilamadiginin analizi yapilir. Bu analiz, hedefe iliskin sapmanin
nedeni ile hedefe iliskin alinacak dnlemleri de icerecek sekilde, Tablo 27’de yer alan kriter ve sorular ¢cergcevesinde
Ozet bir bicimde yapilir.

Hedef performansinin hesaplanmasina iliskin dikkat edilmesi gereken hususlara Kutu 22’de
yer verilmekte olup gostergelerin performansinin hesaplanmasina iliskin farkh oérnekler ve
degerlendirmeler Ek D’de bulunmaktadir.
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Kutu 22: Hedef Performansi Hesaplanirken Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

o Gosterge degerlerinin  kiimulatif olarak belirlenmemesi durumunda hedef
performansinin hesaplanmasinda izleme dénemindeki yilsonu hedeflenen deger ile
izleme dénemindeki gerceklesme degerinin kiimulatif degerleri baz alinir2,

e Bir gostergenin performansi ylzde 100°G asabilir. Ancak hedef performansinin
Olcimiinde bu deger “100” olarak alinir. Boylece diger gostergelerin hedefe etkisinin
dogru hesaplanmasi saglanir.

e Bir gostergenin performansi negatif bir deger alabilir. Ancak hedef performansinin
Olcimiinde bu deger “0” olarak alinir. Boylece diger gostergelerin hedefe etkisinin
dogru hesaplanmasi saglanir.

e Hedefe iliskin tek bir gosterge belirlenmesi durumunda hedef performansinin
Olcimiinde bu deger aynen alinir. Hedef performansi ylizde 100’ asabilir ya da negatif
bir deger alabilir.

Stratejik plan izleme raporu, her yilin ilk alti aylik donemi i¢in Tablo 25 kullanilarak Temmuz
ayinin sonuna kadar hazirlanir ve Rektére sunulur. Bu rapor sadece izleme amach olup
degerlendirmeye odaklanmaz. Hazirlanan stratejik plan izleme tablolarina (Tablo 25), idarenin
faaliyet raporlarinda yer verilmez.

Stratejik planin degerlendirmesi ise stratejik planin kalan siresi icin hedeflere nasil
ulasilacagina iliskin alinacak onlemleri icerecek sekilde Tablo 26 kullanilarak vyapilir.
Degerlendirme, Tablo 27'de yer alan degerlendirme kriterleri ve sorulari cercevesinde
gerceklestirilir. Hazirlanan stratejik plan degerlendirme tablolarina (Tablo 26), idare faaliyet
raporlarinda yer verilir. Ayrica, stratejik plan degerlendirme tablolari bir sonraki donem
stratejik plan calismalarinda dikkate alinir.

Hazirlanan stratejik plan izleme tablolar (Tablo 25) ile stratejik plan degerlendirme tablolari
(Tablo 26) Strateji ve Biitce Baskanligina gonderilmez.

2 Ornek igin Ek D’de yer alan “5. Kimdilatif Olarak Belirlenmeyen Géstergeler” alt baghigina bakiniz.
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Tablo 27: Degerlendirme Kriterleri ve Sorulari

Degerlendirme

. . Degerlendirme Sorulari
Kriterleri

e Planin baslangic doneminden itibaren i¢ ve dis ¢evrede ciddi degisiklikler
meydana geldi mi?

ilgililik o Bu degisiklikler tespitler ve ihtiyaglari ne élglide degistirdi?

o Tespitler ve ihtiyacglardaki degisim hedef ve performans gostergelerinde bir
degisiklik ihtiyaci dogurdu mu?

e Performans gostergesi degerlerine ulasildi mi?
e Performans gostergesine ulasma dizeyiyle tespit edilen ihtiyaclar karsilandi
mi?

Etkililik e Performans gostergelerinde istenilen diizeye ulasiimadiysa hedeflenen
degere ulasabilmek icin yillar itibariyla gerceklesmesi ongérilen hedef ve
gostergelere iliskin glincelleme ihtiyaci var mi?

o Performans gostergesi gerceklesmelerinin kalkinma planinda yer alan ilgili
amag, hedef ve politikalara katkisi ne oldu?

e Performans gosterge degerlerine ulasilirken 0Ongoérilemeyen maliyetler
ortaya ¢ikti mi?

Etkinlik e Tahmini maliyet tablosunda degisiklik ihtiyaci var mi?

e Yiiksek maliyetlerin ortaya ¢ikmasi durumunda hedefte ve performans
gostergesi degerlerinde degisiklik ihtiyaci olustu mu?

e Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, ¢evresel
vb. unsurlar agisindan riskler nelerdir?

e Bu riskleri ortadan kaldirmak ve sirdirilebilirligi saglamak icin hangi

tedbirlerin alinmasi gerekir?
Surdurilebilirlik

e Hedef bazinda belirlenen risklerde bir degisiklik oldu mu?
e Gerceklesen riskler hedeflere ulasilamamasina neden olabilir mi?

o Gergeklesen riskler ya da dngoériilemeyen ancak maruz kalinan ilave riskler,
stratejik planin glincellenmesini gerektirir mi?

ilgili déneme iliskin stratejik plan izleme raporu ile stratejik plan degerlendirme tablolarinin
hazirlanmasiyla birlikte Rektdr baskanliginda, rektor yardimcilari ve harcama yetkilileri ile
SGDB yoneticisinin katilimlariyla alti aylik donemlerde izleme toplantilari, bir yillik donemlerde
ise degerlendirme toplantilari yapilir. Bu toplantilarin sonucunda Rektor, stratejik planin kalan
suresi icin hedeflere nasil ulagilacagina iliskin gerekli dnlemleri ortaya koyar ve ilgili birimleri
gorevlendirir. izleme ile degerlendirme toplantilari, ihtiyaca goére tniversitenin belirleyecegi
daha kisa donemlerde de gergeklestirilebilir. Stratejik plan izleme raporu ile stratejik plan
degerlendirme tablolarinin, Rektér baskanliginda vyapilacak izleme ile degerlendirme
toplantilarindan 6nce hazirlanmasi gerekir.

Bu siirecte SGDB, harcama birimlerinden sorumlu olduklari hedefler bazinda stratejik plan
izleme raporu ile stratejik plan degerlendirme tablolarini hazirlamasini ister. SGDB, harcama
birimlerinden gelen tablolari, kendi degerlendirmelerini de ekleyerek nihai hale getirir.
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izleme ve Degerlendirme

i¢ denetim birimlerinin ilgili mevzuati uyarinca tniversitenin harcamalarinin, mali islemlere
iliskin karar ve tasarruflarinin; amag ve politikalara, kalkinma planina, stratejik planlara ve
performans programlarina uygunlugunu degerlendirme gorevi bulunmasi nedeniyle ic
denetim ile Sayistay tarafindan gerceklestirilen performans denetimi bulgularindan stratejik
plan degerlendirme raporunun hazirlanmasi siirecinde yararlanilir.

Stratejik plan izleme raporu Ek G’de yer alan formata uygun olarak hazirlanir.
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Stratejik Planin Giincellenmesi

8. STRATEJiK PLANIN GUNCELLENMESI

Stratejik planlar, plan doneminin kalan yillari igin glincellenebilir. Glincelleme; misyon, vizyon
ve amaglar degistirilmeden stratejik plan déneminin kalan yillari igin hedeflerde yapilan
degisikliklerdir. ilave kaynak temininin miimkiin olmadigi durumlarda yapilacak degisikliklerin
uygulanmakta olan planin toplam kaynak gereksinimini degistirmeyecek nitelikte olmasi
gerekir. Glncelleme ihtiyacinin tespiti igin stratejik plan izleme raporu ile stratejik plan
degerlendirme tablolarindan yararlanilir. Glincelleme, bir stratejik plan doneminde en fazla iki
kez yapilabilir. Gincellenen hususlar ikinci gincellemenin konusu olamaz. Glincellemenin
kapsamina giren hususlara iliskin g¢alismalar SGDB’nin koordinasyonunda sorumlu ve ilgili
birimlerin katilimiyla gergeklestirilir.

Guncellemenin kapsami;
= Mevcut hedef ifadesinin degistirilmesi, ¢ikarilmasi ya da yeni bir hedef eklenmesi

= Mevcut performans gostergelerinin degistirilmesi, ¢cikarilmasi ya da yeni bir performans
gostergesi eklenmesi

= Mevcut performans gostergelerinin degerlerinin degistirilmesi

= Performans gostergelerinin hedefe etkisinin degistirilmesi

= Sorumlu ve isbirligi yapilacak birimlerin degistiriimesi

= Mevcut risklerin degistirilmesi, ¢ikarilmasi ya da yeni bir risk eklenmesi

= Mevcut stratejilerin degistirilmesi, ¢cikarilmasi ya da yeni bir strateji eklenmesi
= Hedefe iliskin toplam maliyet tahmininin degistiriimesi

= Hedefe iliskin tespitler ve ihtiyaglarin degistirilmesi, ¢ikarilmasi ya da yeni bir tespit ve
ihtiyagc eklenmesidir.

Gincelleme talebi gerekceli bir sekilde ve Tablo 28’de yer alan sablona uygun olarak
hazirlanan giincellenecek hususlarla birlikte Strateji ve Blitce Baskanliginin uygun gorisiine
sunulur. Bu kapsamda glincelleme talebinde durum analizi bulgularinda ortaya ¢ikan ve
glincellemeye gerekce olusturan yeni tespitler ve ihtiyaclar belirlenir.

Strateji ve Bltge Baskanhgi, glincelleme talebi uygun bulunan ilgili Gniversiteye, planin
giincellenen kisimlarina iliskin hazirladigi degerlendirme raporunu génderir. ilgili Gniversite
rapordaki hususlari dikkate alarak plana son seklini verdikten sonra giincellenmis nihai
versiyonu Strateji ve Bitce Baskanligina gonderir.

Gincellenen planin nihai versiyonunun kapaginda stratejik planin giincellendigine dair bir
ibareye (Ek H) ve ekinde glincelleme gerekgesi stitunu hari¢ olmak lizere Tablo 28’e yer verilir.
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Stratejik Planin Giincellenmesi

Tablo 28: Hedef Karti Glincellemesi

Giincelleme

Mevcut Ifade/Deger Giincellenmis Ifade/Deger Gerekgesi

H1.1 H1.1

Performans PG1.1.1 Performans
Gostergeleri” PG1.1.2 Gostergeleri”

20XX  20XX  20XX Baslangic ) oxx

Performans Performans Yili (20XX)™*
Gostergesi Gostergesi
Degeri” Degeri™

Hedefe Etkisi Hedefe Etkisi

Sorumlu Birim Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak isbirligi Yapilacak
Birim Birim

Riskler Riskler

Stratejiler Stratejiler

Toplam Maliyet Toplam Maliyet

Tespitler Tespitler

ihtiyaglar ihtiyaglar

* Performans gdstergesi sayisi kadar satir sayisina yer verilecektir.
** Sadece giincellemeye konu olan yillarin verilerine yer verilecektir.
" Giincellemeye konu olan baslangic yilindan bir dnceki yilin, yilsonu tahmin degerini ifade eder.
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Stratejik Planin Sunulmasi

9. STRATEJiK PLANIN SUNULMASI

Stratejik plan taslagi, Rektoriin onayini takiben degerlendirilmek lizere Tablo 29’da yer alan
sablona uygun olarak Strateji ve Blitce Baskanligina gonderilir. Strateji ve Blitce Baskanliginin
degerlendirme raporunda belirttigi hususlar dikkate alinarak planda gerekli diizeltmeler yapilir
ve plan Rektdr onayiyla yurirlige konulur. Kamuoyuna agiklanacak stratejik planlar da Tablo
29’da yer alan sablona uygun olmalidir.

Bu sablonda belirtilenler disinda herhangi bir baslklandirma yapilmaz. Alt amaglar, alt
hedefler, tedbir ve tema gibi kavramlara yer verilmez.

Bu sablonda yer alan ve Rehber icerisinde detaylandiriimayan “Bir Bakista Stratejik Plan”
boélimiinde misyon, vizyon, temel degerler ile amag ve hedeflere yer verilir. Hedef kartlarinda
yer alan performans gostergelerinden sonug ve politika odakli olan ve Universitenin faaliyet
alanina iliskin 6nem atfettigi 5 ila 15 arasinda gosterge ise temel performans gostergesi olarak
belirlenir ve buna “Temel Performans Gostergeleri” (Ek i) béliimiinde yer verilir.

Tablo 29: Stratejik Plan Sablonu

Stratejik Planda Yer Alacak Boliimler

Rektor Sunusu Azami bir sayfa

Bir Bakista Stratejik Plan Azami iki sayfa

Temel Performans Gostergeleri Azami bir sayfa

Planlama siirecinin organizasyonuna odaklanir.
Azami iki sayfa

Stratejik Plan Hazirlik Siireci

Durum Analizi Azami 30 sayfa

Kurumsal Tarihge Azami bir sayfa

Uygulanmakta Olan Stratejik Planin

Degerlendirilmesi Azami iki sayfa

Mevzuat Analizi Tablo 2
Ust Politika Belgeleri Analizi Tablo 3
Program — Alt Program Analizi Tablo 4
Faaliyet Alanlari ile Uriin ve

i . S Tablo 5

Hizmetlerin Belirlenmesi

Paydas Analizi Tablo 6 ve Tablo 7

Kurulus ici Analiz
Akademik Faaliyetler Analizi
Yiuksekogretim Sektorii Analizi

GZFT Analizi

Tespitler ve ihtiyaglarin Belirlenmesi
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Stratejik Planin Sunulmasi

Stratejik Planda Yer Alacak Boliimler

Gelecege Bakis Azami iki sayfa

¢ Misyon 4

* Vizyon 4

* Temel Degerler 4

Farkhlagtirma Stratejisi Degerlendirme ve analiz sonuglarinin zeti ile Tablo 16

e Hazirlanmasi zorunlu olmamakla birlikte Universitenin
ihtiya¢ duymasi halinde, her bir amag icin azami bir sayfa
actklama yazilabilir.

Strateji Gelistirme

e Her bir hedef icin bir hedef karti tasarlanir.
e Her bir hedef karti azami iki sayfa olacak sekilde

hazirlanir.

. Hedeflerdefl .Sorumlu ve Isbirligi Tablo 18
Yapilacak Birimler

* Hedef Kartlan Tablo 19

. Hedfef Rlsk!erl ve Kontrol Tablo 22
Faaliyetleri

* Maliyetlendirme Tablo 23

izleme ve Degerlendirme Azami iki sayfa

Not: Planin glincellenmesi durumunda kamuoyuna agiklanacak nihai stratejik planda Tablo 28’e de yer verilir.
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EKLER

A. Kamu idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans Programlariile
Faaliyet Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Cumhurbaskanligi (Strateji ve Biitce Baskanligi)’'ndan:

KAMU iDARELERINCE HAZIRLANACAK STRATEJiK PLANLAR VE PERFORMANS
PROGRAMLARI iLE FAALIYET RAPORLARINA iLiSKIN USUL VE ESASLAR HAKKINDA
YONETMELIK

BIiRINCI KISIM
Genel Hiikiimler
BiRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag

MADDE 1- (1) Bu Yonetmeligin amaci; kamu idarelerince hazirlanacak stratejik planlar,
performans programlari ve faaliyet raporlarina iliskin usul ve esaslari belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yonetmelik, genel biitge kapsamindaki kamu idareleri, 6zel bitgeli
idareler, sosyal glivenlik kurumlari ile mahalli idareleri kapsar.

(2) Yerine getirmekle yukimli olduklari  hizmetlerin niteligi nedeniyle
Cumhurbaskanhgi, Milll Savunma Bakanhgi, Milli Glvenlik Kurulu Genel Sekreterligi ve Milli
istihbarat Teskilati Baskanliginin stratejik plan ve performans programi hazirlamasi zorunlu
degildir.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yonetmelik, 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanununun 9 uncu ve 41 inci maddelerine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 4- (1) Bu Yonetmelikte gecen;

a) Alt program: Program siniflandirmasinin program ile faaliyet seviyeleri arasinda yer
alan ve program sonuglarina ulasmak amaciyla bir araya getirilen birbiriyle uyumlu faaliyetler
grubunu,

b) Baskanlik: Strateji ve Blitce Baskanhgini,

c) Faaliyet: Kamu kaynagi kullanmak suretiyle belirli bir Grinin ya da hizmetin
sunulmasi amaciyla, planlama asamasindan lretim ve hedef kitleye sunum asamasina kadar
gerceklestirilen is, islem ve slirecler batlnind,

¢) Faaliyet raporu: Birim ve idare faaliyet raporunu, genel faaliyet raporunu ve mahallt
idareler genel faaliyet raporunu,

d) Genel biitce kapsamindaki kamu idareleri: 5018 sayili Kanuna ekli (1) sayil cetvelde
yer alan kamu idarelerini,

e) Harcama birimi: Kamu idaresi blitcesinde 6denek tahsis edilen ve harcama yetkisi
bulunan birimi,

f) Harcama vyetkilisi: Blitceyle 6denek tahsis edilen her bir harcama biriminin en Ust
yOneticisini,

g) Hazirlik programi: Stratejik plan hazirlik sirecinin asamalarini, bu asamalarda
gerceklestirilecek faaliyetleri, bu asama ve faaliyetlerin tamamlanacagi tarihleri gosteren
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zaman gizelgesini, bu faaliyetlerden sorumlu birim ve kisiler ile stratejik planlama ekibi
Uyelerinin isimlerini iceren programi,

g) Hedef karti: Stratejik planda yer alan her bir hedef igin Kilavuzda ve ilgili rehberlerde
belirtilen sablona uygun olarak hazirlanan karti,

h) Kanun: 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununu,

1) Kilavuz: Kamu idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzunu,

i) Mahalli idare: Yetkileri belirli bir cografi alan ve hizmetlerle sinirh olarak kamusal
faaliyet gOsteren belediye, il 6zel idaresi ile bunlara bagli veya bunlarin kurduklari veya lye
olduklari birlik ve idareleri,

j) Mali yil: Takvim yilini,

k) Merkezi yonetim kapsamindaki kamu idareleri: Kanuna ekli (1), (11) ve (lll) sayili
cetvellerde yer alan kamu idarelerini,

) Ozel biitceli idareler: Kanuna ekli (I1) sayili cetvelde yer alan kamu idarelerini,

m) Performans bilgisi: Karar alma siireglerini desteklemek ve hesap verebilirligi
saglamak Ulzere lretilen planlama, bitceleme ve raporlama sireclerinde sistematik olarak
kullanilan, kamu hizmetlerinin ¢ikti ve sonuglarina iliskin veri ve bilgileri,

n) Performans esasli program biit¢e: Mali saydamligin, hesap verebilirligin ve kaynak
tahsisinde etkinligin saglanmasi ile harcama onceligi gelistiriimesine yonelik; hikimet
harcama ve faaliyetlerinin program siniflandirmasina gore tasnif edildigi, politika amag ve
hedefleriyle iliskilendirildigi ve karar alicilara bilgi saglamak Uzere kamu hizmet sunumu
performansina iliskin bilgilerin biitceleme siireclerinde sistematik olarak kullanildigi bitce
sistemini,

o) Performans programi: Kamu idarelerinin performans esasl program biitgeye uygun
olarak yirutecekleri faaliyetler ile bunlarin kaynak ihtiyacini, amag, hedef ve performans
gostergelerini iceren programi,

0) Program: Kamu idarelerinin temel gorev ve sorumluluklari esas alinarak kaynak
tahsis edilen, birbiriyle uyumlu ve anlamli sekilde performans esasli program biitce
kapsaminda bir araya getirilmis faaliyetler grubunu,

p) Rehber: Stratejik planlama ve performans esasl program bitce sirecine iliskin
Bagkanlikga yayimlanan rehberleri,

r) Sosyal giivenlik kurumlari: Kanuna ekli (1V) sayili cetvelde yer alan kamu kurumlarini,

s) Strateji gelistirme birimi: Strateji gelistirme baskanligl ve strateji gelistirme daire
baskanhgi ile strateji gelistirme ve mali hizmetlerin yerine getirildigi mudurligl veya birimi,

s) Strateji Gelistirme Kurulu: Ust yénetici ve idarenin harcama yetkilileri ile ihtiyac
duymasi halinde Ust yoneticinin gorevlendirecegi diger kisilerden olusan kurulu,

t) Stratejik plan: Kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaclarini, temel ilke ve
politikalarini, hedef ve 6nceliklerini, performans gostergelerini, bunlara ulasmak icin izlenecek
yontemler ile kaynak dagilimlarini iceren plani,

u) Stratejik plan degerlendirme tablosu: Kilavuzda yer alan ve stratejik plandaki
hedefler ile performans gostergelerinin yil sonu gerceklesme sonuclarini degerlendirmede
kullanilan tablolari,

) Stratejik plan genelgesi: Stratejik plan hazirhk calismalarini baslatan, Strateji
Gelistirme Kurulu lyelerinin isimlerini iceren ve bakanliklar ile bakanlklarin bagl, ilgili ve iliskili
idarelerinde bakan, diger idarelerde Ust yonetici tarafindan yayimlanan genelgeyi,

v) Stratejik planlama ekibi: Stratejik plan hazirlik slrecini yuriatmek Uzere strateji
gelistirme birimi yoOneticisinin baskanliginda harcama birimlerinin temsilcilerinden olusan
ekibi,
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y) Stratejik yonetim: Kamu idarelerinde politika olusturma ve karar alma sireclerinin
iyilestirilmesi, katilimciligin saglanmasi ve hesap verebilirligin giglendirilmesi amaciyla
planlama, performans esasli program bilitce, uygulama, izleme ve degerlendirme
bilesenlerinden olusan yénetim déngisiind,

z) Ust ydnetici: Bakanliklarda Cumhurbaskaninca belirlenecek yéneticileri, diger kamu
idarelerinde en Ust yoneticiyi, il 6zel idarelerinde valiyi ve belediyelerde belediye baskanini,

ifade eder.

IKINCi BOLUM
Bakanlarin ve Ust Yoneticilerin Sorumlulugu

Bakanlarin sorumlulugu

MADDE 5- (1) Bakanlar, Cumhurbaskani tarafindan belirlenen politikalarin
uygulanmasi ile bakanliklarinin ve bakanliklarina bagh, ilgili ve iliskili idarelerin stratejik planlari
ile butgelerinin  kalkinma planlarina, programlara uygun olarak hazirlanmasi ve
uygulanmasindan, bu c¢ercevede diger bakanliklarla koordinasyon ve isbirligini saglamaktan
sorumludur. Bu sorumluluk; Yiksekégretim Kurulu, Olcme, Secme ve Yerlestirme Merkezi
Baskanhgi, Universiteler ve ylksek teknoloji enstitileri icin Milli Egitim Bakanina, mahalli
idareler icin Cevre ve Sehircilik Bakanina aittir.

(2) Bakanlar, bakanliklarina bagli, ilgili ve iliskili kamu idarelerinin stratejik planlarinin
bakanlik stratejik plani ve birbirleriyle uyumlu olarak hazirlanmasindan sorumludur.

(3) Bakanlar, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi ile hukuki ve
mali konularda Cumhurbaskanina karsi sorumludur.

Ust yoneticilerin sorumlulugu

MADDE 6- (1) Ust yoneticiler;

a) idarelerinin stratejik plani ile performans programlarinin hazirlanmasi, uygulanmasi
ve izlenmesinden,

b) Sorumluluklari altindaki kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde
kullanilmasindan,

c) idare faaliyet raporlarinin hazirlanmasindan, iceriginden ve raporlarda yer alan
bilgilerin dogrulugundan,

Cumhurbaskanligina bagl, ilgili ve iliskili idarelerde Cumhurbaskanina; bakanliklar ile
bakanliklara bagli, ilgili ve iliskili idarelerde ilgili bakana; mahalli idarelerde ise meclislerine
karsi sorumludur.

(2) Ust ydnetici ve harcama yetkilileri; stratejik planlarin, performans programlarinin
ve faaliyet raporlarinin hazirlanmasinda ihtiyag duyulacak her tiirlt bilgi ve verinin toplanmasi
ile analiz edilmesi icin gerekli ortam, yapi ve siirecleri olusturur.

IKINCI KISIM
Stratejik Planlama
BIRINCi BOLUM
Genel ilkeler

Stratejik planlama siirecine yonelik genel ilkeler

MADDE 7- (1) Stratejik planlama siirecinde asagidaki genel ilkelere uyulur:

a) Stratejik plan kamu idarelerince ve idarelerin kendi calisanlari tarafindan hazirlanir.

b) Stratejik plan hazirliklarinda stratejik plan; performans programi, izleme ve
degerlendirme slreclerini iceren faaliyet raporlariile ilgili sireclerden olusan stratejik yonetim
donglisl bir batlnlik olusturacak sekilde tasarlanir ve uygulanir.
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c) Stratejik plan hazirliklarinda; kamu idaresi calisanlarinin, kamu idaresinin
hizmetlerinden yararlananlarin, kamu idaresinin faaliyet alani ve hizmetleri ile ilgili sivil toplum
kuruluslarinin, ilgili kamu idareleri ile diger paydaslarin katilimlari saglanir ve katkilari alinir.

¢) Tasra teskilati bulunan kamu idarelerinde, stratejik plan hazirlama sireci tasra
teskilatlariyla isbirligi icerisinde yuratalur.

d) Calismalar, bakanliklarda bakan veya bakan tarafindan belirlenen bir st yonetici,
diger idarelerde Ust yonetici baskanliginda, tim birimlerin aktif katilim ve katkilariyla strateji
gelistirme biriminin koordinatérliginde yurutalir.

e) Stratejik planlama siirecinin etkili ve etkin bir sekilde yaratilmesinden tim birimler
sorumludur.

f) Kamu idareleri icin uzun sireli analiz gerektiren konularda, stratejik plan hazirlk
sirecinden 6nce 6zel bir galisma yaritilar.

g) ilgili tim kamu idareleri birbirleriyle uyum, isbirligi ve esgiidiim icerisinde calisir.

g) Stratejik plan hazirlama streci Baskanlik ile isbirligi icerisinde yuratalur.

h) Kamu idarelerinin stratejik planlari; Kanuna, bu Yonetmelige, Kilavuza, stratejik
planlamaya iliskin rehberlere ve tebliglere uygun olarak hazirlanir.

IKINCi BOLUM
Stratejik Planlama Siireci

Stratejik planin hazirlanmasi

MADDE 8- (1) Stratejik plan hazirlik sireci, stratejik plan genelgesinin yayimi ile
baslatilir. Genelgede;

a) Calismalarin Ust dizeyde sahiplenildigi ve takibinin yapilacagi hususuna,

b) Calismalarin strateji gelistirme biriminin koordinasyonunda yiritilecegi hususuna,

c) Stratejik planlama ekibine ve kurulmasi halinde alt calisma gruplarina harcama
birimlerince Uyelerin gorevlendirilmesi gerektigi hususuna,

¢) Strateji Gelistirme Kurulu tyelerinin isimlerine,

yer verilir.

(2) Stratejik planlama ekibinde, harcama birimlerinin aktif bicimde temsil edilmesi
zorunludur.

(3) Stratejik plan genelgesinin yayimlanmasini miiteakip iki ay icerisinde stratejik
planlama ekibi, asagidaki hususlari igeren bir hazirlik programi olusturur:

a) Stratejik planlama sirecinin asamalari, bu asamalarda gerceklestirilecek faaliyetler
ile bu faaliyetlerden sorumlu birim ve kisiler.

b) Asama ve faaliyetlerin tamamlanacagi tarihleri gosteren zaman cizelgesi.

c) Stratejik planlama ekibi Gyelerinin isimleri.

(4) Hazirlik programi idare icerisinde duyurulur ve mahalli idareler hari¢ olmak lzere
Baskanliga bilgi olarak gonderilir.

(5) Strateji Gelistirme Kurulu, stratejik planlama sirecinin ana asamalarini ve giktilarini
kontrol eder.

(6) Stratejik plan bes yillik bir donem icin hazirlanir.

Stratejik planin kalkinma plani ve programlarla iliskilendirilmesi

MADDE 9- (1) Kamu idarelerinin stratejik planlari; kalkinma plani ve Cumhurbaskanhgi
programi ile faaliyet alanlariyla ilgili diger ulusal, bolgesel, sektorel ve tematik plan, program
ve stratejilerle uyumlu bir sekilde hazirlanir ve uygulanir.

(2) Kamu idareleri, stratejik planlarini hazirlarken orta vadeli programda yer alan
amaclar, politikalar ve makro buytklikleri, orta vadeli mali planda belirlenen 6denek teklif
tavanlari ile bitgelerinde sorumlu olduklari program ve alt programlari dikkate alir.

Universiteler igin Stratejik Planlama Rehberi




idare stratejik planinin diger idarelerin stratejik planlariyla uyumu

MADDE 10- (1) Kamu idareleri stratejik planini, faaliyet alanlariyla ilgili diger kamu
idareleriyle uyum, isbirligi ve esglidiim icerisinde hazirlar.

(2) Bakanliklarin stratejik plani ile bakanhklara bagl, ilgili ve iliskili kamu idarelerinin
stratejik planlari hazirlanirken bu planlarin birbirleriyle uyumu ilgili bakanlklar tarafindan
gozetilir.

Stratejik planin Baskanlik¢a degerlendirilmesi

MADDE 11- (1) Mahalli idareler disindaki kamu idareleri, stratejik planini
degerlendirilmek Uzere stratejik planin kapsadigi donemin ilk yilindan énceki yilin Nisan ayi
sonuna kadar Baskanliga elektronik nishasiyla birlikte gonderir.

(2) Baskanlik, stratejik plani;

a) Kalkinma plani, Cumhurbaskanligl programi, orta vadeli program, orta vadeli malt
plan ve faaliyet alanlariyla ilgili diger ulusal, bolgesel, sektorel ve tematik plan, program ve
stratejiler ile biit¢celerinde idarenin sorumlu oldugu program ve alt programlara uygunlugu,

b) Bu Yonetmelikte, Kilavuzda, rehberlerde ve stratejik planlamaya iliskin tebliglerde
belirtilen usul ve esaslara uygunlugu,

c) Stratejik planda yer alan misyon, vizyon, amacg, hedef ve performans gostergelerinin
birbirleriyle baglantilari ve kavramsal tutarliligi,

¢) Diger idarelerin stratejik planlari ile uyumu ve tutarhhgi,

acisindan inceler.

(3) inceleme sonucunda gerek goériilen durumlarda hazirlanan degerlendirme raporu,
ilgili idareye kirk bes glin icerisinde gonderilir.

(4) ikinci fikranin (b) bendinde belirtilen hususlara acikca aykirilik teskil eden stratejik
plan degerlendirilmeyerek ilgili kamu idaresine gerekgesiyle birlikte iade edilir. Bu stratejik
plan iade gerekcesinde belirtilen hususlar yerine getirilerek Baskanligin uygun gordigi siire
icerisinde degerlendirilmek lizere Baskanliga gonderilir.

Stratejik plana son seklinin verilmesi

MADDE 12- (1) Baskanlikga kamu idarelerine degerlendirme raporu goénderilmesi
halinde, ilgili idare s6z konusu degerlendirme raporuna uygun bir sekilde Haziran ayi sonuna
kadar stratejik plana son seklini verir ve sunulmaya hazir hale getirir.

Stratejik planin sunulmasi ve kamuoyuna agiklanmasi

MADDE 13- (1) Stratejik plan, bakanhklar ile bakanliklarin bagh, ilgili ve iliskili
idarelerinde bakanin, mahalliidareler harig diger kamu idarelerinde ise Ust yoneticinin onayini
miuteakip performans programi ve bltce hazirliklarinda esas alinmak Uzere elektronik
nishasiyla birlikte bir ay icerisinde Baskanliga gonderilir.

(2) Stratejik plan, biitce ve denetim siireclerinde esas alinmak lizere ilgili kamu idaresi
tarafindan, elektronik niishasiyla birlikte Turkiye Blylk Millet Meclisi Plan ve Biitce Komisyonu
ile Sayistaya gonderilir.

(3) Mahallt idareler, ilgili meclisleri tarafindan kabulini muteakip stratejik planini bir
ay icerisinde Baskanliga, Cevre ve Sehircilik Bakanligina ve Sayistaya elektronik niishasiyla
birlikte gbnderir.

(4) Stratejik plan, en gec kapsadigl donemin ilk yilinin Ocak ayinin ilk haftasi itibariyla
kamu idaresinin internet sitesinde yayimlanir.

Stratejik planin uygulanmasi

MADDE 14- (1) Stratejik plan, performans programlari ve biit¢e araciliglyla uygulamaya
konulur.
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(2) idare tarafindan alinacak kararlar, yapilacak diizenlemeler ve bunlara bagl

uygulamalarda stratejik plana uyum gozetilir.
UCUNCU BOLUM
Stratejik Planin Giincellenmesi ve Yenilenmesi

Giincelleme

MADDE 15- (1) Glincelleme; misyon, vizyon ve amaclar degistiriimeden stratejik plan
doéneminin kalan yillari igin hedef kartlarinda yapilan degisikliklerdir.

(2) Stratejik planin glincellenmesi karari bakanliklar ile bakanliklarin bagl, ilgili ve iliskili
idarelerinde ilgili bakanin; diger kamu idarelerinde ise Ust yoOneticinin onayl alinarak
Bagkanhgin uygun gorisiine sunulur.

(3) Daha 6nce glincellemeye konu olan performans gostergesi degerlerinde ikinci bir
glncelleme yapilamaz.

(4) ilave kaynak temininin miimkiin olmadigl durumlarda yapilacak degisikliklerin
uygulanmakta olan stratejik planin toplam kaynak gereksinimini degistirmeyecek nitelikte
olmasi gerekir.

(5) Mahalli idareler harig¢ diger kamu idarelerince alinan giincelleme karari, gerekgesi
ve glincellenecek hususlarla birlikte Baskanhgin uygun goéristine sunulur. Baskanhk
gincellemeye iliskin kararini otuz gin icerisinde ilgili kamu idaresine iletir. Mahalli idareler
tarafindan alinan gilincelleme karari, gerekgesi ve gilincellenecek hususlarla birlikte ilgili
meclislerinin onayina sunulur.

(6) Mahallt idareler tarafindan giincellenen stratejik plan, ilgili meclisinde biitgeden
Once gorusilerek kabul edilir.

(7) Guncellenen stratejik plan, 13 Gincii maddeye uygun olarak ilgili kamu idarelerine
sunulur ve kamu idaresinin internet sitesinde yayimlanir.

(8) Glincellenen stratejik plan, takip eden yilin Ocak ayi itibariyla yirtrlige konulur.

Yenileme

MADDE 16- (1) Yenileme, stratejik planin bes yilik bir donem igin yeniden
hazirlanmasidir. Ancak bu maddenin ikinci fikrasinin (b) ile (e) bentleri geregince stratejik
planlarin yenilenmesi durumunda stratejik plan, mevcut plan déneminin kalan siiresi icin
yenilenir.

(2) Bir stratejik planin uygulama dénemi igerisinde;

a) Cumhurbaskaninin degismesi halinde Anayasa Mahkemesi, Yargitay, Danistay,
Sayistay ve Kanuna ekli (11) sayili cetvelde yer alan Gniversiteler ve yiksek teknoloji enstitileri
ile mahalliidareler hari¢ diger kamu idarelerinin,

b) Bakanin degismesi halinde ilgili bakanlik ile bagl, ilgili ve iliskili kamu idarelerinin,

c) Anayasa Mahkemesi, Yargitay, Danistay ile Sayistay Baskanlarinin degismesi halinde
ilgili kamu idaresinin,

¢) Rektoriin degismesi halinde ilgili iniversite ya da yiksek teknoloji enstitlisiiniin,

d) Mahallt idareler genel secimlerinin yapilmasi halinde ilgili mevzuatina gore
kapsamdaki tiim mahalli idarelerin,

e) Mahalli idareler genel secimleri haricinde mahalli idarede Ust yoneticinin degismesi
halinde ilgili mahalli idarenin,

f) Gorev, yetki ve sorumluluklarini dizenleyen mevzuatta veya sorumlu oldugu
program ve alt programlarinda 6nemli degisikliklerin olmasi halinde ilgili kamu idaresinin,

stratejik plani yenilenir.

(3) ikinci fikranin (b), (c), (¢), (e) ve (f) bentleri geregince stratejik planlarin yenilenmesi
ihtiyari mahiyette olup yenileme karari; ilgili bentlerdeki sartlarin olugsmasini muteakip
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bakanliklar ile bakanhklara bagli, ilgili ve iliskili idarelerde bakanin, diger idarelerde ise (st
yoneticinin onayi ile Ug ay igerisinde alinir ve Baskanliga génderilir.

(4) Mahalli idareler harig, ikinci fikranin (f) bendi geregince alinacak yenileme karari,
gerekgesi ile birlikte bir hafta icerisinde Baskanhgin uygun goérisiine sunulur. Bagkanlik,
yenilemeye iliskin kararini on bes giin igerisinde ilgili kamu idaresine iletir. Bu bent geregince
mabhalli idareler tarafindan alinan yenileme karari ise, gerekgesi ile birlikte ilgili meclislerinin
onayina sunulur.

(5) Baskanlik, ikinci fikra geregince stratejik planini yenileyen veya yenilemesi uygun
gorilen kamu idaresiyle istisare halinde sirecin takvimi ile temel asamalarini belirler.

(6) Stratejik planlarin yenilenmesinde bu Yonetmelik hikimleri uygulanir.

UCUNCU KISIM
Performans Programi
BIRINCi BOLUM
Genel ilkeler

Performans programi siirecine iliskin genel ilkeler

MADDE 17- (1) Performans programi hazirlama sirecinde asagidaki genel ilkelere
uyulur:

a) Performans programi; kalkinma plani, orta vadeli program, orta vadeli mali plan,
Cumhurbaskanligi yillik programi ve kurumsal stratejik planla uyumlu olmak Uizere idare bitce
tekliflerinde yer alan performans bilgisini icerecek ve program siniflandirmasi araciligiyla
bitcelerle baglanti kuracak sekilde her yil hazirlanir.

b) Performans programi; Kanuna, bu Yonetmelige, Blitce Hazirlama Rehberine ve
Baskanlik¢a performans esash program butceye iliskin yapilacak diger diizenlemelere uygun
olarak hazirlanir.

c) Performans programi; ¢ikti ve sonug¢ odakh bir anlayisla, dogru ve glivenilir bilgiye
dayali, mali saydamligi ve hesap verebilirligi saglayacak sekilde hazirlanir.

¢) Performans programi hazirlik strecinin etkili ve etkin bir sekilde yuritilmesinden,
ilgili idarenin tiim birimleri sorumludur.

d) Performans programi hazirlama sireci, Bagkanlik ile isbirligi icerisinde yirutalar.

IKINCi BOLUM
Performans Programi Siireci

Performans programinin hazirlanmasi

MADDE 18- (1) Performans programi, ilgili idarenin strateji gelistirme biriminin
koordinasyonunda, harcama yetkililerinin katihmiyla Ust yonetici tarafindan idare diizeyinde
yillik olarak hazirlanir.

(2) Kamu idarelerinin performans programi hazirlama siireci, Mayis ayi sonuna kadar
Ust yoOnetici tarafindan hedef, gosterge ve faaliyetlerden sorumlu harcama birimlerine
yapilacak yazili duyuru ile baslar.

(3) Stratejik plani bulunmayan idareler, idare bitce tekliflerinde yer alan program
siniflandirmasi ve performans bilgisini icerecek sekilde performans programi hazirlar.

(4) Genel bitce kapsamindaki kamu idareleri ile 6zel bitceli idareler performans
programi hazirlik calismalarinda, Baskanlik ve kamu idareleri tarafindan birlikte belirlenen
performans bilgilerine yer vermek zorundadir. S6z konusu unsurlara iliskin degisiklik talepleri
rehberlerde belirtilen sireclere bagl kalinarak Baskanliga iletilir.

Performans programinin ilgili idarelere gonderilmesi ve kamuoyuna agiklanmasi

MADDE 19- (1) Genel butce kapsamindaki kamu idareleri ile 6zel bitceli idareler,
performans programi tekliflerini bltce teklifleriyle birlikte Bagskanhga génderir. Performans
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programi teklifi kamu idaresinin bitce teklifine iliskin Baskanlikla yapilan bitge
gortsmelerinde degerlendirilir.

(2) Genel biitce kapsamindaki kamu idareleri ile 6zel bitgeli idareler, performans
programi tekliflerini, idare butge teklifleriyle birlikte Tirkiye Blyik Millet Meclisi Plan ve Biitge
Komisyonunun bilgisine sunar.

(3) Genel butce kapsamindaki kamu idareleri ile 6zel bitceli idarelerin Merkezi
Yonetim Blitce Kanunuyla belirlenen biitce biyikliklerine gére nihai hale getirilen performans
programlari bakanliklarda bakan, diger idarelerde ise ilgili bakan veya Ust yonetici tarafindan
Ocak ayi sonuna kadar kamuoyuna agiklanir ve ilgili idarenin internet sitesinde yayimlanir.

(4) Sosyal glivenlik kurumlari ve mahalli idarelerin performans programlari, (st
yoneticileri tarafindan bitge teklifleriyle birlikte ilgili mevzuatinda belirlenen tarihte yetkili
organlara sunulur. Bu kurum ve idarelerin yetkili organlarinda kesinlesen bitge blytkliklerine
gore revize edilen performans programlari, sosyal glivenlik kurumlarinda ilgili bakan veya Ust
yonetici; mahalli idarelerde ise Ust yoneticiler tarafindan Ocak ayl sonuna kadar kamuoyuna
aciklanir ve ilgili idarenin internet sitesinde yayimlanir.

(5) Genel biitgce kapsamindaki kamu idareleri ve 6zel bitceli idareler ile sosyal glivenlik
kurumlari, kamuoyuna agiklanan performans programlarini en ge¢ Subat ayinin sonuna kadar
Baskanlhga ve Sayistaya; mahalli idareler ise ayni sire icerisinde Baskanliga ve Cevre ve
Sehircilik Bakanligina elektronik ortamda gonderir.

Performans programinin degerlendirilmesi

MADDE 20- (1) Performans programi, belirlenen standartlar ile usul ve esaslara
uygunluk yonlerinden Baskanlik¢a degerlendirilir.

(2) Baskanlk, performans programinin degerlendirilmesi amaciyla gerekli bilgi ve
belgeleri kamu idarelerinden isteyebilir.

DORDUNCU KISIM
Stratejik Plan ve Performans Programinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi
BiRINCi BOLUM
Genel ilkeler

izleme ve degerlendirmeye iliskin genel ilkeler

MADDE 21- (1) Kamu idarelerinin stratejik planlari ile performans programlarinin
izlenmesinde ve degerlendirilmesinde asagidaki genel ilkelere uyulur:

a) izleme ve degerlendirme, (ist yonetici ve paydaslara bilgi saglamak ile kamu hizmet
sunumunu iyilestirmek amaciyla periyodik olarak gergeklestirilir.

b) izleme ve degerlendirme siirecinde temel sorumluluk (ist ydneticidedir.

c) Hedeflerin ve ilgili performans gostergeleri ile risklerin takibi, ilgili hedeften sorumlu
birimin harcama vyetkilisinin; harcama birimlerinden hedeflere iliskin alinan gerceklesme
degerlerinin toplulastiriimasi ve Ust yoneticiye sunulmasi ise strateji gelistirme biriminin
sorumlulugundadir.

¢) Hedeflerin ve ilgili performans gostergeleri ile risklerin takibinin, ilgili hedeften
sorumlu birimin harcama yetkilisine verilmesi, isbirligi yapilacak diger birimlerin sorumluluk
dizeyini azaltmaz.

d) izleme ve degerlendirme; hedef ve gdstergelere iliskin sistematik olarak veri ve bilgi
toplanmasina, analiz edilmesine, sonuclarin raporlanmasina ve iyilestirmeye yonelik
tedbirlerin alinmasina dayanir.

e) izleme ve degerlendirme siireci Kilavuz ve rehberler ile Baskanlik¢a yayimlanan diger
diizenlemelere uygun olarak yarGtalir.

f) izleme ve degerlendirme sonuclarina faaliyet raporlarinda yer verilir.
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IKINCI BOLUM
izleme ve Degerlendirme Siireci

Stratejik plan ve performans programlarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

MADDE 22- (1) Kamu idareleri stratejik plan ve performans programlarini, ilgili oldugu
yil igerisinde periyodik olarak izler ve degerlendirir.

(2) Strateji Gelistirme Kurulu; stratejik plan ve performans programi izleme ve
degerlendirme sonuglarinin hazirlanmasini miteakip izleme ve degerlendirme toplantilari
yapar.

(3) izleme ve degerlendirme toplantilarina strateji gelistirme birim yéneticisi de katilir.
Bu toplantilarin sonucunda (st yonetici, hedeflere nasil ulasilacagina iliskin gerekli énlemleri
ortaya koyar ve ilgili birimleri gérevlendirir.

(4) Stratejik plan ve performans programlarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi siireci,
kullanilacak form ve raporlar, sirece iliskin gorev ve sorumluluklar, siireler ile diger usul ve
esaslar Baskanlikca ¢ikarilacak rehberler ve diger diizenlemelerde belirlenir.

BESINCI KISIM
Faaliyet Raporu
BIRINCi BOLUM

Raporlama ilkeleri

Faaliyet raporu siirecine iligkin ilkeler

MADDE 23- (1) Faaliyet raporunun hazirlanmasinda asagidaki ilkelere uyulur:

a) Faaliyet raporu Kanuna, bu Yonetmelige, rehberlere ve Baskanlik¢a yayimlanan
faaliyet raporuna iliskin diger diizenlemelere uygun olarak hazirlanir.

b) Faaliyet raporu, ilgili kamu idaresinin stratejik plan ve performans programinin
gerceklesme sonuglarini icerecek sekilde yillik olarak hazirlanir.

c¢) Faaliyet raporu mali saydamlik ve hesap verme sorumlulugunu saglayacak sekilde
hazirlanir.

¢) Faaliyet raporunda yer alan bilgilerin dogru, glvenilir, 6n yargisiz ve tarafsiz olmasi
zorunludur.

d) Faaliyet raporu, ilgili taraflarin ve kamuoyunun bilgi sahibi olmasini saglamak tizere
acik, anlasilir ve sade bir dil kullanilarak hazirlanir. Raporda teknik terim ve kisaltmalarin
kullanilmasi durumunda bunlar ayrica tanimlanir.

e) Faaliyet raporunda yer alan bilgilerin eksiksiz olmasi, faaliyet sonuclarini tim
yonleriyle agiklamasi gerekir.

f) idarenin faaliyetleriyle ilgisi olmayan hususlara faaliyet raporunda yer verilmez.

g) Faaliyet raporu yillar itibariyla karsilastirmaya imkan verecek bicimde hazirlanir.

g) Faaliyet sonugclarinin gosterilmesi ve degerlendirilmesinde, yillar itibariyla ayni
yontemler kullanilir. Yontem degisiklikleri olmasi durumunda, bu degisiklikler raporda
aciklanir.

IKINCi BOLUM

Faaliyet Raporu Siireci

Birim faaliyet raporu

MADDE 24- (1) Birim faaliyet raporu; genel bitce kapsamindaki kamu idareleri, 6zel
bitceli idareler, sosyal glivenlik kurumlari ve mahalliidarelerin biitcelerinde kendisine 6denek
tahsis edilen harcama yetkilileri tarafindan hazirlanir.

(2) Genel biitce kapsamindaki kamu idareleri, 6zel bitceli idareler ve sosyal glvenlik
kurumlarinin ilgili mali yila iliskin birim faaliyet raporlari, harcama yetkilileri tarafindan izleyen
mali yilin en geg¢ Ocak ayi sonuna kadar st yoneticiye sunulur.
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(3) Mahalliidareler harcama yetkilileri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlari ise
izleyen mali yilin en geg Subat ayi sonuna kadar Ust yoneticiye sunulur.

(4) Ust ydnetici, harcama birimlerinin faaliyetlerini ve performansini izleyebilmek
amaciyla, harcama yetkililerinden ayrica (¢ veya alti aylik birim faaliyet raporlari isteyebilir.

(5) Birim faaliyet raporu hazirlayan harcama yetkilileri, raporun igeriginden ve raporda
yer alan bilgilerin dogrulugundan (st yoneticiye karsi sorumludur.

idare faaliyet raporu

MADDE 25- (1) idare faaliyet raporu, birim faaliyet raporlari esas alinarak idarenin
faaliyetleri ile performans sonuclarini gdsterecek sekilde (st yonetici tarafindan hazirlanir.

(2) Genel biitce kapsamindaki kamu idareleri ve 6zel bitceli idareler ile sosyal glivenlik
kurumlarininilgili maliyila iliskin idare faaliyet raporlari, tst yoneticileri tarafindan izleyen mali
yihn en gec¢ Subat ayi sonuna kadar kamuoyuna agiklanir ve ilgili idarenin internet sitesinde
yayimlanir. Bu raporlarin birer érnegi ayni sireler igerisinde elektronik niishasiyla birlikte
Baskanliga ve Sayistaya gonderilir.

(3) Mahalltidarelerce hazirlanan idare faaliyet raporlarindan il 6zel idarelerinin faaliyet
raporlari Mart ayi toplantisinda vali veya genel sekreter tarafindan il genel meclisine,
belediyelerin faaliyet raporlari Nisan ayi toplantisinda belediye baskani tarafindan belediye
meclisine, mahalliidare birliklerinin faaliyet raporlari ise Nisan ayinda birlik baskani tarafindan
birlik meclisine sunulur.

(4) il 6zel idarelerinin faaliyet raporlari Mart ayi sonuna, belediyeler ile mahalli idare
birliklerinin faaliyet raporlari ise Nisan ayi sonuna kadar Ust yoneticileri tarafindan kamuoyuna
aciklanir ve ilgili idarenin internet sitesinde yayimlanir. Bu raporlarin birer 6rnegi ayni sureler
icerisinde elektronik ortamda Baskanliga, Sayistaya ve Cevre ve Sehircilik Bakanligina
gonderilir.

(5) Diger mahalli idarelerin faaliyet raporlarinin hazirlanmasi ve sunulmasinda
belediyeler icin belirlenen sirelere uyulur.

Birim ve idare faaliyet raporlarinin kapsami

MADDE 26- (1) Birim ve idare faaliyet raporlari, asagida yer alan bélimleri ve bilgileri
icerecek sekilde hazirlanir:

a) Genel bilgiler: Bu bolimde, idarenin misyonu, vizyonu, teskilat yapisi, mevzuati,
sunulan hizmetleri, insan kaynaklari ve fiziki kaynaklari ile yoénetim ve i¢ kontrol sistemine
iliskin bilgilere yer verilir.

b) Amaclar ve hedefler: Bu bélimde, idarenin stratejik planinda yer alan amacg ve
hedeflerine, faaliyet yili 6nceliklerine, izlenen temel ilke ve politikalarina yer verilir.

c) Faaliyetlere iliskin bilgi ve degerlendirmeler: Bu bélimde, asagida belirtildigi sekilde
mali bilgiler ile performans bilgilerine detayli olarak yer verilir:

1) Malfi bilgiler bashgi altinda; kullanilan kaynaklara, biitce hedef ve gerceklesmeleri ile
meydana gelen sapmalarin nedenlerine, varlik ve yiaktimliliukler ile yardim yapilan birlik,
kurum ve kuruluslarin faaliyetlerine iliskin bilgilere, temel mali tablolara ve bu tablolara iliskin
acitklamalara yer verilir. Ayrica i¢ ve dis mali denetim sonugclari hakkindaki 6zet bilgiler de bu
baslik altinda yer alir.

2) Performans bilgileri basligl altinda; idarenin stratejik plan degerlendirme sonuglari
ile performans programinda yer alan program, alt program ve faaliyetlerine, performans
bilgilerinin gerceklesme durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerine, diger performans
bilgilerine ve bunlara iliskin degerlendirmelere yer verilir.

¢) Kurumsal kabiliyet ve kapasitenin degerlendirilmesi: Bu bolimde, orta ve uzun vadeli
amag ve hedeflere ulasilabilmesi siirecinde teskilat yapisi, organizasyon yetenegi, teknolojik
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kapasite gibi unsurlar agisindan bir mevcut durum degerlendirmesi yapilarak idarenin Gstin
ve zayIf yonlerine yer verilir.

d) Oneri ve tedbirler: Faaliyet yili sonuclari ile genel ekonomik kosullar, biitce imkanlari
ve beklentiler gbz 6nline alinarak idarenin gelecek yillarda faaliyetlerinde yapmay!i planladigi
degisiklik onerilerine, amag ve hedeflerinde meydana gelecek degisiklikler ile karsilagabilecegi
risklere ve bunlara yonelik alinmasi gereken tedbirlere bu bélimde yer verilir.

Birim ve idare faaliyet raporlarinin sekli

MADDE 27- (1) Birim ve idare faaliyet raporlari, bu Yonetmeligin eki EK-1 (Birim ve
idare Faaliyet Raporlarinin Sekli)’de yer alan sekle uygun olarak hazirlanir. Birim faaliyet
raporlarinda sadece harcama birimine iliskin bilgilere yer verilir. Birim faaliyet raporlarinda
birim yOneticisinin, idare faaliyet raporlarinda ise ilgili bakan veya st yoneticinin sunus metni
yer alir.

(2) idare faaliyet raporlarina, bu Yonetmeligin ekinde EK-2 (Ust Yéneticinin i¢ Kontrol
Guvence Beyani) ve EK-4 (Mali Hizmetler Birim Yoneticisinin Beyani)’te 6rnekleri yer alan st
ydneticiler tarafindan imzalanan “i¢ Kontrol Giivence Beyan!” ile mali hizmetler birim
yoneticisi tarafindan imzalanan “Mali Hizmetler Birim YOneticisinin Beyani”, birim faaliyet
raporlarina ise bu Ydnetmeligin ekinde EK-3 (Harcama Yetkilisinin i¢ Kontrol Giivence
Beyani)’te drnegi yer alan ve harcama yetkilisi tarafindan imzalanan “i¢ Kontrol Giivence
Beyani” eklenir.

(3) Birim ve idare faaliyet raporlarinda yer almasi gereken diger hususlar Baskanlkca
belirlenir.

Mahalli idareler genel faaliyet raporu

MADDE 28- (1) Mahalli idareler genel faaliyet raporu, mahalli idarelerin idare faaliyet
raporlari esas alinarak Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan hazirlanir.

(2) Mahalltidareler genel faaliyet raporu Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan izleyen
mali yilin Haziran ayinin on besine kadar kamuoyuna agiklanir. Bu raporun birer érnegi ayni
sure igerisinde Baskanhga ve Sayistaya gonderilir.

Mabhalli idareler genel faaliyet raporunun kapsami

MADDE 29- (1) Mahalli idareler genel faaliyet raporunda;

a) Mahalli idare butgeleri gelir ve gider hedefleri ile gergeklesmelerine iliskin bilgi ve
degerlendirmeler,

b) Mahalli idareler, mahalli idarelere bagl kurulus ve isletmeler ile belediye
ortakliklarinin i¢ ve dis borglarina iliskin bilgi ve degerlendirmeler,

c¢) Mahalli idarelerin insan kaynaklari ile fiziki kaynaklarina iliskin bilgi ve
degerlendirmeler,

¢) Mahalltidare bitcelerinden yapilan yardimlar ile sosyal hizmet harcamalarina iliskin
bilgi ve degerlendirmeler,

d) Mahalli idarelerin stratejik planlama ve performans esasli program biitceleme
uygulamalari hakkinda genel degerlendirmeler,

e) Mahalltidarelere iliskin ic denetim sonuglari hakkinda bilgi ve degerlendirmeler,

f) Mahalltidarelere iliskin olarak Cevre ve Sehircilik Bakanhginca yurutilen denetim ve
gozetim faaliyetleri hakkinda 6zet bilgiler,

g) Mahalli idarelerin yil icerisinde yapmis oldugu yatirimlar ile gelecek yillara yaygin
yliklenmelerine iliskin bilgiler,

g) Baskanlik ve Cevre ve Sehircilik Bakanliginca gerekli gorilen diger bilgiler,

yer alir.
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Genel faaliyet raporu

MADDE 30- (1) Genel faaliyet raporu, merkezi yonetim kapsamindaki idarelerin ve
sosyal glivenlik kurumlarinin bir mali yildaki faaliyet sonuglarini gosterecek sekilde Baskanlik
tarafindan hazirlanir.

(2) Genel faaliyet raporu Baskanlik tarafindan izleyen mali yilin Haziran ayi sonuna
kadar kamuoyuna agiklanir ve ayni siire igerisinde Sayistaya génderilir.

Genel faaliyet raporunun kapsami

MADDE 31- (1) Genel faaliyet raporunda;

a) Merkezi yonetim butgesi gelir ve gider hedefleri ve gerceklesmeleri ile meydana
gelen sapmalarin nedenleri,

b) Kamu borg¢ yonetimi raporu kapsaminda borg stokundaki gelismeler ve borglanmaya
iliskin diger bilgiler,

c) VIl sonundaki varlik ve yikimluliklerin durumunu gosterir cetvel ile bunlara iliskin
bilgiler,

¢) Odenek aktarmalari ve diger 6denek islemlerini gésteren cetvel,

d) Bitgenin uygulamasina iliskin Baskanlhk tarafindan yapilan faaliyetler,

e) Program gerceklesmeleri hakkinda genel degerlendirmeler,

f) idarelerin stratejik plan ve performans esasli program biitce uygulamalari hakkinda
genel degerlendirmeler,

g) Mahalltidarelerin mali yapilarina iliskin genel degerlendirmeler,

g) Bitceden yardim alan dernek, vakif, birlik, kurum, kurulus, sandik ve benzeri
tesekkdillerin faaliyetlerine iliskin degerlendirmeler,

h) Baskanlikca gerekli goriilen diger bilgiler,

yer alir.

Faaliyet raporlarinin Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisine sunulmasi ile goriisiilmesi

MADDE 32- (1) Mahalli idarelerin faaliyet raporlari hari¢ olmak lzere idare faaliyet
raporlari, mahalli idareler genel faaliyet raporu ve genel faaliyet raporu, dis denetim
sonuglarini dikkate alarak goruslerini de belirtmek suretiyle Sayistay tarafindan genel uygunluk
bildirimi ile birlikte Tlrkiye Blylik Millet Meclisine sunulur.

(2) Tarkiye Buyuk Millet Meclisine sunulan bu raporlar ile genel uygunluk bildirimi
komisyonlarda oncelikle gorisulir.

(3) Tirkiye Blyudk Millet Meclisinde, Sayistay tarafindan sunulan raporlar ve
degerlendirmeler gergevesinde, kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullaniimasina iliskin kamu
idarelerinin yonetim ve hesap verme sorumluluklari goristliir. Bu gortismelere ilgili bakanin
diger st yoneticiler ve harcama yetkilileriyle birlikte katilmasi zorunludur.

(4) Merkezi yonetim kapsamindaki idarelerin ve sosyal giivenlik kurumlarinin idare
faaliyet raporlari, genel faaliyet raporu, dis denetim genel degerlendirme raporu ve kesin
hesap kanun teklifi ile merkezi yonetim butce kanunu teklifi birlikte gorisalir.

Faaliyet raporlarinin kamuoyuna agiklanmasi

MADDE 33- (1) Genel faaliyet raporu, mahalli idareler genel faaliyet raporu ve idare
faaliyet raporlari bu Yonetmeligin ilgili maddelerinde belirlenmis olan siirelere uyularak
kamuoyuna duyurulur ve ilgili idarenin internet sitesinde yayimlanir.

ALTINCI KISIM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Yeni kurulacak kamu idareleri

MADDE 34- (1) Bu Yonetmeligin yururlige girmesinden sonra kurulacak kamu idareleri,
bltcelerinde sorumlu olduklari program ve alt programlarin ilgili idareyle isbirligi icerisinde
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Bagkanlikga belirlenmesini muteakip alti ay igerisinde bu Yonetmelik hikiimlerine uygun
olarak stratejik plan hazirlar.

(2) Birinci fikrada belirtilen siire icerisinde stratejik planini hazirlayamayacak olan kamu
idareleri, gerekceli bir sekilde Baskanliga erteleme talebinde bulunur. Erteleme talebinin
uygun bulunmasi halinde Baskanlik¢a yeni bir takvim belirlenerek ilgili kamu idaresine bildirilir.

Gizlilik gerektiren bilgiler

MADDE 35- (1) Stratejik plan, performans programi ve faaliyet raporunda; milli
guvenlik, savunma ve istihbarat hizmetlerine iliskin gizlilik gerektiren bilgiler ile ilgili
mevzuatina gore devlet sirri ve ticari sir niteligindeki bilgilere ve lkenin ekonomik gikarlari
acisindan gizli kalmasi gereken bilgilere yer verilmez.

Tereddiitlerin giderilmesi

MADDE 36- (1) Bu Yonetmeligin uygulanmasinda ortaya c¢ikabilecek teredditleri
gidermeye ve gerekli diizenlemeleri yapmaya Baskanlik yetkilidir.

Yiriirlikten kaldirilan yonetmelikler

MADDE 37- (1) 17/3/2006 tarihli ve 26111 sayilil Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu
idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yénetmelik, 5/7/2008 tarihli ve 26927
sayill Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu idarelerince Hazirlanacak Performans Programlari
Hakkinda Yonetmelik ve 26/2/2018 tarihli ve 30344 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu
idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik yirirlikten
kaldiriimistir.

Gegis sureci

GECiCi MADDE 1- (1) Biitcelerinde sorumlu olduklari program ve alt programlar,
Baskanlk ve ilgili idareler tarafindan birlikte belirleninceye kadar mahalli idareler ve sosyal
glvenlik kurumlan tarafindan hazirlanacak stratejik planlar, performans programlari ve
faaliyet raporlari hakkinda; 17/3/2006 tarihli ve 26111 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yénetmelik, 5/7/2008 tarihli ve
26927 sayil Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu idarelerince Hazirlanacak Performans
Programlari Hakkinda Yonetmelik ve 26/2/2018 tarihli ve 30344 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik hiikiimlerinin uygulanmasina devam olunur.

Yirarlik

MADDE 38- (1) Bu Yonetmelik yayimi tarihinde yirirlige girer.

Yiratme

MADDE 39- (1) Bu Yonetmelik hikiimlerini Strateji ve Bltce Baskani ylrGtir.

EK-1

Birim ve idare Faaliyet Raporlarinin Sekli

.............. FAALIYET RAPORU
BAKAN SUNUSUM
UST YONETICI SUNUSU™
ICINDEKILER
YONETICI OZETIE!
I- GENEL BILGILER

A- Misyon ve Vizyon

B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

C- idareye iligkin Bilgiler

1- Fiziksel Yapi
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2- Tegkilat Yapisi
3- Teknoloji ve Bilisim Altyapisi
4- insan Kaynaklari
5- Sunulan Hizmetler
6- Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi
D- Diger Hususlar
[I- AMACLAR ve HEDEFLER
A- Temel Politika ve Oncelikler
B- idarenin Stratejik Planinda Yer Alan Amag ve Hedefler
C- Diger Hususlar
lll- FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGI VE DEGERLENDIRMELER
A- Mali Bilgiler
1- Blitge Uygulama Sonuglari
2- Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar
3- Mali Denetim Sonuglari
4- Diger Hususlar
B- Performans Bilgileri
1- Program, Alt Program, Faaliyet Bilgileri
2- Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi
i. Alt program hedef ve gostergeleriyle ilgili gerceklesme sonuglar ve
degerlendirmeler
ii. Performans denetim sonuglari
3- Stratejik Plan Degerlendirme Tablolari
4- Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi
5- Diger Hususlar
IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
A- Ustiinltikler
B- Zayifliklar
C- Degerlendirme
V- ONERI VE TEDBIRLER
EKLER
[ Bakan Sunusu, sadece merkezi yénetim kapsamindaki kamu idareleri ile sosyal
gtivenlik kurumlarinin faaliyet raporlarinda yer alir.
[21 Bakanliklarda iist yénetici sunusuna yer verilmez.
Bl'yénetici Ozeti sadece idare faaliyet raporlarinda yer alir, birim faaliyet raporlarinda
yer almaz.
EK-2
Ust Yéneticinin i¢ Kontrol Giivence Beyani
IC KONTROL GUVENCE BEYANI
Ust yonetici olarak gorev ve yetkilerim cercevesinde ......... (21 biitcesinin; kalkinma
planina, yillik programa, stratejik plan ve performans programi ile hizmet gereklerine uygun
olarak hazirlandigini ve uygulandigini, amac ve hedeflerin gerceklestirilmesi ve ilgili mevzuatla
diizenlenen goérev ve hizmetlerin yerine getirilmesi icin bitce ile tahsis edilmis kaynaklarin,
planlanmis amaclar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini
beyan ederim.
Bu gergevede i¢ kontrol sisteminin; idarenin gelir, gider, varlk ve yikumluliklerinin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesine, kanunlara ve diger diizenlemelere uygun
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olarak faaliyet gostermesine, her tirli mali karar ve islemlerde usulsiizlik ve yolsuzlugun
onlenmesine, karar olusturmak ve izlemek igin diizenli, zamaninda ve glivenilir rapor ve bilgi
edinilmesine, varliklarin kétlye kullanilmasinin ve israfinin énlenmesine ve kayiplara karsi
korunmasina iligkin yeterli ve makul glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glivence, Uist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmelere, yonetim bilgi
sistemlerine, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlarina, izleme ve degerlendirme
raporlarina, harcama yetkilileri ile mali hizmetler birim yoneticisi tarafindan sunulan glivence
beyanlarina ve denetim raporlarina dayanmaktadir.t!

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.! (Yer-
Tarih)

imza
Ad-Soyad
Unvan

[11 st yénetici tarafindan imzalanan i¢c kontrol giivence beyani idare faaliyet raporuna
eklenir. i¢ kontrol giivence beyani bakanliklarda Bakan tarafindan, diger idarelerde ise en iist
ybnetici tarafindan imzalanir.

Plidare adi yazilir.

Blyil icerisinde iist yonetici dedismisse “benden 6nceki yonetici/yéneticilerden almis
oldugum bilgiler” ibaresi de eklenir.

[41 Ust yéneticinin herhangi bir cekincesi varsa bunlar liste olarak bu beyana eklenir ve
beyanin bu ¢ekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.

EK-3

Harcama Yetkilisinin i¢ Kontrol Giivence Beyani

IC KONTROL GUVENCE BEYANIU]

Harcama yetkilisi olarak gorev ve yetkilerim cercevesinde;

Harcama birimimizce gergeklestirilen is ve islemlerin idarenin amag ve hedeflerine, iyi
mali yonetim ilkelerine, kontrol dizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde
gercgeklestirildigini, birimimize bitge ile tahsis edilmis kaynaklarin planlanmis amaglar
dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, birimimizde i¢ kontrol
sisteminin yeterli ve makul glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, yonetim
bilgi sistemleri, ic kontrol sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve degerlendirme raporlari
ile denetim raporlarina dayanmaktadir.[?!

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.B! (Yer-
Tarih)

imza
Ad-Soyad
Unvan

[ Harcama yetkilileri tarafindan imzalanan i¢ kontrol giivence beyani birim faaliyet
raporlarina eklenir.

Ply icerisinde  harcama yetkilisi  dedismisse  “benden  énceki harcama
yetkilisi/yetkililerinden almis oldugum bilgiler” ibaresi de eklenir.

BIHarcama yetkilisinin herhangi bir ¢ekincesi varsa bunlar liste olarak bu beyana
eklenir ve beyanin bu cekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.
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EK-4
Mali Hizmetler Birim Yoneticisinin Beyani
MALI HiZMETLER BIRIM YONETICISININ BEYANI
Mali hizmetler birim ydneticisi®* olarak yetkim dahilinde;
ic kontrol sisteminin ... [2’nde olusturulmasi, uygulanmasi ve gelistirilmesi
calismalarinda gerekli koordinasyonun saglandigini, egitim ve rehberlik hizmeti verildigini,
faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ve diger mevzuata uygun olarak yurataldigind,
kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek lzere i¢
kontrol sureglerinin isletildigini, uygulama sonuglarinin izlendigini ve gerekli tedbirlerin
alinmasi igin diislince ve dnerilerimin zamaninda Ust yoneticiye raporlandigini beyan ederim.
Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda Ust yoneticiye ve
harcama yetkililerine gerekli bilgileri sagladigimi ve danismanlik faaliyetinde bulundugumu
bildiririm.
Bu Raporunun “IlI/A- Mali Bilgiler” bolimiinde yer alan bilgilerin glvenilir, tam ve
dogru oldugunu teyit ederim. (Yer-Tarih)
imza
Ad-Soyad
Unvan
[ strateji gelistirme baskanhklarinda baskan, strateji gelistirme daire baskanliklarinda
daire baskani, strateji gelistirme ve mall hizmetlerin yerine getirildigi miidiirliiklerde mudiir,
diger idarelerde idarelerin mali hizmetlerini yiiriiten birim ydneticisi.
Plidare adi yazilir.
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B. Mevzuat Analizi Ornegi

Yasal Yiikiimluluk

DEWETE]Y

Tespitler

ihtiyaglar

1. Orgiin, yaygin, siirekli
ve acik egitim yoluyla
toplumun o6zellikle
sanayilesme ve tarimda
modernlesme
alanlarinda egitilmesini
saglamak.

e 2547 sayil
Yiiksekogretim
Kanunu (Md.12)

o Egitim ve 6gretimin
uygulama esasli
yapilmamasi.

e Universitelerin
bulunduklari bolgelerin
aktorleri ile yeterince
isbirligi yapmamasi.

e Ar-Ge faaliyetleriyle
ilgili teknik altyapinin
yetersizligi.

e Genel ve bélgesel
sorunlara iliskin
uygulama ve arastirma
merkezinin olmamasi.

Universiteyle sanayi ve
tarim aktérlerinin
ishirliginin artiriimasi.

Ogretim elamanlarinin
kendi alanlarinda diger
aktorlerle iletisiminin
artirilmasi.

Ar-Ge faaliyetleriyle ilgili
teknik altyapinin
glclendirilmesi.

Topluma yonelik
hizmetlerin kalitesinin
gelistirilmesi.

Genel ve bolgesel
sorunlara iliskin uygulama
ve arastirma merkezleri
kurulmasi ve faaliyete
gecirilmesi.

2. Bilimsel arastirma ve
yayim faaliyetleri

e 2547 sayih
Yiiksekogretim

e Bilimsel arastirma
faaliyetlerine destek

Bilimsel ve yenilikgi
arastirma gelistirme

yuriitmek. Kanunu (Md.12) vermek amaci ile faaliyetlerini artirmak
iniversite blinyesinde Gzere uygulama ve
uygulama ve arastirma arastirma merkezi
merkezi (BAP) kurulmasi.
olmamasi. . -
o Fakllte ve enstitl

e Yayim faaliyetleri dergilerinin elektronik
kapsaminda fakiilte ve ortamda erisime agilmasi.
enstitl dergilerine o .
elektronik ortamda * Patente doniisen proje

. ) sayisinin artirilmasi.

erisilememesi.

« Patente déniisen proje e SCI, SCI-Expanded, SSCl ve

e AHC1 indekslerinde yer
sayisinin yetersizligi. .
alan dergi sayisinin

e Universite tarafindan artirilmasi.
yayimlanan ve SCI, SCI-
Expanded, SSCI ve AHC1
indekslerinde yer alan
dergi sayisinin
yetersizligi.

3... ° ° °
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C. Hedef Karti Ornegi”

Amag (A1) A6: Kurumsal kapasite iyilestirilecektir.

Hedef (H1.1) H6.1: Universitenin mali ydnetim yapisi giiclendirilecektir.

Amacin ilgili Oldugu
Program/Alt Program Adi

Yonetim ve Destek Programi

Amacin iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

Hedefe Etkisi Flan Denemi
Performans Gostergeleri o Baslangic Degeri 2021 2022 2023 2024 2025
(%)
(2020)
PG1.1.1: i¢ kontrol eylem
planinin tamamlanma 60 0 30 60 80 100 -
orani (%)
PG1.1.2: Mali yonetim
Konulaninda VErien 40 50 100 | 160 | 220 | 280 | 340
danismanlik ve rehberlik
hizmeti (Kisi x Giin)
Sorumlu Birim Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanhgi

o AR S| » idari ve Mali isler Dairesi Baskanlig
* Personel Dairesi Baskanhgi

Riskler e Kurumsal kiiltir ve hafizanin yeterince olusturulamamasi
 Stratejik yonetim araclarinin yeterince benimsenmemesi
¢ Burokraside degisime direng gosterilmesi

Stratejiler e Strateji ve Bltge Baskanlgl ve Hazine ve Maliye Bakanhgi ile isbirligi
artirilacaktir.

e Etkin bir izleme ve degerlendirme sistemiyle stratejik plan, performans
programi ve faaliyet raporlarinin birimler diizeyinde sahipligi artirilacaktir.

Maliyet Tahmini 4.000.000 TL

Tespitler « Is akis siiregleri ve is tanimlarinin belirli olmamasi

¢ Mali yonetim konusunda egitim ihtiyacinin olmasi

« Sayistay raporlarinda mali yénetime iliskin bulgu sayisinin coklugu
« ¢ kontrol baglaminda yeterli calismalarin yapilmamasi

« izleme ve degerlendirme sisteminin etkinsizligi

ihtiyaglar e Kamu mali yonetiminin beseri kaynak altyapisinin nitelik ve nicelik olarak
guclendirilmesi (OVP 2016-2018, 169. madde)

« i¢c kontrol calismalarinin baslatiimasi ve is akis siregleri ile is tanimlarinin
belirlenmesi

¢ Sayistay raporlarinda mali yonetime iliskin bulgu sayisinin azaltilmasi

 izleme ve degerlendirme sisteminin ydneticilere ve calisanlara farkh
diizeylerde bilgi sunacak bir yapida olusturulmasi

* Bu 6rnek 2021-2025 yillarini kapsayan stratejik plani icin verilmistir.
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D. Performans Géstergesi Ornekleri ve Degerlendirmeleri

1. Kimiilatif Artisi ifade Eden Gostergeler

Baslangig

Performans Gostergesi 2018 2019 pLip s} pLopk] 2022

Degeri (2017)

Hizmet verilen kisi sayisi 1600 2000 2500 3000 3500 4000

Bu tlr gostergeler stratejik plan izleme tablosu (Tablo 25) ile stratejik plan degerlendirme
tablosu (Tablo 26) Gzerinden performansin hesaplanmasi agisindan uygundur.

Performansin hesaplanmasi: 2020 yili

H1.1 Performansi (%85,7 X %40) + (%90 X %60) = %88,28

Plan Dénemi izleme Dénemindeki . IzIer:ne . Performans
Performans Hedefe Dénemindeki 5
Gostergesi Etkisi (%) Baslangig MiisonuHEdetienen Gergeklesme s

Degeri (A) Deger (B) Degeri (C) (C-A)/(B-A)
Hizmet verilen 40 1600 3000 2800 85,7
kisi sayisi
60 90

2. Azalma Seklinde ifade Edilen Gostergeler

Baslangic

Degeri (2017) 2018 2019 2020 2021 2022

Performans Gostergesi

Olumli kaza sayis 2400 2000 1600 1200 1000 800

Bu tur gostergeler stratejik plan izleme tablosu (Tablo 25) ile stratejik plan degerlendirme
tablosu (Tablo 26) lizerinden performansin hesaplanmasi agisindan uygundur.

Performansin hesaplanmasi: 2019 yili

H1.1 Performansi (%75 X %40) + (%90 X %60) = %84
Plan Donemi izleme Donemindeki . IzIer.ne . Performans
Performans Hedefe Dénemindeki >
Gostergesi Etkisi (%) Baslangic YiiSonu Hedefienen Gergeklesme (%)
Degeri (A) Deger (B) Degeri () (C-A)/(B-A)
Olumld kaza 40 2400 1600 1800 75
sayisl
60 90

Universiteler igin Stratejik Planlama Rehberi 93




3. Yiizde Olarak Artisi ifade Eden Gostergeler

Ornek 1:

Baslangig

Degeri (2017) 2018 2019 2020 2021 2022

Performans Gostergesi

Memnuniyet orani %50 %55 %60 %65 %70 %75

Bu tlr gostergeler stratejik plan izleme tablosu (Tablo 25) ile stratejik plan degerlendirme
tablosu (Tablo 26) lizerinden performansin hesaplanmasi agisindan uygundur.

Ornek 2:

Baslangig

Performans Gostergesi 2018 2019 2020 pLopk] 2022

Degeri (2017)

Memnuniyet oraninin her

yil artirllma orani %5 %5 %5 %5 %5

Bu gosterge tirl baslangic degerine sahip olmadigi icin performansin hesaplanmasina imkan
vermemektedir. Bu tir gostergeler 6rnek 1'de oldugu gibi baslangic degerine sahip olacak
sekilde ifade edilmelidir. Yiizde degerleri baslangic degeri baz alinarak hesaplanmalidir.

Performansin hesaplanmasi: 2021 yili

H1.1 Performansi (%90 X %40) + (%90 X %60) = %90
. o . . . izleme
Performans Hedefe Plan Donemi lzleme Donemindeki Dénemindeki Perfoormans
Gostergesi Etkisi (%) Baslangig MiiSonuHEdeTenen Gergeklesme (%)
Degeri (A) Deger (B) Degeri () (C-A)/(B-A)

Memnuniyet 40 %50 %70 %68 90
orani

60 90

4. Her Yil Ayni Degeri Koruma Seklinde ifade Edilen Gostergeler

Baslangig

Degeri (2017) 2018 2019 2020 2021 2022

Performans Gostergesi

Memnuniyet orani %85 %85 %85 %85 %85 %85

Ulasilan belirli bir seviyeyi korumak seklindeki gosterge tiirlinde performans 6lgimiinde
gosterge degerinin korunmus olmasi ylizde 100 performansi ifade eder.

Bu tip performans gostergelerinde performansin hesaplanmasi, stratejik plan izleme tablosu
(Tablo 25) ile stratejik plan degerlendirme tablosunda (Tablo 26) yer alan (C-A)/(B-A)
formiilasyonuna goére degil; izleme Dénemindeki Gergeklesme Degeri/izleme Dénemindeki
Yilsonu Hedeflenen Deger (C/B) formulasyonuna gore yapilir.
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Asagl ya da yukari yonli degisimler, gostergenin mahiyetine gore disliik ya da yiksek
performansi ifade edebilir. Performansa iliskin degerlendirme bu husus dikkate alinarak
yapilir.

Performansin hesaplanmasi: 2021 yilh

H1.1 Performansi (%100 X %40) + (%90 X %60) = %94
Plan D6nemi izleme D6nemindeki - Izlentne . Performans

Performans Hedefe Donemindeki

. . o Baslangig Yilsonu Hedeflenen (%)
Gostergesi Etkisi (%) Degeri (A) Deger (B) Gergeklesme (/B)

8 & Degeri (C)
Memnuniyet 40 %85 %85 %90 105,8"
orani
60 90

* Kutu 23’te ifade edildigi (izere gdsterge sayisi birden fazla olan hedefler i¢in hedef performansi hesaplamasinda
performansi ylizde 100’ gegen gostergeler icin bu deger ylizde 100 olarak alinir.

5. Kimiilatif Olarak Belirlenmeyen Gostergeler

Baslangig

Degeri (2017) 2018 2019 2020 2021 2022

Performans Gostergesi

Yayimlanan kitap sayisi 320 12 8 8 10 12

Performans gostergesine ait yillik degerlerin kiimulatif olarak ifade edilememesi durumunda
performans hesaplamasinin stratejik plan izleme tablosu (Tablo 25) ile stratejik plan
degerlendirme tablosunda (Tablo 26) yer alan (C-A)/(B-A) formilasyonuna goére yapilabilmesi
icin izleme asamasinda gostergelerin kiimulatif artisi gosterecek sekilde asagidaki érnekteki
gibi yeniden tasarlanmasi gerekir.

Baslangig

Performans Gostergesi 2018 2019 pLop L} pLopk] 2022

Degeri (2017)

Yayimlanan kitap sayisi 320 332 340 348 358 370

Performansin hesaplanmasi: 2022 yili

H1.1 Performansi (%96 X %40) + (%90 X %60) = %92,4
Plan Donemi izleme Donemindeki - Izler.ne . Performans
Performans Hedefe Dénemindeki 5
Gostergesi Etkisi (%) Baslangic MiiSonu Hedefienen Gergeklesme Sl
Degeri (A) Deger (B) Degeri (C) (C-A)/(B-A)
Yayimlanan 40 320 370 368 96
kitap sayisi
60 90
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6. Herhangi Bir Yilda Tek Seferde Gergeklesen Gostergeler

Baslangig

Degeri (2017) 2018 2019 2020 2021 2022

Performans Gostergesi

Sistemin kullanima agiimasi X

Bu tlr gostergeler stratejik plan izleme tablosu (Tablo 25) ile stratejik plan degerlendirme
tablosu (Tablo 26) lizerinden performansin hesaplanmasi agisindan uygun degildir.

Performansin 6lglilmesini saglamak igin varsa bir baslangic degerine yer verilir. Baslangig
degeri yoksa bu deger sifir olarak alinir. Ornegin sistemin kullanima agilmasi 2020 yilinda
gerceklesecekse 2020 degeri ylizde 100 olarak ifade edilir ve plan doneminin sonraki yillari igin
de bu deger korunur. Eger sistem 2018 ve 2019 vyillarinda herhangi bir calismada
bulunulmadan 2020 yilinda yapilacak calismayla acilacaksa 2018 ve 2019 degerlerine sifir
olarak yer verilir. Bu donemlerde ilgili performans gostergesinin hedef performansina etkisi
hesaplanmaz.

Baslangig

Performans Gostergesi 2018 2019 2020 2021 2022

Degeri (2017)

Sistemin kullanima agilmasi 0 0 0 100 100 100

Sistemin kullanima agilmasina yonelik 2018 ve 2019 yillarinda ¢alismalarda bulunulacaksa bu
yillara ait hedef degerlere (6rnegin 2018: ylzde 25, 2019: ylizde 75) yer verilir. Bu dénemlerde
ilgili performans gostergesinin hedef performansina etkisi hesaplanir.

Baslangic

Performans Gostergesi 2018 2019 2020 pLopk] 2022

Degeri (2017)

Sistemin kullanima agilmasi 0 25 75 100 100 100

Performansin hesaplanmasi: 2020 yili

H1.1 Performansi (%100 X %40) + (%90 X %60) = %94
. . L . izleme

Performans Hedefe Plan Donemi Izleme Donemindeki Dénemindeki Perfoormans
Gostergesi Etkisi (%) Baslangic ML L Gergeklesme (%)

Degeri (A) Deger (B) Degeri () (C-A)/(B-A)
Sistemin
kullanima 40 0 100 100 100
aciimasi

60 90
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Performansin hesaplanmasi: 2019 yil

H1.1 Performansi (%80 X %40) + (%90 X %60) = %86

Plan Dénemi izleme Dénemindeki " IzIer_ne . Performans
Performans Hedefe Donemindeki 5
Gostergesi Etkisi (%) Baslangie LRI i O Gergeklesme Al

Degeri (A) Deger (B) Degeri (C) (C-A)/(B-A)

Sistemin
kullanima 40 0 %75 %60 80
acilmasi

60 90

7. Uluslararasi Standartlara Goére Belirlenmis Performans Goéstergeleri

Baslangig

Degeri (2017) 2018 2019 2020 2021 2022

Performans Gostergesi

Uluslararasi siralamadaki

. 26 25 24 23 22 20
yerimiz

Bu tlr gostergeler stratejik plan izleme tablosu (Tablo 25) ile stratejik plan degerlendirme
tablosu (Tablo 26) uzerinden performansin hesaplanmasi agisindan uygundur. Bazi
durumlarda bu tip gostergeler icin mevcut durumun korunmasi da performans gostergesi
hedefi olarak belirlenebilir. Bu durumda yukarida “4. Her yil ayni degeri koruma seklinde ifade
edilen gostergeler” bashiginda yer verilen hususlar dikkate alinir.

Performansin hesaplanmasi: 2019 yili

H1.1 Performansi (%50 X %40) + (%90 X %60) = %74

Plan Donemi | izleme Dénemindeki . IzIer.ne . Performans
Performans Hedefe Donemindeki >
Gostergesi Etkisi (%) Baslangig MiiSonuHEderenen Gergeklesme (%)

Degeri (A) Deger (B) Degeri () (C-A)/(B-A)

Uluslararasi
siralamadaki 40 26 24 25 50
yerimiz

60 90
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E. Performans Gostergesi Seti

Dikkat Edilecek Hususlar:

= GoOsterge setinde yer alan bazi performans gostergeleri kullanilarak listedeki diger bir
gosterge hesaplanabilir. Buradaki amag Gniversitelerin kendilerine en uygun gostergeyi
secmelerine olanak saglamaktir. Gosterge setinde yiksek lisans, doktora ve lisansisti
ogrenci sayilarini iceren gosterge orneklerinde oldugu gibi bazi performans
gostergelerine alt kirllimlariyla birlikte yer verilmistir.

=  GoOstergelerin yon, Universitelerin ortalama buydkllik ve kapasiteleri dikkate alinarak
belirlenmistir. Bu nedenle, kimi gostergeler bazi Universiteler igin artis olarak
anlamliyken digerleri igin azalis olarak anlamli olabilir.

= Artis ve azalis olarak ifade edilen gostergenin yon, ihtiyaca gore Universite tarafindan
belirlenir. Bazi durumlarda gostergenin mevcut durum degerinin korunmasi da
hedeflenebilir. Ornegin, plan dénemi boyunca &grenci sayisinda ciddi bir artis
bekleniyorsa “O0grenci basina disen egitim amacgli mekan buyUklGglu” gostergesine
iliskin mevcut durum degerinin korunmasi hedeflenebilir.

* Baz gostergeler niteligi itibariyla girdi odakl bir bicimde tasarlanmistir. Universiteler,
ihtiyaclarina gore bu gostergeleri gelistirip cikti ve kalite odakh bir bicimde de ifade
edebilir. Ornegin, “teknoloji tabanl sistemle desteklenen derslik sayisi” gdstergesine
ilave olarak “teknoloji tabanl sistemle desteklenen dersliklerden memnuniyet orani”
gostergesi de belirlenebilir.

= Sayi olarak verilen bazi performans gostergeleri, Universitenin niteligi ve blyukliGgline
gére dgretim lyesi basina da ifade edilebilir. Ornegin, “uluslararasi ortakli/destekli
proje sayisi”, “Ogretim Uyesi basina disen uluslararasi ortakli/destekli proje sayisi”
olarak ifade edilebilir.

= Sayi olarak ifade edilen gostergeler istege bagh olarak uygun oldugu takdirde oran

olarak ifade edilebilir. Ornegin, “cok disiplinli lisansiistii program sayisi”, “cok disiplinli
lisanslistl program sayisinin toplam program sayisina orani” seklinde de ifade edilebilir.

= Ogretim Uyesi basina tniversite geneli icin olusturulan bazi géstergeler ihtiyaca gore
belirli alanlar ve béliimler igin ayrica belirlenebilir. Ornegin, “liniversite geneli icin
verilen 6gretim Uyesi basina bilimsel dergilerde yapilan yayin sayisi” ihtiyaca gore
bolliim ya da alan bazinda da ifade edilebilir.

= Universitenin geneli icin belirlenen géstergeler ihtiyaca gore fakiilte bazinda da
belirlenebilir. Ornegin, 6grenci basina diisen derslik biyiikligii Giniversitenin geneli icin
hesaplanabilecegi gibi birimler icin ayri ayri tanimlanabilir.

= Bazl gostergeler yeni veri Uretmeyi ve bu gostergeler lizerinden Universitenin bir
politikasinin olmasini gerektirir. Ornegin, “6zel sektére yonelik hazirlanan proje ve
lisanslistl tez sayisl” mevcut durumda belirli olmayabilir. Ancak, Universitenin 6zel
sektore yonelik proje ve lisanslstli calismalari artirma politikasi varsa bu gosterge
kullanilip yeni veri setleri tiretiimeye baslanmalidir.
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= Genel memnuniyet oranini 6lgen gostergeler, ihtiyaca gore daha alt bilesenlere iliskin
memnuniyet diizeyini 6lcmek lizere tasarlanabilir. Ornegin, 6grenci memnuniyet orani
yerine 6grencilerin bilgi sistemlerinden memnuniyet diizeyi 6lgilebilir.

= Kiyaslamaya vyonelik bir ¢alisma vyapilacagi zaman (Universiteden Universiteye
degisebilecek gosterge oOlcim yontemlerine iliskin Strateji ve Blitce Baskanligl
tarafindan gerekli tedbirler alinacak, 6lgmeye iliskin formlar, memnuniyet anketleri vb.
gelistirilecektir.
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Universiteler i¢in Performans Gostergeleri Seti

. . Olgiim Gostergenin
Performans Gostergeleri _g_ . Sinif Agiklama v g
Birimi Yonu
1 Mezun olan 6grencilerin ilk iki yil Ylzde Egitim Universiteden lisans ve lisansiistii diizeyde mezun olan Artis
icerisinde istihdama katilim orani ogrencilerin ilk iki yil igerisinde ise yerlesme oranini ifade eder.
p) Universite fakiiltelerinin Say! Egitim Universitenin herhangi bir fakiiltesinin bdliimlerine en yiiksek Artis
bollimlerine en yiksek puanla puanla yerlesen o6grencilerin basari siralamasi ortalamasini
yerlesen 6grencilerin basari ifade eder. Bu gosterge Universitenin uygun gorecegi fakilteler
siralamasi ortalamasi bazinda ayri ayri belirlenir.
3 Universite giris sinavlarinda ilk on Sayi Egitim Bitln puan tirleri dikkate alinarak ilk on bine giren ve Artig
bine girip Universiteyi tercih eden Universiteyi tercih eden 6grenci sayisini ifade eder.
O0grenci sayisl
q Universite doluluk orani Yizde Egitim Kayit yaptiran toplam 06grenci sayisinin toplam kontenjan Artis
sayisina oranlanmasini ifade eder. Acgik ve uzaktan egitim veren
Universitelerde bu programlara katilan 6grenci sayilari dikkate
alinmayacaktir.
5 Ogrenciyi iniversitede tutma orani Yizde Egitim Kayit sildirme veya vyatay gecis gibi nedenlerle diger Artis
Universitelere gegcmeyerek Universitede 6grenimini slrdiren
O0grenci oranini ifade eder.
6 Normal stiresinde mezun olan Yizde Egitim Normal siiresinde mezun olan lisans 6grencilerinin toplam lisans Artis
lisans 6grencisi orani O6grenci sayisina oranini ifade eder.
7 On lisans dgrenci orani Yiizde Egitim On lisans ©6grenci sayisinin  toplam &grenci sayisina | Artis/Azalis
oranlanmasini ifade eder. Agik ve uzaktan egitim veren
Universitelerde bu programlara katilan 6grenci sayilar dikkate
alinmayacaktir.
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Performans Gostergeleri

Olgiim
Birimi

Sinif

Agiklama

Gostergenin
Yonii

8 Lisans 6grenci orani Yizde Egitim Lisans 6grenci sayisinin (hazirlik sinifinda okuyan Ogrenciler | Artig/Azalis
dahil) toplam 6grenci sayisina oranini ifade eder. Acik ve
uzaktan egitim veren Universitelerde bu programlara katilan
ogrenci sayilari dikkate alinmayacaktir.
9 Yabanci uyruklu 6grenci sayisinin Yizde Egitim Universitedeki yabanci uyruklu 6grenci sayisinin Tirkiye’de | Artis/Azals
toplam yabanci 6grenci sayisina yuksekogretimde bulunan toplam yabanci 6grenci sayisina
orani oranini ifade eder.
1| Ogretim elemani basina diisen Sayi Egitim Prof. Dr., Dog. Dr., Dr. Ogr. Uyesi, Dr., Ogr. Goér., okutman ve Azalis
O0grenci sayisl o0gretim yardimcilari basina diisen 6grenci sayisini (Hazirlik sinifi
ve lisansustl 6grenciler dahil) ifade eder. Agik ve uzaktan egitim
veren Universitelerde bu programlara katilan 6grenci sayilari
dikkate alinmayacaktir.
| Ogretim lyesi basina diisen dgrenci Say Egitim Prof. Dr., Dog. Dr., Dr. Ogr. Uyesi basina diisen 6grenci sayisini Azalis
sayisl ifade eder. (Lisanslstl 6grenciler dahil) Agik ve uzaktan egitim
veren Universitelerde bu programlara katilan 6grenci sayilari
dikkate alinmayacaktir.
‘2| Ogretim (yesi basina diisen haftalik Sayi Egitim Ogretim Uyesi basina disen haftalik ders saati sayisini ifade | Artis/Azalis
ders saati sayisi eder. Ders saatinin belirlenmesinde 6gretim Uyelerinin
ogrenciyle ylz ylze yaptigl dersler ile bu dersler disinda kalan
tez danismaligi, seminer, uzmanlik alan dersi vb. dersler dikkate
alinir.
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13
14

19

20

21

22

23

Olgiim

Gostergenin

Perf 6 leri f Acikl

erformans Gostergeleri Birimi Sini ¢iklama Yénii

Yan dal program sayisi Sayi Egitim Yan dal programlarinin sayisini ifade eder. Artig

Yan dal programlarinda kayith Sayi Egitim Yan dal programlarinda kayitli 6grenci sayisini ifade eder. Artis

O0grenci sayisl

Yan dal programlarindan mezun Sayi Egitim Yan dal programlarindan mezun olan toplam 6grenci sayisini Artig

olan 6grenci sayisi ifade eder.

Cift ana dal program sayisi Sayi Egitim Acllan cift ana dal programlarinin sayisini ifade eder. Artis

Cift ana dal programina katilan Sayi Egitim Acilan ¢ift ana dal programlarina katilan toplam 6grenci sayisini Artig

O0grenci sayisl ifade eder.

Cift ana dal programlarindan Sayi Egitim Acilan cift ana dal programlarindan mezun olan toplam 6grenci Artis

mezun olan 6grenci sayisi sayisini ifade eder.

Acik ve uzaktan egitim verilen Sayl Egitim Acik ve uzaktan egitim verilen programlarin toplam sayisini Artis

program sayisi ifade eder.

Acik ve uzaktan egitimle verilen Say Egitim On lisans, lisans, lisansusti diizeyde acik ve/veya uzaktan egitim Artis

ders sayisi programlarinda verilen toplam ders sayisini ifade eder.

Acik ders malzemesi sayisi Say Egitim Universite tarafindan kullanima sunulan elektronik belgeler ile Artis
ses ve gorinti dosya sayisini ifade eder.

Disiplinler arasi lisansusti program Sayi Egitim/ Lisansustl programlarindan disiplinler arasi olanlarin sayisini Artis

sayisl Arastirma | ifade eder.

Akredite olan dnlisans program Ylzde Egitim Toplam akredite olabilecek 6n lisans programlari igerisinde Artis

sayisinin toplam o6nlisans program akredite olanlarin oranini ifade eder.

sayisina orani
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24

25

26

27

28

29

30

31

32

Performans Gostergeleri 0!g.u m Aciklama Gostc.e.rg.t.enm

Birimi Yonu

Akredite olan lisans program Yizde Egitim Toplam akredite olabilecek lisans programlari igerisinde Artis

sayisinin toplam lisans program akredite olanlarin oranini ifade eder.

sayisina orani

Akredite olan lisansustl program Yizde Egitim Toplam akredite olabilecek lisansiisti programlar igerisinde Artig

sayisinin toplam lisansisti akredite olanlarin oranini ifade eder.

program sayisina orani

Uluslararasi ortak lisans programi Sayi Egitim Yurtdisindaki Universitelerle birlikte yiratilen ortak lisans Artis

sayisl program (dual/joint/double degree) sayisini ifade eder.

Uluslararasi ortak lisansust Sayi Egitim/ | Yurtdisindaki Universitelerle birlikte yaratilen lisansistl Artig

programi sayisl Arastirma | program (dual/joint/double degree) sayisini ifade eder.

Uluslararasi degisim programlarina Sayi Egitim Uluslararasi degisim programlarina (staj dahil) katilan 6grenci Artis

katilan 6grenci sayisi sayisini ifade eder.

Uluslararasi degisim Sayi Egitim Uluslararasi degisim programlariyla gelen toplam yabanci Artis

programlarindan gelen 6grenci o6grenci sayisini ifade eder.

sayisi

Uluslararasi degisim Yizde Egitim Uluslararasi degisim programlarindan yararlanan 6gretim Gyesi Artis

programlarindan yararlanan sayisinin toplam 6gretim liyesi sayisina oranini ifade eder.

o6gretim Uyesi orani

Ogretim elemanlarinin aktif katiim Sayi Egitim/ Bildiri sunmak, moderatorlik yapmak gibi aktif rol alinan ulusal Artis

sagladigi ulusal bilimsel etkinlik Arastirma | diizeyde diizenlenen konferans, kongre vb. etkinlik sayisini ifade

sayisi eder.

Ogretim elemanlarinin aktif katiim Sayi Egitim/ | Bildiri sunmak, moderatorlik yapmak gibi aktif rol alinan Artis

sagladigi uluslararasi bilimsel Arastirma | uluslararasi diizeyde diizenlenen konferans, kongre vb. etkinlik

etkinlik sayisi sayisini ifade eder.
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Gostergenin

Performans Gostergeleri Sinif Agiklama

Yonii
<1 | Uluslararasi akademik siralamada Sayi Egitim Uluslararasi kabul goren seckin bir siralama endeksine gore Azalis
Universitenin yeri Universitenin bulundugu yeri ifade eder.
<0 Ulusal akademik siralamada Sayi Egitim URAP endeksine gore Universitenin bulundugu yeri ifade eder. Azalis
Universitenin yeri
15 | Ogrencilerin kiitiiphane Yizde Egitim Ogrencilerin kiitiphanede uygun calisma ortami, kaynaklara Artis
olanaklarindan memnuniyet diizeyi erisim gibi hizmetlerden memnuniyet diizeyini ifade eder.
=15 | Ogretim elemanlarinin kiitiiphane Yizde Egitim Ogretim elemanlarinin  basili, sireli yayin ve g¢evrimigi Artig
olanaklarindan memnuniyet diizeyi kaynaklara erisim hizmetlerinden memnuniyet dizeyini ifade
eder.
v/ | Universite tarafindan yayimlanan Sayi Egitim/ Universite tarafindan yayimlanan ve SCI, SCI-Expanded, SSCI ve Artis
ve SCI, SCI-Expanded, SSCI ve AHC1 Arastirma | AHC1 indekslerinde yer alan dergi sayisini ifade eder.
indekslerinde yer alan dergi sayisi
;4 | Bilimsel yayin sayisi Sayi Egitim/ Bilimsel nitelikte makale, bildiri, inceleme/derleme, kitap, dergi, Artis
Arastirma | vb. toplam yayin sayisini ifade eder.
=i:1 | Ogretim liyesi basina bilimsel Say Egitim/ | SCI, SSCI, AHCI, SCI-Expanded kapsamina giren bilimsel Artis
dergilerde yapilan yayin sayisi Arastirma | dergilerde 6gretim liyesi basina yapilan yayin sayisini ifade eder.
11} | Ogretim Uyesi basina atif sayisi Sayi Egitim/ Ulusal hakemli ve uluslararasi indeksli bilimsel dergiler ile diger Artis
Arastirma | bilimsel yayinlarda 6gretim lyesi basina yapilan atif sayisini
ifade eder.
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Ozel sektorle isbirligi icerisinde yuruttiglu projelerden patente
donisenlerin toplam sayisini ifade eder.

Performans Gostergeleri O_G.u m Sinif Aciklama Gostt.a.rg:enm
Birimi Yonii
Ogretim Uyesi basina uluslararasi Sayi Egitim/ Uluslararasi hakemli dergilerde 6gretim Uyesi basina yapilan atif Artis
hakemli dergilerde atif sayisi Arastirma | sayisini ifade eder.
En az bir atif alan yayinlarin toplam | Yiizde Egitim/ indeksli dergilerde en az bir atif yapilan (niversite yayin Artis
yayin sayisina orani Arastirma | sayisinin toplam yayin sayisina oranini ifade eder.
Ogretim Uyesi basina bilimsel Sayi Egitim/ SCI, SSCI, AHCI, SCl-Expanded ve diger indeksler kapsamina Artis
dergilerde yapilan hakemlik sayisi Arastirma | giren dergilerde 6gretim Uyesi basina yapilan hakemlik sayisini
ifade eder.
Ogretim Uyesi basina bilimsel Sayi Egitim/ SCI, SSCI, AHCI, SCI-Expanded ve diger indeksler kapsamina Artis
dergilerde yapilan editorlik sayisi Arastirma | giren dergilerde 6gretim Uyesi basina yapilan editorlik sayisini
ifade eder.
Ogrenci basina diisen egitim Sayi Egitim Fakilte binalari, merkezi derslik binalari ve benzeri nitelikteki Artig
amacli mekan bayukligu binalarin 6grenci basina disen brit kapali alan (m?) blyukluk
bilgisini ifade eder.
Ogrenci basina diisen arastirma Sayi Arastirma | Atolye, merkezi laboratuvar binalari, arastirma laboratuvarlari Artis
amacli mekan bayukligu ve benzeri nitelikteki binalarin 6grenci basina diisen brit kapal
alan (m?) buyikluk bilgisini ifade eder.
Patent basvurusu sayisi Sayi Arastirma | Tark Patent ve Marka Kurumu ile wuluslararasi patent Artis
kuruluslarina yapilan toplam patent basvuru sayisini ifade eder.
Tescil edilen patent sayisi Sayi Arastirma | Tark Patent ve Marka Kurumu ile uluslararasi patent Artis
kuruluslarindan tescil edilen toplam patent sayisini ifade eder.
Patente donlisen proje sayisi Sayi Arastirma | Universitenin kendi biinyesinde veya protokol ve sdzlesmelerle Artis
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Performans Gostergeleri O_G_U m Aciklama Gosttirgfnm
Birimi Yonii
Universite biinyesinde patente Sayi Arastirma | Universitenin kendi biinyesinde yiriittigi projelerden patente Artis
donlsen proje sayisi donisenlerin toplam sayisini ifade eder.
Danismanlik destegiyle patente Sayi Arastirma | Universitenin danismanlik destegiyle katki sundugu projelerden Artis
donisen proje sayisi patente donisenlerin toplam sayisini ifade eder.
Ogretim elemanlarinin fikri ve sinai Sayi Arastirma | Patent, faydali model, endistriyel tasarim, gorsel tasarim, Artis
milkiyet hakki sayisi cografi isaretler, marka vb. fikri ve sinai mulkiyet hakki sayisini
ifade eder.
Yeni baslatilan ve devam eden Sayi Arastirma | Strateji ve Bltce Baskanligl, Sanayi ve Teknoloji Bakanlgi, Artis
kamu finansmanl arastirma projesi TUBITAK ve diger kamu kurumlarinca finanse edilen yeni
sayisl baslatilan ve devam eden arastirma projelerinin sayisini ifade
eder.
Tamamlanan kamu finansmanli Sayi Arastirma | Strateji ve Bltce Baskanligl, Sanayi ve Teknoloji Bakanligl, Artis
arastirma projesi sayisi TUBITAK ve diger kamu kurumlarinca finanse edilen
tamamlanan arastirma projelerinin sayisini ifade eder.
Kamu finansmanli projelere Yizde Arastirma | Universite tarafindan kamu finansmanl projelere harcanan Artis
harcanan yillik tutarin tahsis edilen yillik tutarin Strateji ve Bltge Baskanhgl, Sanayi ve Teknoloji
yillik finansmana orani Bakanhg, TUBITAK ve diger kamu kurumlarinca saglanan
toplam finansmana oranini ifade eder.
Kamu kurulusglarina proje destegi Sayi Arastirma | Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, TUBITAK ve diger kamu Artis
icin basvuran 6grenci sayisi kurumlarina proje destegi icin basvuran 6grenci sayisini ifade
eder.
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Performans Gostergeleri O!g'u m Aciklama Gostt.e.rg.t.enm
Birimi Yonu
Kamu finansmanli projelerde Sayi Arastirma | Strateji ve Bltce Baskanligl, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Artis
calisan 6grenci sayisi TUBITAK ve diger kamu kurumlarinca desteklenen projelerde
gorev alan 6grenci sayisini ifade eder.
Kamu finansh projelerden bursiyer Sayi Arastirma | Sanayi ve Teknoloji Bakanlig, TUBITAK ve diger kamu Artis
olarak desteklenen 6grenci sayisi kurumlarinin destekledigi projelerden destek alan Ogrenci
sayisini ifade eder.
Uluslararasi ortakl/destekli proje Sayi Arastirma | Yabanci kurulus ve/veya Universitelerle ortak yirutilen proje Artis
sayisl sayisini ifade eder.
Tamamlanan bilimsel arastirma Sayi Arastirma | Universite biinyesinde tamamlanan bilimsel arastirma Artis
projesi sayisi projelerinin sayisini ifade eder.
Universite tarafindan bilimsel Sayi Arastirma | Universite tarafindan bilimsel arastirma projelerine saglanan Artis
arastirma projelerine saglanan finansman miktarini (TL) ifade eder.
destek miktari
Ar-Ge projesi sayisi Sayi Arastirma/ | Universitenin kendi yirittigl ve/veya destek verdigi toplam Artis
Girisimcilik | Ar-Ge projesi sayisini ifade eder. Kurum kaynaklari ile
desteklenen BAP, TUBITAK, Bakanlk projeleri, 6zel sektor
projeleri ve yurt disi fonlarla desteklenen Ar-Ge niteligi tasiyan
tim projeler bu kapsama dahil edilir.
Disiplinler arasi Ar-Ge projesi sayisl Sayi Arastirma/ | Universitenin kendi yiiriitt(igii ve/veya destek verdigi disiplinler Artis
Girisimcilik | arasi gergeklestirilen toplam Ar-Ge galismasi sayisini ifade eder.
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Performans Gostergeleri O!c;'u m Agiklama Gostc.e.rg.t.enm
Birimi Yonu
Teknopark sirketleriyle birlikte Sayi Arastirma/ | Universitenin teknopark sirketleriyle birlikte yurittigi Ar-Ge Artis
yuratdlen Ar-Ge projesi sayisi Girisimcilik | Projesi sayisini ifade eder.
Ar-Ge projesine katilan 6gretim Yizde | Arastirma/ | Ar-Ge projesine katillan 6gretim elemani sayisinin toplam Artis
elemani orani Girisimcilik | 6gretim elemani sayisina oranini ifade eder.
Ulusal dlizeyde alinan tesvik odula Sayi Arastirma | Ogretim elemanlarinin ulusal diizeyde aldig toplam tesvik Artis
sayisl 6dili sayisini ifade eder. Bu édiiller TUBITAK bilim ve tesvik
ddilleri, TUBA vb. ulusal édiilleri kapsar.
Uluslararasi projelerden alinan Sayi Arastirma | Ogretim elemanlarinin uluslararasi projelerden aldigi toplam Artis
tesvik 6duli sayisi tesvik 6duli sayisini ifade eder.
Ogrenciler tarafindan alinan 8ddil Sayi Arastirma/ | Ogrencilerin ulusal ya da uluslararasi bilimsel yarismalarda Artis
sayisl Girisimcilik | aldig1 toplam o6ddl sayisini ifade eder. Sportif yarismalarda
alinan oduller gostergenin hesaplanmasinda dikkate alinmaz.
Lisansustl 6grenci orani Yizde Egitim/ Lisansustli 6grenci sayisinin toplam 6grenci sayisina oranini Artis
Arastirma | ifade eder.
Yiksek lisans 6grenci orani Ylzde Egitim/ Yuksek lisans 6grenci sayisinin toplam 6grenci sayisina oranini Artis
Arastirma | ifade eder.
Yiksek lisans programi sayisi Sayi Egitim/ Ogrenci kabul edilen/egitime acik yiiksek lisans programi Artis
Arastirma | sayisini ifade eder.
Yiksek lisans programlarini Yizde Egitim/ Yiksek lisans programlarini tamamlayan 06grenci sayisinin Artig
tamamlayan 6grencilerin orani Arastirma | ylUksek lisans programlarina kayitli 6grenci sayisina oranini ifade
eder.
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Gostergenin

Performans Gostergeleri Agiklama o
Yonii
Yiiksek lisans programlarini makale | Yizde Egitim/ Yiiksek lisans programlarini makale yayimlayarak tamamlayan Artis
yayimlayarak tamamlayan Arastirma | 68renci sayisinin yiksek lisans programlarini tamamlayan
Ogrencilerin orani Ogrenci sayisina oranini ifade eder.
Yiiksek lisans programlarina kabul Yizde Egitim/ Kontenjan degismedigi  varsayimiyla  yiksek lisans Azalis
orani Arastirma | programlarina kabul edilen 06grenci sayisinin yiiksek lisans
programlarina basvuran toplam 6grenci sayisina oranini ifade
eder.
Doktora 6grenci orani Yizde Arastirma | Doktora 6grenci sayisinin toplam 6grenci sayisina oranini ifade Artis
eder.
Doktora programi sayisi Sayi Arastirma | Ogrenci kabul edilen/egitime acik doktora programi sayisini Artis
ifade eder.
Doktora programlarini tamamlayan | Yizde Arastirma | Doktora programlarini tamamlayan 6grenci sayisinin doktora Artis
Ogrencilerin orani programlarina kayith 6grenci sayisina oranini ifade eder.
Doktora programlarina kabul orani | Yizde Arastirma | Kontenjan degismedigi varsayimiyla doktora programlarina Azalis
kabul edilen 6grenci sayisinin doktora programlarina basvuran
toplam Ogrenci sayisina oranini ifade eder.
Ogretim Uyesi basina yiiksek lisans Sayi Egitim/ Ogretim (yesi basina tamamlanan yiiksek lisans tez sayisini | Artis/Azalis
tez sayisi Arastirma | ifade eder.
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Performans Gostergeleri

Olgiim
Birimi

Agiklama

Gostergenin
Yonii

Ogretim Uyesi basina doktora tez Sayi Arastirma | Ogretim Uyesi basina tamamlanan doktora tez sayisini ifade | Artis/Azalis
sayisl eder.
Lisanslistl ders veren 0gretim Sayi Egitim/ Lisansistu ders veren Ogretim Uyesi basina lisansustu 6grenci | Artis/Azalis
Uyesi basina lisanststi 6grenci Arastirma | sayisini ifade eder.
sayisl
Yayina donlisen doktora tezi orani Yizde Arastirma | SCI, SSCI, AHCI ve SSI Expanded'da taranan dergilerde Artis
yayimlanan doktora tezi kaynakli makalelerin toplam doktora
tezine oranini ifade eder.
Doktora tezine ve baglantili Sayi Arastirma | Doktora tezi ile bu tezden yararlanarak olusturulan kitap Artis
calismalara yapilan atif sayisi ve/veya bilimsel makalelere yapilan atif sayisini ifade eder.
Ozel sektore yonelik hazirlanan Sayi Arastirma/ | Ozel sektériin taleplerine ve sorunlarinin ¢éziimiine yénelik Artis
proje ve lisansisti tez sayisi Girisimcilik | hazirlanan proje ve lisansisti tez sayisini ifade eder.
Bolgeye yonelik hazirlanan proje Sayi Arastirma | Kalkinma ajanslarinin bulundugu bélge sorunlarinin ¢éziimiine Artis
ve lisansisti tez sayisi yonelik hazirlanan proje ve lisansisti tez sayisini ifade eder.
Arastirma amach yurtdisina kisa Sayi Arastirma | Arastirma konusuyla ilgili yurtdisina kisa streli (3 aydan az) Artis
slreli giden 6gretim elemani sayisi giden 6gretim elemani sayisini ifade eder.
Arastirma amach yurtdisina uzun Sayi Arastirma | Arastirma konusuyla ilgili yurtdisina uzun sireli (3 aydan fazla) Artis
slreli giden 6gretim elemani sayisi giden 6gretim elemani sayisini ifade eder.
Ulusal bilimsel etkinlik sayisi Sayi Egitim/ Universite tarafindan diizenlenen ulusal bilimsel konferans, Artis
Arastirma | seminer, panel vb. etkinlik sayisini ifade eder.
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Gostergenin

Performans Gostergeleri Agiklama o
Yonii
Uluslararasi bilimsel etkinlik sayisi Sayi Egitim/ Universite tarafindan diizenlenen uluslararasi  bilimsel Artis
Arastirma | konferans, seminer, panel vb. etkinlik sayisini ifade eder.
Teknoparkta bulunan sirket sayisi Sayi Girisimcilik | Universite biinyesinde kurulmus olan teknoparkta bulunan Artis
sirket sayisini ifade eder.

Teknoparkta bulunan sirketlerin Sayi Girisimcilik | Universite biinyesinde kurulmus olan teknoparkta bulunan Artig
toplam cirosu sirketlerin toplam cirosunu (TL) ifade eder.
Teknoparklarda ydratilen Sayi Girisimcilik | Teknoparklarda yurutilen projelerden Universiteye aktarilan Artig
projelerden Universiteye aktarilan tutari (TL) ifade eder.
tutar
Teknoparkta bulunan sirketlerdeki Sayi Girisimcilik | Universite biinyesinde kurulmus olan teknoparkta bulunan Artis
toplam istihdam sayisi sirketlerde istihdam edilen toplam calisan sayisini ifade eder.
Teknoparkta bulunan sirketlerde Yizde | Girisimcilik | Teknoparkta bulunan sirketlerde istihdam edilen Universite Artis
istihdam edilen Universite personeli ve 6grencisinin toplam istihdam sayisina oranini ifade
personeli ve 6grencisinin toplam eder.
istihdam sayisina orani
Teknopark sirketleriyle birlikte Sayi Girisimcilik | Ogretim elemanlari ile teknopark sirketlerinin birlikte yiiriittigi Artis
ylritilen girisimcilik projesi sayisi girisimcilik projesi sayisini ifade eder.
Girisimcilik yarismalarina katilan Sayi Girisimcilik | Girisimcilik yarismalarina 6grenci ve 6gretim elemani diizeyinde Artis
proje sayisl katilim saglanan toplam proje sayisini ifade eder.
Universitenin Girisimci ve Yenilikgi Sayi Girisimcilik | Universitenin TUBITAK tarafindan hazirlanan Girisimci ve Azals

Endeksindeki yeri

Yenilik¢i Endeksindeki yerini ifade eder.
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Performans Gostergeleri O!g}; m Aciklama Gostc.e.rg.t.enm
Birimi Yonu
=13 Girisimcilik projesi sayisi Sayi Girisimcilik | Universite biinyesinde veya disarida vyiritilen toplam Artis
girisimcilik projesi sayisini ifade eder.
ck1| Laboratuvarlardan universite Sayi Girisimcilik/ | Laboratuvarlardan Gniversite disina verilen test ve analiz hizmet Artis
disina verilen hizmet sayisi Arastirma | sayisini ifade eder.
11 Akredite laboratuvarlarin toplam Yizde | Girisimcilik | Akredite laboratuvarlarin toplam laboratuvarlara oranini ifade Artig
laboratuvarlara orani eder.
1k Girisimcilik konusunda verilen Sayi Girisimcilik | Ozel sektér kuruluslarina girisimcilige dair verilen danismanhk Artis
danismanlik hizmeti sayisi hizmeti sayisini ifade eder.
«iyH Ticarilesmis patent orani Yizde | Girisimcilik | Ticarilesmis patent sayisinin toplam patent sayisina oranini Artig
ifade eder.
LE Uretime donisen proje orani Yizde | Girisimcilik | Universitenin kendi biinyesinde yiirittigi ve/veya destekledigi Artis
projelerden liretime donusenlerin oranini ifade eder.
L1281 Yenilikgilik ve girisimcilik temali Sayi Girisimcilik | Yenilikgilik ve girisimcilik temali ders sayisini ifade eder. Artis
ders sayisi
(LT Girisimcilik sertifikasi alan 6grenci Sayi Girisimcilik | KOSGEB araciligiyla girisimcilik sertifikasi alan 6grenci sayisini Artis
sayisl ifade eder.
(0[50 Girisimcilik temali 68renci Sayi Girisimcilik | Temel kurulus amaci girisimcilik olan topluluklara tiye 6grenci Artis
gruplarina iye 6grenci sayisi sayisini ifade eder.
iy Staj imkani saglanan 6grenci sayisi Sayi Girisimcilik/ | Universite tarafindan 6zel sektér kuruluslarinda staj imkani Artig
Egitim saglanan Ogrenci sayisini ifade eder.
(8 Girisimcilik temali gezi sayisi Sayi Girisimcilik | Universite biinyesinde diizenlenen girisimcilik temal gezisi Artig

sayisini ifade eder.
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Performans Gostergeleri

Olgiim
Birimi

Agiklama

Gostergenin

Yoni

On kulugkaya alinan proje sayisi Sayi Girisimcilik | Teknokenti olan Universitelerde 6n kuluckaya alinan proje Artis
sayisini ifade eder.
Kulugkaya alinan firma sayisi Sayi Girisimcilik | Teknokenti olan Universitelerde kuluckaya alinan firma sayisini Artis
ifade eder.
Topluma katki amacgh diizenlenen Sayi Toplumsal | Topluma katki amacli dizenlenen bilimsel, sosyal, kiltirel, Artis
etkinlik sayisi Katki sanatsal faaliyetler ile bolgesel ekonomik gelisim icin yerel
paydaslara yonelik dizenlenen egitsel etkinliklerin sayisini ifade
eder.
Sosyal sorumluluk projesi sayisi Sayi Toplumsal | Universitenin  yurittigli ve katkida bulundugu sosyal Artis
Katki sorumluluk projesi sayisini ifade eder.
Universitenin tesislerinden Sayi Toplumsal | Kiltirel ve sanatsal faaliyetlerin gerceklestirildigi yerler ile Artis
disaridan katilimla yararlanan kisi Katki sportif tesislerden yararlanan 6grenci haricindeki kisi sayisini
sayisi ifade eder.
Meslek edinme ve gelistirmeye Sayi Toplumsal | Toplumun tim kesimlerine a¢ik meslek edinme ve gelistirmeye Artis
yonelik sertifikali egitim programi Katki yonelik sertifikali egitim programi sayisini ifade eder.
sayisl
Hizmet verilen toplum kesimlerinin | Yizde Toplumsal | Hizmet verilen toplum kesimlerinin memnuniyet diizeyini ifade Artis
memnuniyet orani Katki eder.
Yatak doluluk orani Yizde | Toplumsal | Universite hastanesindeki yatak doluluk oranini ifade eder. Artis
Katki
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Performans Gostergeleri

Agiklama

Gostergenin
Yonii

Tedavi edilemeyip baska Sayi Toplumsal | Universite hastanelerinde tedavi edilemeyip baska merkezlere Azalis

merkezlere sevk edilen hasta sayisi Katki sevk edilen hasta sayisini ifade eder.

Tedavi hizmetlerinden memnuiyet Sayi Toplumsal | Universite hastanelerinden hizmet alanlarin memnuniyet Artis

orani Katki oranini ifade eder.

Yatan hasta memnuniyet orani Yizde Toplumsal | Universite hastanelerinde yatan hasta memnuniyet oranini Artis
Katki ifade eder.

Engelli dostu bina sayisinin toplam Ylzde Toplumsal | Engelli kullanimina yonelik dizenlenmis tam erisilebilir bina Artis

bina sayisina orani Katki sayisinin toplam bina sayisina oranini ifade eder.

Engellilerin UGniversite Ylzde Toplumsal | Engellilerin (Universite 6grencileri ve ¢alisanlari dahil) Gniversite Artis

hizmetlerinden memnuniyet Katki/ hizmetlerinden memnuniyet diizeyini ifade eder.

dizeyi Egitim

Tanitici etkinlik sayisi Sayi Toplumsal | Universitenin tanitimina iliskin Gniversite ici/disinda yapilan Artis
Katki fuar, tanitim glinleri vb. etkinlik sayisini ifade eder.

Cevre duyarliligina iliskin yapilan Sayi Toplumsal | Cevre bilincini artiran sosyal sorumluluk projeleri, seminer, Artis

toplam faaliyet sayisi Katki sempozyum, egitimler gibi faaliyetleri ifade eder.

idari personel sayisinin 6gretim Yizde Kurumsal idari personel sayisinin dgretim elemani sayisina oranini ifade | Artis /Azalis

elemani sayisina orani Kapasite eder.

idari personel sayisinin &grenci Yizde Kurumsal idari personel sayisinin égrenci sayisina oranini ifade eder. Artis/Azalis

sayisina orani Kapasite
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Performans Gostergeleri O!c;'u m Agiklama Gostc.e.rg.t.enm
Birimi Yonu

«»1:3| Her yil en az bir egitim alan idari Yizde Kurumsal | Her yil en az bir egitim alan idari personelin toplam idari Artis
personelin toplam idari personele Kapasite personele oranini ifade eder.
orani

<wi/| Ogretim elemanlarinin Yizde Kurumsal | Universite biinyesindeki 6gretim elemanlarinin memnuniyet Artis
memnuniyet dizeyi Kapasite dizeyini ifade eder.

‘\vx:1| idari personelin memnuniyet Yizde Kurumsal | Universite biinyesindeki idari personelin memnuniyet diizeyini Artis
dizeyi Kapasite ifade eder.

11| Ogrenci memnuniyet diizeyi Yizde Kurumsal | Basta egitim olmak lizere 6grencilere sunulan hizmetlerden Artis

Kapasite duyulan memnuniyet diizeylerinin belirlenmesini ifade eder.

(0l Kurum kdlttriinden memnuniyet Yizde Kurumsal | Katilim, isbirligi, bilginin yayilimi, 6grenme, kurum igci iletisim, Artis

dizeyi Kapasite paydaslarla iliskiler, degisime aciklik, stratejik yonetim, odul ve

ceza sistemleri alt bilesenlerinden olusan kurum kdltirine
iliskin memnuniyet diizeyini ifade eder.

51| Akademisyen basina disen ofis Sayi Kurumsal | Akademisyen basina diisen brit kapal alan (m?) blyuklik Artis
mekan buyuklugi Kapasite bilgisini ifade eder.

:i.p)| idari personel basina diisen ofis Sayi Kurumsal | idari personel basina diisen briit kapali alan (m?) buyiklik Artis
mekan buyuklugi Kapasite bilgisini ifade eder.

k1| Ogrenci basina diisen derslik Sayi Kurumsal | Ogrenci basina diisen briit derslik (m?) biyiikliik bilgisini ifade Artis
blyuklagu Kapasite eder.

1'H| Kapali alanlarda m2 basina disen Sayi Kurumsal | Kapali alanlarda tlketilen enerji miktarinin toplam kapali alana Azalis
enerji tiketim miktari Kapasite (m?) oranlanmasini ifade eder.
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Performans Gostergeleri

(11 Teknoloji tabanli sistemle

Sayi

Kurumsal

Agiklama

Gostergenin
Yonii

Acik ve uzaktan 6grenme kaynaklari, dijital kiitiphane, MOQCs, Artis
desteklenen derslik sayisi Kapasite | vb. dijital teknoloji kaynaklarina erisim saglanan derslik sayisini
ifade eder.
13| Ozgelirlerin toplam gelirler icindeki | Yiizde Kurumsal | Bltcede yer alan 6z gelirler, doner sermaye ve sosyal tesisi Artig
payi Kapasite gelirleri toplaminin toplam gelirlere oranini ifade eder.
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F. Stratejik Plan izleme ile Stratejik Plan Degerlendirme Tablosu Ornekleri

F.1. 2018-2022 Stratejik Plani igin 2019 Yili Ocak — Haziran Dénemi Stratejik Plan izleme
Tablosu Ornegi

A6 Kurumsal kapasite iyilestirilecektir.

H6.1 Universitenin mali yénetim yapisi giiclendirilecektir.

Amacin ilgili Oldugu

Yénetim ve Destek P
I T ey Yonetim ve Destek Programi

Amacin iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

H6.1 Performansi %72"

Sorumlu Birim Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi
Hedefe Plan Dénemi izleme Donemindeki Dﬁr:zI;riT::ieki Performans
Etkisi Baslangig Yilsonu Hedeflenen (%)

(%) Degeri” (A) Deger (B) G;f:::f(sg;e (C-A)/(B-A)

Performans
Gostergesi

PG6.1.1: i¢
kontrol eylem
planinin
tamamlanma
orani

PG6.1.2: Mali
y6netim
konularinda
verilen
danismanlik ve
rehberlik hizmeti
(Kisi x Giin)

Hedefe iliskin Degerlendirmeler

e 2018 Ocak - 2019 Haziran donemi itibariyla performansin ylizde 80 oraninda gergeklestigi goz
onlinde bulunduruldugunda 2019 yili sonunda hedeflenen degere ulasilacagi beklenmektedir.

e 2018 Ocak - 2019 Haziran donemi itibariyla performansin yiizde 60 oraninda gerceklestigi goz
onilinde bulunduruldugunda 2019 yili sonunda hedeflenen degere ulasmada glicliik yasanacagi
gorilmektedir. Yilin ikinci yarisinda bitge ¢alismalarinin  yogunlugundan dolayr birim
personelinin danismanlik ve rehberlik hizmetlerini istenilen seviyede yiritememe riski
bulunmaktadir. Bu cercevede yilsonunda hedeflenen degere ulasilabilmesi icin Universite
disindan danismanlik ve rehberlik hizmeti vermek Uzere uzman personel temin edilmesi

gerekmektedir.

*PG6.1.1'in performansinin hedefe etkisinin carpimi ile PG6.1.2’nin performansinin hedefe etkisinin carpimlari
sonucunun toplanmasiyla elde edilir. {(%80 X %60) + (%60 X %40) = %48 + %24 = %72}
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F.2. 2018-2022 Stratejik Plani igin 2020 Yili Sonu Stratejik Plan Degerlendirme Tablosu
Ornegi

A6 Kurumsal kapasite iyilestirilecektir.

H6.1 idarenin mali ydnetim yapisi giiclendirilecektir.

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt

Program Adi Yénetim ve Destek Programi

Amacin iliskili Oldugu Alt Program
Hedefi

H6.1 Performansi %80,70"

Sorumlu Birim Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig

Hedefe Plan D6nemi izleme Donemindeki izleme Dénemindeki ~ Performans
Performans Gostergesi Etkisi Baslangig Yilsonu Hedeflenen Gergeklesme Degeri (CA)
Degeri (A) Deger (B) (C-A)/(B-A)
PG6.1.1: i¢ kontrol eylem
planinin tamamlanma
orani

PG6.1.2: Mali yonetim
konularinda verilen
danismanlik ve rehberlik
hizmeti (Kisi x Giin)

Hedefe iliskin Degerlendirmeler

e Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde bir
degisiklik ihtiyaci bulunmamaktir. Hedefin toplam maliyetinde bir degisiklik beklenmemektedir.

e PG6.1.1 icin hedeflenen degere ulasilamamistir. Bununla birlikte is akis stirecleri belirlenmis ve
is tanimlari yapilmis olup gosterge degerlerine iliskin gelecek yillara dair bir glincelleme ihtiyaci
bulunmamaktadir. Sonraki yillara ait hedeflenen degerlere ulasiimasini teminen harcama birim
yoneticileriyle birlikte yeni bir calisma programi hazirlanacaktir.

e PG6.1.2 icin hedeflenen degere ulasilamamistir. Ayni zamanda ihtiyaglardaki degisim,
danismanlik ve rehberlik hizmetinin idare icerisinde daha yogun bir bicimde verilmesini
gerektirmektedir. Bu durum hedeflenen gosterge degerine iliskin bir glincelleme ihtiyaci
dogurmaktadir.

e i¢c kontrol eylem planindaki eylemlerden sorumlu bazi birimlerce vyeterli sahiplik
gosterilmemektedir.

e 2019 yilinda temin edilen idare disi danismanlik ve rehberlik faaliyetlerinin memnuniyet orani
disuk kalmistir.

e Yilda bir kez yapilan izleme toplantisi alti ayda bir yapilacaktir.

e Diger kamu idareleriyle isbirligi gelistirilerek danismanlik ve rehberlik hizmeti bu idarelerden
temin edilecektir.

* PG6.1.1’in performansinin hedefe etkisinin carpimi ile PG6.1.2’nin performansinin hedefe etkisinin carpimlari
sonucunun toplanmasiyla elde edilir. {(%87,5 X %60) + (%70,5 X %40) = %52,5 + %28,20}
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G. Stratejik Plan izleme Raporu Formati

Yonetici Ozeti (1 ila 3 sayfa)
1. Girig (1 sayfa)
= Rapor kim tarafindan hazirlandi ve kime sunulacak?
= Raporun konusu ve donemi
= Raporun yapisi ve igerigi
2. Hedef Bazinda Hazirlanacak Stratejik Plan izleme Tablolari
= Tablo 25
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H. Giincellenen Stratejik Plan Kapagi Ornegi

... UNIVERSITESI
2020-2024 STRATEJIK PLANI

Guncellenmis Versiyon

(2022)
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_____________________________________________________________________ker

I Temel Performans Gostergeleri Sablonu
Plan D6nemi Plan D6nemi Sonu
Baslangig Degeri Temel Performans Gostergeleri Hedeflenen Degeri
(2017)" (2022)
2,5 ...orani 4
120 ... sayisl 145
14 ... siralamasi 8

* 2017 yilsonu degeridir.
Not: Bu sablon 2018 - 2022 yillarini igeren bir stratejik plan igin 6rnek olarak hazirlanmistir.
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J. Kontrol Listesi

Kontrol Sorular ‘ Evet ‘ Hayir Agiklama

Stratejik Plan Hazirlik Siireci

1 Stratejik Plan Genelgesi yayimlandi mi?

Stratejik planlama ekibi Rehbere uygun bir sekilde

2
olusturuldu mu?

Stratejik planlama ekibine yonelik egitim ihtiya¢ analizi
yapildi mi?

4 Hazirlik programi Rehbere uygun bir sekilde hazirlandi mi?

5 Hazirlik programi yayimlandi mi?

6 Hazirhk programi intranet ortaminda duyuruldu mu?

Calismalara katilacak Universite personeline yonelik egitim

7
verildi mi?

Durum Analizi

1 Kurumsal tarihge kisa ve 6z bir bicimde hazirlandi mi?

Uygulanmakta olan stratejik planin degerlendirilmesi
2 stratejik plan izleme ile stratejik plan degerlendirme
raporlari cercevesinde yapildi mi?

Uygulanmakta olan stratejik planin degerlendirilmesi yeni
plana yon verecek bir bicimde yapildi mi?

4 Mevzuat analizi kisa ve 6z bir bicimde yapildi mi?

Ust politika belgeleri analizi sonucunda, amac ve hedeflere
dayanak teskil edecek ihtiyaglar belirlendi mi?

Universitenin sorumlu oldugu program ve alt programlar
dikkate alindi mi?

7 Faaliyet alanlariile Girin ve hizmetler belirlendi mi?

8 Paydaslar etki ve 6nemine gore degerlendirildi mi?

9 Paydas analiz sonuglarina yer verildi mi?

Mevcut insan kaynagi ile ihtiya¢ duyulan insan kaynagi
arasindaki acik belirlendi mi?

Kurum kiltird analizinde, mevcut kultiirel yapinin
11 | Universitenin gelecege iliskin beklentilerine etkisi incelendi
mi?

Mevcut fiziki kaynaklar ile ihtiya¢ duyulan fiziki kaynaklar
arasindaki acik belirlendi mi?

Mevcut teknoloji ve bilisim altyapisi ile ihtiya¢c duyulan
13 | teknoloji ve bilisim altyapisi arasindaki fark ortaya cikarildi
mi?
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. Eker
Kontrol Sorular ‘ Evet ‘ Hayir Agiklama

Mali kaynaklar yillar itibariyla belirlendi mi? (Blitce, doner

14
sermaye, AB fonlari, vb.)
Akademik faaliyetler analizi; amag, hedef, performans
15 | gostergeleri ve stratejilerin  belirlenmesi  icin  girdi
saglayacak bicimde yapildi mi?
16 Yiksekogretim sektorl analizi baglaminda sektorel egilim
ve sektorel yapi analizleri yapildi mi?
17 GZFT analizi bulgulari dogrultusunda gelistirilebilecek GF,
GT, FZ ve TZ stratejileri analiz edildi mi?
18 | Tespitler ve ihtiyaglar tablosu olusturuldu mu?
Tespitler, durum analizini tim boyutlariyla kapsayacak bir
19 . . o
bicimde belirlendi mi?
20 ihtiyaclar ilgili hedefleri yonlendirebilecek nitelikte

belirlendi mi?

Gelecege Bakis

Misyon bildirimi Universitenin mevzuattan aldig1 goérevleri,

1 sundugu hizmet ve faaliyetleri kapsayacak bir bicimde
belirlendi mi? (Ne)
Misyon bildirimi hedef kitleyi icerecek bir bicimde ifade

2 S .
edildi mi? (Kime)

3 Misyonun nasil gerceklestirilecegi belirtildi mi? (Nasil)

4 Misyon bildirimi, Universitenin hizmetlerinin nihai amacini
kapsayacak bir bicimde belirlendi mi? (Nigin)

5 Misyon 6zI{ ve anlasilir bir bicimde ifade edildi mi?

6 Vizyon bildirimi, Gniversitenin gelecekte ulasmak istedigi
noktayi gosterecek bir bicimde belirlendi mi?

5 Vizyon bildirimi kisa, akilda kalici ve ¢alisanlari motive edici
bir bicimde ifade edildi mi?

8 Vizyon bildiriminin ulasilabilirligi ile iddiasi arasinda denge
saglandi mi?
Universitenin kurumsal ilkeleri ve davranis kurallar ile

9 yonetim bicimini ifade edecek sekilde temel degerler
belirlendi mi?

10 Misyon, vizyon, amaclar, hedefler ve stratejiler; temel
degerler ile tutarh bir bicimde belirlendi mi?

11 Temel degerler, sahiplenilecek ve benimsenecek sayida

olusturuldu mu?
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Kontrol Sorulari Evet Hayir Agiklama

Farkhlagsma Stratejisi

Alternatif konum stratejileri degerlendirilerek konum

1
tercihi yapildi mi?

5 Basari bolgesi, Gniversiteye avantaj saglayabilecek nitelikte
belirlendi mi?

3 Deger sunumu tercihi konum ve basari bolgesi tercihleriyle

uyumlu ve onlari destekleyici nitelikte belirlendi mi?

Universitenin konumunu kuvvetlendirecek ve basari bolgesi
4 tercihinde surdlrilebilir bir Ustlinlik saglayabilecek temel
yetkinlik alanlari tespit edildi mi?

Strateji Gelistirme: Amag, Hedef ve Performans Gostergesi ile Stratejilerin Belirlenmesi

1 Amaclar belirlenirken Ust politika belgeleri dikkate alindi
mi?
) Amaclar belirlenirken Universitenin  sorumlu oldugu
program amaci ve alt program hedefleri dikkate alindi mi?
3 Amaclar, Universitenin elde etmek istedigi sonuglari ve
etkileri yansitacak bir bicimde belirlendi mi?
4 Amaclarin sayisi iki ila bes arasinda olacak sekilde belirlendi
mi?
5 Hedefler belirlenirken Ust politika belgeleri dikkate alindi
mi?
Hedefler belirlenirken Gniversitenin  sorumlu oldugu
6 -
program amaci ve alt program hedefleri dikkate alindi mi?
Hedefler sayi ve nitelik itibariyla amaci gerceklestirecek
7 . -
kapsayicilikta belirlendi mi?
Hedefler bagl bulundugu amacla dogrudan iliskili olacak bir
8 . . o
bicimde belirlendi mi?
9 Hedefler 6lcllebilir olarak ifade edildi mi?
10 | Her bir hedef igin performans gostergeleri belirlendi mi?
11 | Her bir hedef icin riskler ve kontrol faaliyetleri belirlendi mi?
12 Hedefler faaliyetlere temel teskil edecek nitelikte belirlendi
mi?
13 | Her bir amag icin iki ila bes arasinda hedef belirlendi mi?
14 | Tespitler ve ihtiyaclar ile hedef iliskisi kuruldu mu?
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Kontrol Sorulari

Evet Hayir Agiklama

15 Her bir hedefe iliskin hedef karti eksiksiz bir bicimde
hazirlandi mi?
16 Hedefin gerceklesme sonuglarini  yansitacak nitelikte
performans gostergesi tanimlandi mi?
Performans gostergeleri en az bir, en fazla bes olacak
17 . . .
sekilde belirlendi mi?
Performans gostergeleri hedefle dogrudan iligkili olacak
18 . . .
sekilde belirlendi mi?
Her bir gosterge igin gosterge degerleri, baslangic ve
19 | stratejik plan donemindeki her yil igin ayri ayri ve kiimulatif
olarak belirlendi mi?
Universitenin  sorumlu oldugu programlarin anahtar
20 | gostergeleri ile alt programlarin performans gostergeleri
dikkate alindi mi?
21 Stratejiler “hedefe nasil ulasilir?” sorusunun cevabini
verecek bicimde ifade edildi mi?
22 | Stratejilerin sayisi en fazla bes olacak sekilde belirlendi mi?
Her bir hedef icin toplam ve yillara yayillmis maliyet tahmini
23 . .
yapildi mi, tahmini maliyet tablosu dolduruldu mu?
Maliyet tablosu ve kaynak tablosu birbiriyle tutarl olacak
24 .
sekilde olusturuldu mu?
izleme ve Degerlendirme
izleme ve degerlendirmenin yapilabilmesi icin hedef ve
1 performans gostergeleri baglaminda tek bir sorumlu birim
ve isbirligi yapilan diger birimler tanimlandi mi?
ihtiyac duyulan verilerin nasil, hangi siklikta ve kim
2 . . o N
tarafindan temin edilecegi tespit edildi mi?
3 Rektor baskanhginda alti aylik donemlerde izleme, yillik
dénemlerde ise degerlendirme toplantilari planlandi mi?
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K. Eylem Plani Formati
Amag 1:
Hedef 1.1:
Zgrsftc;rrm:;;s Hedefe PI;: Il)ac:jnfml Planin Planin Planin Planin Planin
g Etkisi 3 o g.g 1. Yih 2.Yih 3.Yilh 4. Yih 5. Yili

1.1.1: Degeri

. " Sorumlu Isbirligi Faaliyetin Faaliyetin
R Birim Yapilacak Baslangig Tarihi  Bitis Tarihi

Birim(ler) slangle ?

F1.1.1:
F1.1.2:
F1.1.3:

" Faaliyetlerde numaralandirma tabloda gésterildigi bicimde yapilir. Faaliyetler dogrudan hedefle iliskilendirilecek
bir bicimde numaralandirilir. Bunun disinda bir numaralandirma kullanilamaz.

Universiteler icin Stratejik Planlama Kilavuzu




