10.

11.

ACIK RIZA ALMA PROSEDURU

Tamim : Ac¢ik riza; “belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle
aciklanan onam”dr.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun; 5. maddesinin, 1. fikras1 hiikkmiine gore Kisisel
veriler ilgili kisinin acik rizast olmaksizin islenemez.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 6. maddesinin 2. fikrasia gore Ozel nitelikli kisisel
verilerin, ilgilinin acik rizas1 olmaksizin islenmesi yasaktir.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 8. maddesinin 1. fikrasina gore Kisisel veriler, ilgili
kisinin acik rizas1 olmaksizin aktarilamaz.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 9. maddesinin 1. fikrasina gore Kisisel veriler, ilgili
kisinin agik rizas1 olmaksizin yurt disina aktarilamaz.”

Kigisel Verilerin Korunmast Kanunu ¢ergevesinde agik riza, kiginin sahip oldugu verinin
islenmesine, kendi istegi ile ya da kars: taraftan gelen istek iizerine, onay vermesi anlamini
tasimaktadir.

Acik rizanin bir diger onemi de veri isleyene gerceklestirecegi fiil konusunda yol
gostermesidir. Kisi agik riza agiklamasi ile kuruma kendi hukuksal degerine iliskin verdigi
karar1 bildirmis olmaktadir. Acik riza, ilgili kisinin, islenmesine izin verdigi verinin
siirlarini, kapsamini, gergeklestirilme bigimini ve stiresini de belirlemesini saglayacaktir.

Acik rizanin bu anlamda, riza veren kisinin “olumlu irade beyani”n1 icermesi
gerekmektedir.

Diger mevzuattaki diizenlemelerdeki hiikiimler sakli kalmak tiizere, agik rizanin yazili
sekilde alinmasina gerek yoktur. Ispat yiikiimliiliigii Kurum’a aittir.

Acik rizanin elektronik ortam ve ¢agri merkezi vb. yollarla alinmasi da miimkiindiir. Ispat
yikiimliligi Kuruma aittir.

Kigisel Verilerin Korunmasi Kanununun 3. maddesinde yer verilen agik riza tanimi
kapsaminda, ag¢ik rizanin 3 unsuru bulunmaktadir:

11.1.  Belirli bir konuya iliskin olmasi,

11.1.1.  Veri islemek iizere verilen acik rizanin gecerli olmasi i¢in agik rizanin belirli
bir konuya iliskin ve o konu ile sinirli olmasi gerekir. Kurum tarafindan agik
riza beyanmin hangi konuya iligkin olarak istenildiginin agik¢a ortaya
konulmas1 gerekmektedir. Buna gore, ilgili kisinin genel bir irade aciklamasi
ile “kisisel verilerimin islenmesini kabul ediyorum” seklinde agik ug¢lu ve
belirsiz rizasi tek basina Kanun baglaminda ‘“agik riza” olarak kabul
edilemez.

11.1.2. Eger birden ¢ok kategoriye iliskin verinin iglenmesine dair agik riza
beyaninda bulunulacaksa, agik rizanin hangi verilerin ve ne amaglarla
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11.2.

11.3.

11.1.3.

islenecegi gibi, islemenin farkli noktalari agisindan da verilmis olmasi
gerekir.

Kurum’un, veriyi kullanimi sonrasinda gergeklestirecegi ikincil islemler i¢in
ise (0rnegin yurtdigina veri aktarimi gibi) ayrica agik riza almasi gerekecektir.
Ayni durum, verilerin islenme amaclarinin degismesi halinde de gecerlidir

Rizanin bilgilendirmeye dayanmasi,

11.2.1.

11.2.2.

11.2.3.

11.2.4.

Acik riza bir irade beyani olup, kisinin 6zgiir bir sekilde riza gosterebilmesi
icin, neye riza gosterdigini de bilmesi gerekir. Kisinin sadece konu iizerinde
degil, ayn1 zamanda rizasinin sonuclar1 {izerinde de tam bir bilgi sahibi
olmasi gerekir.

Bilgilendirme, veri isleme ile ilgili biitiin konularda agik ve anlasilir bir
bicimde gerceklestirilmelidir. Bilgilendirmenin mutlaka verinin islemesinden
once yapilmasi gerekir.

Islenecek  verinin  niteligi, aym zamanda bilgilendirme diizeyini
belirleyecektir. ilgili kisinin bilgilendirilmesi ayn1 zamanda kisinin kendi
gelecegini belirleme hakkinin bir yansimasini olusturmaktadir.

Bilgilendirme yapilirken elde edilecek kisisel verilerin hangi amagclarla
kullanilacag1 agik¢a belirtilmeli, kisinin anlamayacag: terimler ya da yazil
bilgilendirme yapildiginda okumakta giicliik ¢ekecegi oranda kii¢iik puntolar
kullanilmamalidir

Ozgiir iradeyle aciklanmasi.

11.3.1.

11.3.2.

11.3.3.

Kisinin irade beyani olan riza, kisinin yaptig1 davranisin bilincinde ve kendi
karar1 olmasi1 halinde gecerlilik kazanacaktir. Kisinin iradesini sakatlayacak
her tiirli fiil, kisisel verilerin islenmesi i¢in verdigi agik rizayir da gecersiz
kilacaktir.

Cebir, tehdit, hata ve hile gibi iradeyi sakatlayan hallerde, kisinin 6zgiir
bicimde karar vermesi miimkiin degildir. Dolayisiyla, bu gibi durumlarda
Ozgir bir irade aciklamasindan bahsedilemez.Taraflarin esit konumda
olmadig1 veya taraflardan birinin digeri {lizerinde etkili oldugu durumlarda
rizanin Ozgiir iradeyle verilip verilmediginin dikkatle degerlendirilmesi
gerekir. Ozellikle isci-isveren iliskisinde, is¢iye r1za gostermeme imkaninin
etkin bir bi¢imde sunulmadigi veya riza gostermemenin is¢i agisindan
muhtemel bir olumsuzluk doguracagi durumlarda, rizanin 6zgiir iradeye
dayandig1 kabul edilemez.

Ote yandan, acik rizanm &zgiir irade ile aciklanmasi gerektiginden, ilgili
kisinin ag¢ik rizasinin alinmasi, bir iiriin veya hizmetin sunulmasinin ya da
lirlin veya hizmetten yararlandirilmasinin 6n sarti olarak ileri siiriilmemelidir.
Ornegin bir hizmetten yararlanilmas: iiyelik sartina baglanacaksa, iiye olmak
isteyen ilgili kisinin parmak izinin alinmasi ve islenmesinin {yelik
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12.

13.

14.

sozlesmesinin kurulmasi i¢in zorunluluk olarak Ongdriilmesi hukuka aykir
olacaktir. Ciinkii bu sekilde alinan agik riza 6zglir irade ile acik riza verilmesi
ilkesine ve Olciiliilik ilkesine aykiri olacaktir.

Belirli bir konu ile sinirlandirilmayan ve ilgili islemle siirli olmayan genel nitelikteki agik
rizalar “battaniye rizalar” olarak kabul edilmekte ve hukuken gecersiz sayilmaktadir.
Ornegin; “her tiirlii ticari islem, her tiirlii bankacilik islemi ve her tiirlii veri isleme faaliyeti”
gibi belirli bir konu ve faaliyeti isaret etmeyen riza beyanlar1 battaniye riza kapsaminda
degerlendirilebilecek durumlardir.

Acik riza vermek, kisiye siki sikiya bagli bir hak oldugundan, verilen agik riza geri
almabilir. Bu baglamda kisisel verilerin gelecegini belirleme hakki ilgili kisiye ait
oldugundan, kisi diledigi zaman Kuruma vermis oldugu acik rizasini geri alabilir.

Geri alma islemi ileriye yonelik sonu¢ doguracagindan, acgik rizaya dayali olarak
gerceklestirilen tiim faaliyetler geri alma beyaninin Kuruma ulastigi andan itibaren Kurum
tarafindan durdurulmalidir. Geri alma beyan1 Kuruma ulastigi andan itibaren hiikiim
dogurur.
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