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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi

1. Birimin ydnetim modeli ve idari yapisi

2547 Sayili Yliksekogretim Kanunu cgergevesinde belirlenen ydnetim yapisina uygun sekilde yapilandirilan
birimimiz, Gst yonetim ve ilgili kurullar tarafindan alinan kararlar dogrultusunda yonetim modeli ve idari yapisini
surekli gelistirmektedir.

Universitemizin misyonu ile tam uyumlu, stratejik hedeflere odaklanan bir yénetim modeli ve organizasyon yapisi
temelinde faaliyet gOstermekteyiz. Bu kapsamda, birimimiz de ayni yapilanmayl destekleyecek sekilde
g¢alismalarini strdirmektedir.

Birimimizin gérev tanimlari, is slregleri ve organizasyon yapisi; ilgili mevzuat, kalite glivence ilkeleri ve surekli
iyilestirme anlayisi dogrultusunda planlanmis olup, bu c¢ergevede etkin ve surdUrllebilir bir yonetsel isleyis
saglamaktadir.

Bu alt dlgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X igareti
koyunuz):

Birimin misyonuyla uyumlu ve stratejik hedeflerini gergeklestirmeyi saglayacak bir yonetisim
modeli ve organizasyonel yapilanmasi bulunmamaktadir.

Birimin misyon ve stratejik hedeflerine ulagsmasini glivence altina alan ve siregleriyle uyumlu
ybnetisim modeli ve idari yapilanmasi belirlenmistir.

A1l |3 Birimin ydnetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini kapsayacak
o sekilde faaliyet gbstermektedir.

Birimin yOnetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari izlenmekte ve
iyilestiriimektedir.

5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi
1. URL-A.1.1: Birim Kalite Web Sayfasi
2. KANIT-A.1.1: Organizasyon Semasi

A.1.2. Liderlik

1. Liderlik ve kalite glivencesi

Birimimiz, Ust yonetimin glclu destegiyle Universitemizde olusturulan kalite givence sistemi ve kultdrinu
benimseyerek sahiplenmistir. Kalite Rehberi ve Kalite Komisyonu’'ndan alinan geri bildirimler dogrultusunda,
kalite guivence sistemini birim dizeyinde etkin bir liderlik anlayisiyla isletmektedir.

Bu kapsamda, birim diizeyinde kalite glivence sistemi ve kiltiriini yerlestirmek lzere “Kalite Calisma Ekibi”
kurulmustur. Etkin bir liderlik anlayisiyla kalite calisma ekibi Gzerinde gerekli olan koordinasyon, motivasyon ve
yetkilendirme islemleri yapilarak ¢calismalar yurutiimektedir.

2. Liderlik sureclerinin ve kalite kultirtinin igsellestiriime dizeyinin élgilmesi

Birim dizeyinde kalite glivence sistemi ve kiltirinin tim alanlara (personel, gorev tanimlari, faaliyetler,
planlamalar, ast-Ust iligkileri vb.) entegre edilmesi amaciyla galigmalar kararlilikla surdurtlmektedir. Bu
galismalar kapsaminda, kalite kultGriinin birimin tim faaliyet alanlarina yayilmasini saglamak igin dizenli olarak
rutin toplantilar gergeklestiriimektedir.Birim toplantilarinda, i¢ ve dis paydaslardan gelen bildirimler titizlikle
degerlendirilmekte, bu talepler sistematik bir sekilde ele alinarak is plani kapsaminda isleme alinmaktadir.

Bu alt dlciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

Birimde kalite glivencesi sisteminin yonetilmesi ve kalite kiltiriinin igsellestiriimesini destekleyen

ALz 1 etkin bir liderlik yaklagimi bulunmamaktadir.
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Birimde liderlerin kalite glivencesi sisteminin yonetimi ve kultlrinin i¢sellestiriimesi konusunda

2 sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir.

3 Birimde kalite glivencesi sistemi ve kulttrinin gelisimini destekleyen etkin liderlik uygulamalari
bulunmaktadir.

4 Liderlik uygulamalari ve bu uygulamalarin kalite glvencesi sistemi ve kultlrinin gelisimine X

katkisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestiriimektedir.

5 | Igsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi
1. URL-A.1.2: Birim Kalite Web Sayfasi
2. KANIT-A.1.2: Birim Igi Toplant Tutanaklar
3. KANIT-A.1.2: Ebys Yazismalari
4. KANIT-A.1.2; E-Posta Talepleri

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

1. Birimin degisim yonetimi yaklagimi

Birimimiz, belirledigi amag, misyon ve stratejik hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim ydnetimi
uygulamalarini duzenli olarak izlemekte ve gerekli dnlemleri almaktadir. Bu ¢cercevede, misyon ve vizyonuyla
uyumlu bir sekilde, Universitemiz ihtiyagc duyulan bilgi teknolojilerini yakindan takip etmekte ve bu teknolojileri is
sureglerine entegre etmektedir. Gelisen teknolojiler ve dijitallesen is slregleri dogrultusunda, faaliyetlerin etkin
ve surdurdlebilir bir sekilde yuratulmesi i¢in gerekli ddntusumler planli bir sekilde gerceklestiriimektedir.

Universitemiz, Ust yonetimin beklentileri ile uyumlu ve birim diizeyindeki isleyisi dikkate alan bir degisim yénetim
modeli benimseyerek, degisim slreglerini sistematik ve verimli bir yaklagimla yénetmektedir.

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (lGtfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 | Birimde degisim yénetimi bulunmamaktadir.

2 | Birimde degisim ihtiyaci belirlenmigtir.

A.1.3 | 3 | Birimde degisim yonetimi yaklagimi birimin geneline yayiimis ve bitincul olarak yurattlmektedir.

Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen degisim yonetimi uygulamalar
izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi
1. URL-A.1.3: Birim Kalite Web Sayfasi
2. URL-A.1.3: 2024 Birim [dari Faaliyet Raporu

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari

1. Birimin kalite glivence sistemi

Birimimiz, kalite guvence sistemi araciligiyla igleyiginin istikrarini, verimliligini ve kalitesini artirmayi
hedeflemekte; bu dogrultuda personel gbérev tanimlari ve is akis semalari ile ilgili galismalarini basariyla
tamamlamistir. Birimlerin gbérev ve sorumluluklarina iligkin belgeler, Universitemizin kalite web sayfasinda
erisime sunulmustur.

2. Takvimsiz surecler

Birimimiz, dedisen is sureglerine daha hizli yanit verebilmek amaciyla, periyodik bir takvim dogrultusunda rutin
birim toplantilari diizenlemektedir.

3. Kalite rehberi

Birimimiz, kalite giivence sistemi araciligiyla isleyisinin istikrarini, verimliligini ve kalitesini artirmayi hedeflemekte
olup, bu hedeflere ulagsmak i¢in “Kalite Rehberi” dogrultusunda faaliyetlerini sirdirmektedir. ISO 27001 Bilgi
Guvenligi Yonetim Sistemi (BGYS) sireglerine katki saglayan ve bu suregleri destekleyici nitelikte olan “Bilgi ve
iletisim Guvenligi Rehberi”, kalite giivence sistemimizle uyumlu bir gsekilde uygulanmaktadir. Ayrica, birimlerin
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gorev ve sorumluluklarina iligkin belgeler, kalite web sayfamizda yayimlanmis olup, rehbere uyum ve izleme
siureci BIGDES platformu Gzerinden titizlikle izienmektedir.

Bu alt dlgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 | Birimin tanimlanmis bir i¢ kalite glivencesi sistemi bulunmamaktadir.

2 | Birimin i¢ kalite glivencesi slire¢ ve mekanizmalari tanimlanmigtir.

Al14 | 3 ic kalite glivencesi sistemi birimin geneline yayilmis, seffaf ve biitiinciil olarak yuriitilmektedir.

4 | ig kalite giivencesi sistemi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte iyilestirimektedir. | X

5 | igsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi
1. URL-A.1.4: Gérev Tanimlari ve Is Akis Siirecleri
2. URL-A.1.4: Bilgi ve lletisim Giivenligi Rehberi

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

1. Hesap verebilirlik ve verilerin guncelligi

Baskanligimiz, genel bilgiler, faaliyetler, duyurular ve yillik birim idari faaliyet raporlarini kamuoyuyla web sayfasi
araciliiyla paylasarak verilerin giincelligini titizlikle saglamaktadir. i ve dis paydaglara yénelik gérev ve
sorumluluklarimiz, giincel haberler, baskanhdimiz hizmetleri, mevcut yazilim ve lisanslar da web sayfamizda
erisime sunulmustur.

Bu uygulamalar, kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ilkelerine baghhdimizi giclendirmekte, seffaflik
ve bilgiye erisim acisindan kalite giivence sistemimizin temel unsurlarini olugturmaktadir.

2. Geri bildirim

Baskanligimiz, hizmetlerine iligskin olarak i¢ ve dig paydaslarin memnuniyetini 6lgmek amaciyla dizenli
memnuniyet anketleri gergeklestirmektedir. Ayrica, telefon, e-posta, resmi yazismalar ve yonetimsel toplantilar
aracihigiyla geri bildirimler toplayarak bu geri bildirimleri analiz etmekte ve gerekli iyilestirme calismalarini hayata
gecirmektedir.

Bu uygulamalar, kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ilkelerine olan baglihdimizi glglendirmekte;
hizmet kalitemizi artirmaya ydnelik sistematik bir yaklasim sergilemektedir.

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk dizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde kamuoyunu bilgilendirmek ve hesap verebilirligi gerceklestirmek tUzere mekanizmalar
bulunmamaktadir.
2 Birimde seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirmek Uzere
tanimh siregler bulunmaktadir.
Al5 | 3 Birim tanimh sirecleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
o mekanizmalarini isletmektedir.
4 Birimin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirik mekanizmalari izlenmekte ve paydas X
gorusleri dogrultusunda iyilestiriimektedir.
5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit Listesi

1. URL-A.1.5: Birim Kalite Web Sayfasi

2. URL-A.1.5: 2024 Birim [dari Faaliyet Raporu
3. KANIT-A.1.5: Birim Igi Toplanti Tutanaklari
4. KANIT-A.1.5: Ebys Yazismalari

5. KANIT-A.1.5: E-Posta Talepleri
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A.2. Misyon ve Stratejik Amacglar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

1. Birimin kurumsal tarihgesi

Universitemiz, tlkemizin gelisimine ve kalkinmasina katki saglamak amaciyla, 18 Mayis 2018 tarihli ve 30425
sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yurirlige giren 7141 sayili yasa ile kurulmustur. Bu tarihten itibaren Bilgi
islem Daire Baskanhgi, faaliyetlerine baglamis ve Universitenin bilisim ihtiyaglarini karsilamak (izere
¢alismalarini yuritmektedir.

Universitemizin kurulusu ile birlikte Bilgi islem Daire Baskanlidi, rutin bilisim hizmetlerinin yani sira, farklilik ve
deger yaratan faaliyetlere odaklanmistir. Teknolojinin getirdigi yenilikleri yakindan takip eden baskanlik,
Universitenin amag ve hedeflerine uygun, vizyoner bir anlayisla faaliyetlerini strdirerek, teknolojik altyapinin
gelistiriimesine ve stratejik hedeflerin gerceklestiriimesine katkida bulunmaktadir.

2. Birime iligkin bilgiler

Baskanligimiz, teknolojik gelismeleri yakindan takip ederek, universitemizin bilisim altyapisini guclendirmek ve
surdurulebilir bir teknoloji ekosistemi olusturmak amaciyla calismalarini kararlilikla strdidrmektedir. Bu
kapsamda, yazilim gelistirme, sistem ydnetimi, ag altyapisi, siber givenlik, teknik servis, elektronik belge
yonetim sistemi (EBYS) ve idari is siiregleri gibi kritik alanlarda faaliyetler yuritiimektedir.

Baskanligimiz, stratejik hedeflerin gergeklestirimesine katki saglamak amacuyla;

Universitenin ihtiyag duydugu yazilimlarin gelistirimesi,

Lisansli yazilimlarin temin edilmesi,

internet kapsama alaninin genigletilmesi,

Yeni teknolojilerin entegrasyonu,

Sistemlerin timlesik ve uyumlu bir sekilde calismasi,

Gincel teknolojilere uygun veri merkezinin etkin bir sekilde yonetiimesi,
Kesintisiz bilisim hizmetlerinin saglanmasi

konularinda yogun ¢aba harcamaktadir. Bu ¢alismalar, Universitemizin vizyonuna uygun sekilde yenilikci, givenli
ve surdurdlebilir bir bilisim altyapisinin gelistiriimesine odaklanmaktadir.

3. Mevzuat analizi

Yuksekogretim kurumlarinin yasal sinirlarini belirleyen temel mevzuat, Anayasa ve gergceve yasa niteligini
tasiyan 2547 sayili Yiksekogretim Kanunu'dur. Anayasa'nin 130. maddesinde Yuksekodgretim Kurumlari,
“Cagdas egitim-6gretim esaslarina dayanan bir diizen i¢inde, milletin ve Ulkenin ihtiyaglarina uygun insan gucu
yetistirmek amaci ile ortadgretime dayali cesitli dizeylerde egitim-6gretim, bilimsel arastirma, yayim ve
danigsmanlik yapmak, tlkeye ve insanliga hizmet etmek Uzere ¢esitli birimlerden olusan kamu tizel kigiligine ve
bilimsel 6zerklige sahip kurumlar” olarak tanimlanmistir.

Anayasa'nin “Yuksekodgretim Kurumlarinin kurulus ve organlari ile igleyigleri ve bunlarin secimleri, gorev, yetki
ve sorumluluklari ile mali kaynaklarin kullanilmasi kanunla dizenlenir.” hikmu geregince hazirlanan ve
yurlrlikte bulunan 2547 Sayili Yliksekdogretim Kanunu'nun 12. maddesinde Yuksekogretim Kurumlarinin
gorevleri kapsaminda ayrica Bagkanligimiz hizmetlerinde tabi olunan ve kullanilan baslica kanun ve
yonetmelikler asagidaki gibidir;

657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu

4734 Sayili Kamu ihale Kanunu

5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu
6698 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

5651 Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi Ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla
Micadele Edilmesi Hakkinda Kanun

Elektronik imza Kanununun Uygulanmasina lligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik
Bilgi ve iletisim Gilivenligi Rehberi

ULAKBIM Kabul Edilebilir Kullanim Politikasi

internet Toplu Kullanim Saglayicilari Hakkinda Yénetmelik
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Bu mevzuatlar, baskanhgimizin goérev ve sorumluluklarini sekillendirirken, hizmet kalitesinin artirlmasi ve yasal
dizenlemelere uygun hareket edilmesi icin temel bir rehber niteligi tasimaktadir.

4. Paydaslar

Paydaslarimizin goérts ve katkilari, hizmet sireglerimizin gelistiriimesi ve Universitemizin stratejik hedeflerine ulagmasi
acisindan buylUk 6nem tagimaktadir. Geri bildirim mekanizmalari, dizenli toplantilar, anketler ve is birligi calismalar yoluyla
paydaslarimizin beklentileri ve 6nerileri degerlendiriimekte, bu katkilar dogrultusunda strekli iyilestirme surecleri hayata
geciriimektedir.

payiss Ak | I Payaas/ Dis Paycag | HE0ISlrece ot Saglvecag
Birim Personeli ic Paydas Karar Alma, Gelistirme, lyilestirme
Universite Yénetimi Dis Paydas Yénetisim, Karar Alma, lyilestirme
Akademik Birimler Dis Paydas lyilestirme, Temel Ortaklar

idari Birimler Dis Paydas iyilestirme, Temel Ortaklar

Akademik Personel Dis Paydas iyilestirme

idari Personel Dig Paydas iyilestirme

Ogrenci Dis Paydas lyilestirme

Mezun Dis Paydas lyilestirme

Misafir Dig Paydas iyilestirme

ULAKBIM Dis Paydas Temel Ortak, Stratejik Ortak, Karar Alma
YOK Dis Paydas Temel Ortak, Stratejik Ortak, Karar AlIma
Firmalar Dis Paydas Temel Ortak, Stratejik Ortak

5. Birim i¢ analizi

insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi
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Birimimiz personelinin %14’G 26-30, %53’0 31-35, %20’si 36-40, %13’4 41-50 yas aralklarinda olup geng ve
dinamik bir kadroya sahiptir.

Personelimizin %13’G dnlisans, %47’si lisans, %40’ yiksek lisans veya doktora mezunudur. Mezuniyet
alanlarina bakildiginda ise personelimizin tamami bilgi islem paralelinde (bilgisayar mihendisligi, programcilik
vb.) teknik bélimlerden mezun olup, yetkinlik yeterli seviyededir.

Kurum Kiiltiirii Analizi

Birimimizde sube mudurltkleri ve takim liderlikleri olusturularak hiyerarsi kulturd, calisma gruplari (BGYS, Kalite,
Bilgi ve lletisim Gulvenligi Rehberi vb.) olusturularak dayanisma kultird, teknolojik imkanlar (Google Chat, e-
posta vb.) kullanilarak iletisim kultird, rutin toplantilar yapilarak is degerlendirme ve ortak akil ile yénetme kultiri
gelismistir.

Fiziki Kaynak Analizi

Birimimize ait 8 adet ofis bulunmakta olup, toplam 223,9 m2 alandan olusmaktadir. Kisi basina 14,93 m2
dismektedir. Ayrica 24 m2’den olusan sistem odasi ve 18 m2 alana sahip depo bulunmaktadir. Birimimiz
kullaniminda toplam 266,9 m2 alan mevcuttur.

Teknoloji ve Biligsim Altyapi Analizi

Birimimizin kullaniminda, 17 adet masaustu bilgisayar, 9 adet taginabilir bilgisayar, 1 adet projeksiyon cihazi ve
4 adet yazici bulunmaktadir. Universitemiz genelinde, 220 kablosuz ag cihazi ile toplam 170.000 m?lik alanda
kesintisiz internet erigsim hizmeti saglanmaktadir.

Mevcut bilisim hizmetlerinin (sunucular, depolama Uniteleri, guvenlik sistemleri, ag altyapilari, uygulamalar,
veritabanlari vb.) kesintisiz ve surduirulebilir bir sekilde yonetilebilmesi icin bir adet modiler veri merkezi (sistem
odasi) aktif olarak kullaniimaktadir. Veri merkezindeki sistem ve ad yénetimine iligkin is slregleri, alaninda
uzman teknik personelimiz tarafindan yonetilmekte ve gerekli teknik destek saglanmaktadir.

Ayrica, yazihm gelistirme ekibimiz tarafindan gelistirilen ve temin edilen lisansh yazilimlarla birlikte toplam 78
adet yazilim, Universitemizin kullanimina sunulmus olup, egitim-6gretim ve idari streglerin dijitallesmesine
yonelik katkilar saglanmaktadir.

Mali Kaynak Analizi

2024 Mali Y1l batgemiz 20.071.000 TL olup, gerceklesme orani %85,85'dir. Bunun 16.960.000 TL'sini Personel
ve Sosyal Guvenlik Giderleri olusturmaktadir. 100.000 TL’ si Mal ve Hizmet Alim Giderleri, 11.000 TL’si Yolluklar
ve 3.000.000 TL’ si de Sermaye Giderlerinden olusturmaktadir. Sermaye Giderleri kapsaminda 36 adet lisans
yenileme ve yeni lisans alimi yapiimistir.

6. Birim GZFT analizi

Ustiinliikler

e Personelin geng ve dinamik olmasi.

e Personelin yenilige, takim ¢alismasina uyumlu, fedakar ve ézverili olmasi.

e Sifirdan bir kampus kurulugunda galismis, tecriibeli, alaninda uzman takim arkadaslarinin olmasi.

e Birimler arasi igbirliginin gelismis olmasi.

e Ust yonetimin bilisim faaliyetlerine bakisgi.

e Teknolojik ve stratejik calisma alaninda yenilige agik olmak.

e Universitemizin ihtiyaclari dogrultusunda kendi yerli yazilimlarimizi gelistiriime ve entegre bir yapida
calistirimasi.

e Yapimizda veri merkezi barindirma ve sistem yodnetiminin uzman bilisim personeli tarafindan

yuritilmesi.

BIDB Birim I¢ Degerlendirme Raporu (2024) 7



e Kampis ag topolojisinin kurulumu, ydnetim ve destedinin uzman bilisim personeli tarafindan
yarutilmesi.

e Siber guvenlik faaliyetlerinin uzman bilisim personeli tarafindan yuruttilmesi

Bu ustlnlikler, birimimizin hem Universite icinde hem de dis paydaslarla olan iligkilerinde glgli bir yapi

sunmasini saglamaktadir.
Zayifliklar

e Butce olanaklarinin yetersizligi.

e Uzman personel sayisinin yetersizligi.

e Personelde aidiyet duygusunun azalmasi.

e Universite personelinin bilisime bakis agisi

e Fiziki mekan ve ortam kosullarinin yetersizligi.

e Yeterli personel olmadigi igin gorev tanimlarinin ve dagihminin net oimamasi.

e Lisanslh yazilim sayisi ve butgeye bagl olarak kullanimindaki eksiklikler.

e Fakdlteler ve birimler blUnyesinde yerel bilgi islem sorunlan ile ilgilenecek ilgili teknik personelin
olmamasi.

e Felaket kurtarma sistemlerinin tam olarak konumlandiriimamis olmasi.

Bu zayifliklar, birimimizin daha etkin ve verimli calismasi 6niinde engel olusturmakta ve ¢6zim odakli stratejiler

gelistiriimesini gerektirmektedir.

7. Vizyon ve Misyon

Vizyon: Universitemizin dinya (niversiteleri arasinda st siralarda yer almasini saglamak amaciyla, bilgiye
dayali ileri teknoloji ¢dzimleri sunan bir bilisim ve teknoloji altyapisi olusturmak; kullanicilarin internet erigim
alanini genisletmek; egitim-6gretim faaliyetlerine destek igin lisansli yazilimlar temin etmek; idari is streglerini
kolaylastirmak igin yerli yaziimlar gelistirmek; hizmet kalitesi ve kullanici memnuniyetinde 6ncu bir konuma
ulasmak; ayni zamanda yeni teknolojiler kullanarak farkindalik yaratan hizmetler sunan bir yapi olmaktir.

Misyon: Bagkanligimiz, bilisim alanindaki gelismeleri yakindan takip ederek mevcut sistemleri gelistirip
isletmek; akademik personelin arastirma ve projelerine katki saglamak; 6grencilerin daha kaliteli bir egitim
alabilmeleri ve ihtiya¢ duyduklari bilgilere hizli bir sekilde ulasabilmeleri icin bilgi teknolojilerine erisimlerini
kolaylastirmak; idari personelin is sureclerini hizlandirmak ve uygulama programlari ile destekleyerek islemleri
daha hizh, etkin, saghkh ve dogrulanabilir bir yapiya kavusturmak; ayrica universitemizin ihtiyag duydugu tim
bilgi islem hizmetlerini en Ust dlizeyde yerine getirmektir.

8. Politikalarin belirlenmesi

Baskanligimiz, yarutilen ¢alismalar ve kalite glivence sistemi dogrultusunda, tamamlanan teknik is sureclerine
iliskin politika ve prosedurleri belirleyerek, seffaflik saglamak amaciyla birim web sayfasinda yayinlamaktadir.
Bu politikalar, faaliyetlerin standardize edilmesini ve surdurilebilirligini sadlayarak, tim paydaslar icin erigilebilir
ve anlasilabilir bir yapida sunulmaktadir.

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X igareti
koyunuz):

1 | Birimde tanimlanmig misyon, vizyon ve politikalar bulunmamaktadir.

A2.1

2 | Birimin tanimlanmis ve birime 6zgu misyon, vizyon ve politikalari bulunmaktadir.
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3 | Birimin genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.

Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gercgeklestiriien uygulamalar izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.

5 | Igsellestiriimis, sistematik, strdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi
1. URL-A.2.1: Birim Kalite Web Sayfasi
2. URL-A.2.1: 2024 Birim Idari Faaliyet Raporu

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler

1. Amag ve hedefler

Universitemiz Stratejik Plani gergevesinde, bagkanligimizin hedefleri belirlenmis ve bu hedeflere ulasmak igin
gerekli bilgi ve teknolojik kaynaklar 2021-2025 Dénemi Stratejik Plani izleme ve Degerlendirme Raporu'nda
acikca belirtilmistir. Bu rapor, birimimizin faaliyetlerinin stratejik planla uyumlu bir sekilde ilerlemesini saglamak
ve performansin izlenmesini kolaylastirmak amaciyla diizenli olarak giincellenmekte ve degerlendiriimektedir.

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X igareti
koyunuz):

1 | Birimin stratejik plani bulunmamaktadir.

2 | Birimin ilan edilmis bir stratejik plani bulunmaktadir.

3 Birimin bitinsel, benimsenmis ve paydaslarinca bilinen stratejik plani ve bu planiyla uyumlu
A2.2 uygulamalari vardir.

Birim uyguladigi stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek
planlarina yansitilmaktadir.

5 | igsellestirilmis, sistematik, sirdiirilebilir ve érnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi
1. URL-A.2.2: Konya Teknik Universitesi 2021-2025 Stratejik Plani
2. KANIT-A.2.2: 2021-2025 Dénemi Stratejik Plani 2024 Yili ikinci Dénem izleme ve Degerlendirme Raporu

A.2.3. Performans yonetimi

1. Performans gostergeleri

Kurumumuzda performans yonetim sistemleri, bitinsel bir yaklasimla ele alinmakta ve Universitemizin 5 yillik
Stratejik Plani kapsaminda birimimiz stratejik hedeflerini belirlemektedir. Bu hedeflerin yani sira, izlenmesi
gereken performans gostergeleri de netlestiriimistir. Belirlenen goéstergeler, yil icerisinde 6 aylik periyotlarla
izlenmekte ve elde edilen sonuglar detayli bir sekilde degerlendirilerek, paydaglarla birlikte iyilestirme adimlari
belirlenmektedir. Bu sureg, surekli gelisim ve etkin yonetim anlayisini desteklemektedir.

2. Performans gdstergelerinin goéranarlGga

Birimimiz, stratejik plan dogrultusunda belirlenen ama¢ ve hedeflere uygun olarak gergeklestirdigi performans
gostergelerini idari faaliyet raporunda seffaf bir sekilde yayinlamaktadir. Ayrica, Stratejik Plan izleme ve
Degerlendirme Raporlari, Strateji Gelistirme Daire Bagkanhgi'na iletiimekte ve Universite raporlari ile konsolide
edilerek daha genis bir gorinurlik saglanmaktadir. Bu siireg, performans gostergelerinin dizenli olarak
izlenmesini ve iyilestiriimesini kolaylastirarak, Universitenin stratejik hedeflerine ulasmasina katkida
bulunmaktadir.

Bu alt dlgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 | Birimde performans yonetimi bulunmamaktadir.

2 | Birimde performans gostergeleri ve performans yonetimi mekanizmalari tanimlanmistir.

A.2.3
3 | Birimin performans ydnetimi uygulamalari bulunmaktadir.

4 Birimde performans gdstergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve X

izleme sonuglarina goére iyilestirmeler gergeklestiriimektedir.
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5 | icsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi
1. URL-A.2.3: 2024 Birim Idari Faaliyet Raporu
2. KANIT-A.2.3: 2021-2025 Dénemi Stratejik Plani 2024 Yili Ikinci Dénem izleme ve Degerlendirme Raporu

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

1. Verilerin toplanmasi ve analizi

Birimimiz, ihtiyaglar dogrultusunda kurumun sireclerine iliskin verileri diizenli olarak toplayip, titizlikle analiz
etmekte ve raporlamaktadir. Elde edilen veriler, stratejik ydnetim kararlari almak ve suregleri iyilestirmek igin
kullaniimaktadir.

2. Bilgi yonetim sistemi

Baskanligimiz, Gniversitemizin bilgi yonetim sistemlerini kurarak, tim akademik ve idari sureglerin dijital ortama
tasinmasini saglamaktadir. Bu sistem, verilerin toplanmasindan analizine, paylasiimasindan glvenligine kadar
genis bir yelpazede hizmet vermektedir. Bilgi ydnetim sisteminin kapsami su alanlarda genigletilmistir:

Veri Toplama ve Entegre Sistemler: Gelistirdigimiz ve disaridan alinan yazihmlar, Webservis, API ve
LDAP entegrasyonlari ile birbirleriyle entegre calisarak, veri akisini anlik ve kesintisiz bir sekilde
saglamaktadir.

Veri Depolama ve Erisim: Veri merkezimizde tiim Universite verileri glivenli bir sekilde depolanmakta
ve hizlh erisim icin gerekli altyapi olusturulmaktadir. Kullanicilar, ihtiya¢ duyduklari verilere glivenli ve
hizli bir sekilde ulasabilmektedir.

Dokiimantasyon ve Bilgi Paylagimi: Akademik ve idari sureglerin dijitallestiriimis dokimantasyonu,
belirli platformlar araciligiyla personel ve 6grencilerle paylasiimaktadir. Bu, is streglerinin hizianmasina
ve bilgiye hizl erisime olanak saglar.

Egitim ve 6gret__im Destegi: Egitim ve o6gretim slreglerini desteklemek icin gerekli dijital altyapi
saglanmaktadir. Ogrenciler ve 6gretim Uyeleri, ders materyalleri, sinavlar ve diger egitim igeriklerine
dijital ortamda erigebilmektedir.

Siber Giivenlik ve Veri Koruma: Sistemlerimizin glvenlidini saglamak icin gerekli gtivenlik énlemleri
alinmakta, kullanici verileri ve bilgileri korunmaktadir. Ayrica, siber saldirilara karsi givenlik duvarlari,
sifreleme teknikleri ve duizenli guvenlik testleri ile sistemler surekli denetlenmektedir.

ic ve Dis Paydas iletisimi: Bilgi sistemleri, ic ve dis paydaslarla olan iletisimi gliglendirmekte, anlik
bildirimler, geri bildirim mekanizmalar ve igbirligi araglari aracihdiyla etkin bir bilgi paylagimi
saglanmaktadir.

Bu genis kapsamli bilgi ydnetim sistemi, Universitemizin dijital ddnisimuinu hizlandirarak, daha verimli, seffaf ve
hesap verebilir bir galisma ortami sunmaktadir.

Bu alt dlgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 | Birimde bilgi yonetim sistemi bulunmamaktadir.

Birimde kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullaniimasi, islenmesi ve degerlendiriimesine

2 destek olacak bilgi ydnetim sistemleri olusturulmustur.
A3l | 3 Birim genelinde temel suregleri (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, kalite
o glivencesi) destekleyen entegre bilgi ydnetim sistemi isletiimektedir.
4 | Birimde entegre bilgi yonetim sistemi izlienmekte ve iyilestiriimektedir. X

5 | igsellestiriimis, sistematik, siirdiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
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Kanit ve URL Listesi
1. URL-A.3.1: 2024 Birim Idari Faaliyet Raporu

A.3.2. insan kaynaklari yonetimi

1. Personel kadrosu olusturma
Birimimizin gelecekteki insan glcu ihtiyaglari, personel talepleri ve bu ihtiyaclarin nasil karsilanacagi Personel
Daire Bagskanhgi tarafindan planlanmakta ve ilgili kaynaklar dogrultusunda gerekli adimlar atiimaktadir. Bu
planlama, Universitemizin stratejik hedeflerine ulasabilmesi icin gerekli olan nitelikli personel teminini ve
yonetimini saglamaktadir.

2. Yetkinliklerinin artiriimasi
Birimimiz, personelin bilgi ve becerilerini artirmak igin ¢esitli 6nlemler almakta ve bu kapsamda hizmet igi egitim
programlarina katilimlarini desteklemektedir. Ayrica, yil igerisinde gergeklestirilen kongre, egitim, seminer gibi
etkinliklere personelin katihmi tesvik edilmekte, bu sayede uzmanlik alanlarinda gelisimlerine katki
saglanmaktadir. Bu g¢abalar, bireysel yetkinliklerin artiriimasi ve birimimizin genel performansinin yikseltiimesi
acisindan 6nem tagimaktadir.

3. Geri bildirim
Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla gelistiriimis olan
ydntem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuclar dederlendirilerek geligtiriimektedir.

Bu alt dlciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X igareti
koyunuz):

1 | Birimde insan kaynaklari yonetimine iliskin tanimli strecler bulunmamaktadir.

Birimde stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynaklari ydnetimine iliskin tanimh stregler

2 bulunmaktadir.
Birimin genelinde insan kaynaklari yénetimi dogrultusunda uygulamalar taniml sureglere uygun
A32 | 3 S e ;
bir bicimde yuratulmektedir.
4 Birimde insan kaynaklar yonetimi uygulamalan izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla X

degerlendirilerek iyilestiriimektedir.

5 | igsellestirilmis, sistematik, strdirilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi
1. URL-A.3.2: Destek Portali
2. KANIT-A.3.2: Birim Igi Toplanti Tutanaklari

A.3.3. Finansal yonetim

1. Kaynak yonetimi
Temel gider kalemlerin kullanim amaci ve kapsami tanimlanmistir. Bu dogrultuda kaynak y6netim sireci dizenli
olarak izlenmekte ve degerlendiriimektedir.

2. Kaynak yonetimine iliskin surecler
Bagkanligimiz, ilgili mali yil butcesi kapsaminda akademik ve idari birimlerin ihtiya¢ duydugu yazilim ve lisanslari
tespit etmektedir. Bu dogrultuda, yillik satin alma plani olusturulmakta ve belirlenen plan cercevesinde 4734
saylll Kamu ihale Kanunu’'nun ilgili maddelerine uygun olarak alim siiregleri yiritilmektedir. Bu yaklagim,
kaynaklarin etkili kullaniimasini ve birimlerin ihtiyaglarinin zamaninda karsilanmasini saglamaktadir.

Bu alt dlgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 | Birimde finansal kaynaklarin yonetimine iliskin tanimh strecler bulunmamaktadir.

Birimde finansal kaynaklarin yonetimine iligskin olarak stratejik hedefler ile uyumlu taniml stiregler

2
bulunmaktadir.
Birimin genelinde finansal kaynaklarin yonetime iliskin uygulamalar taniml sureglere
A33 | 3 = e .
uygun bicimde yurutilmektedir.
4 | Birimde finansal kaynaklarin yonetim suregleri izlenmekte ve iyilestiriimektedir. X

5 | icsellestirimis, sistematik, siirdiriilebilir ve drnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi
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1. KANIT-A.3.3: 2021-2025 Dénemi Stratejik Plani 2024 Yili ikinci Dé6nem izleme ve Degerlendirme Raporu

A.3.4. Siire¢ yonetimi

1. Sdregler ve alt suregler

Tum etkinliklere ait suregler ve alt suregler tanimlidir. Hazirlanan is akis slreglerinde imza ve onay mercileri
belirlenmektedir. Ust yénetimin gérev dagilimlari tim akademik ve idari birimlere bilgilendirmek amagli kalite
web sayfasinda yayinlanmaktadir. Tim birimleri ve alanlari kapsayacak sekilde yonetilen siirecglere iliskin
sonuglar, performans gostergeleriyle sistematik olarak izlenmektedir.

Bu alt dlciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

Birimde egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemine iligskin
sirecler tanimlanmamistir.
Birimde egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yénetim sistemi slre¢ ve
alt slregleri tanimlanmistir.

A.3.4 | 3 | Birimde taniml surecler yonetiimektedir.

Birimde slre¢ yoOnetimi mekanizmalan izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
iyilestiriimektedir.

5 | Igsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi
1. URL-A.3.3: Birim Kalite Web Sayfasi
2. KANIT-A.3.3: 2021-2025 Dénemi Stratejik Plani 2024 Yili Ikinci Dénem izleme ve Degerlendirme Raporu

A.4. Paydas Katilimi

A.4.1. ig ve dis paydas katilimi

1. g ve dis paydas katilimi

Birimimiz, i¢ ve dis paydaslarin goéris ve onerilerini dnemseyerek bu geri bildirimleri ¢alismalarina entegre
etmektedir. Yillik olarak dizenlenen anketler, belirli araliklarla gerceklestirilen toplantilar ve e-posta, telefon,
destek portallari, resmi yazismalar gibi ¢esitli iletisim araclari araciligiyla paydaglarimizin katkilari alinmaktadir.
Bu geri bildirimler, sureclerin iyilestiriimesi, calisma ortaminin geligtiriimesi ve yenilik¢i projelerin hazirlanmasi
icin 6nemli bir kaynak olusturmaktadir. Paydas katilimi, karar alma sureglerine deger katmakta ve hizmet
kalitesini artirmak i¢in bir temel saglamaktadir.

Bu alt dlgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

Birimin i¢ kalite glvencesi sistemine paydas katihmini saglayacak mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Birimde kalite glvencesi, egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim
2 | sistemi ve uluslararasilagma siireglerinin PUKO katmanlarina paydas katimini saglamak igin
planlamalar bulunmaktadir.

A4l Tim sireglerdeki PUKO katmanlarina paydas katiimini sadlamak Uzere mekanizma
bulunmaktadir.

4 | Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagdli iyilestirmeler gerceklestiriimektedir. | X

5 | igsellestirilmis, sistematik, strdiiriilebilir ve 6rnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi

1.URL-A.4.1: Destek Portali

2. KANIT-A.4.1: Birim lgi Toplanti Tutanaklari
3. KANIT-A.4.1: Ebys Yazismalari

4. KANIT-A.4.1: E-Posta Talepleri
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A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

1. Ogrenci geri bildirimi

Ogrencilerden geri bildirim almak ve degerlendirmek amaciyla diizenli olarak anket calismalari
gerceklestiriimektedir. Bunun yani sira, bilisim hizmetlerine yonelik olarak telefon, e-posta ve erisim sistemi
Uzerinde yer alan destek platformu aracihidiyla 6grencilerin goris ve oOnerileri alinmaktadir. Elde edilen geri
bildirimler, sunulan hizmetlerin iyilestiriimesi ve 6grencilerin dedisen ihtiyaglarina uyum saglanmasi igin titizlikle
degerlendiriimektedir. Bu sureg, 6grenci memnuniyetini artirmak ve hizmet kalitesini ylkseltmek adina dnemli
bir arag olarak kullaniimaktadir.

Bu alt dlciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 | Birimde 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

Birimde 6gretim slreglerine iliskin olarak dgrencilerin geri bildirimlerinin (ders, dersin 6gretim
elemani, program, 6grenci isyuki* vb.) alinmasina iligkin ilke ve kurallar olusturulmustur.
Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyll ya da her akademik yil sonunda)
A4.2 alinmaktadir.

Tum programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iligskin uygulamalar izlenmekte ve
4 | 6grenci katilimina dayali bigimde iyilestiriimektedir. Geri bildirim sonuglari karar alma sireglerine | X
yansitilmaktadir.

5 | icsellestirimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi
1.URL-A.4.2: Destek Portalt
2. KANIT-A.4.2: E-posta Talepleri

A.4.3. Mezun iligkileri yonetimi

1. Mezun bilgileri

Baskanlhigimiz, Gniversitemiz Kariyer Merkezi'nin talebi dogrultusunda "Mezun Bilgi Sistemi" yazilimini gelistirmis
ve hem Kariyer Merkezi'nin hem de mezun &grencilerin kullanimina sunmustur. Bu sistem, mezunlarimizin
kariyer gelisimlerini desteklemek, is firsatlarina ulasmalarini kolaylagstirmak ve Universitemizle olan baglarini
guclendirmek amaciyla tasarlanmistir.

2. Mezun anketleri
Mezunlarla ilgili is ve islemler, Universitemiz Kariyer Merkezi tarafindan yuritiimektedir. Bu kapsamda

mezunlarin geri bildirimlerini toplamak, dederlendirmek ve Universitemizin egitim kalitesini artiracak veriler elde
etmek amaciyla anket ¢alismalar dizenlenmektedir.

Bu alt dlciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X igareti
koyunuz):

1 Birimde mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.

Programlarin amag ve hedeflerine ulasilip ulagsiimadiginin irdelenmesi amaciyla bir mezun izleme
sistemine iligkin planlama bulunmaktadir.

A4.3 3 Birimdeki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalari vardir.

Mezun izleme sistemi uygulamalari izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda programlarda
glncellemeler yapiimaktadir.

5 | Igsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit Listesi
URL-A.4.3: Mezun takip sistemi

A.5. Uluslararasilagma

A.5.1. Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi
1.

Uluslararasilagma sireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
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Birimimiz, Universitemizin ve ilgili birimlerimizin uluslararasilasma sireglerine yonelik politika, strateji ve
hedeflere katki saglamak amaciyla gerekli bilisim altyapisini sunmaktadir. Teknolojinin hizla gelismesi ve
degismesiyle birlikte, Universitemizin uluslararasilasma g¢abalarini desteklemek igin teknik hizmet ve destek
birimimiz tarafindan saglanmaktadir. Bu ¢ercevede, gerekli yazilim ve donanim entegrasyonlari, sistem yonetimi
ve ag altyapisi gibi surecler uluslararasi isbirliklerini giiglendirecek sekilde yapilandiriimaktadir.

Bu alt dlgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (liitfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimin uluslararasilagsma sureglerine iliskin ydnetsel ve organizasyonel yapilanmasi
bulunmamaktadir.

2 Birimin uluslararasilagsma sureglerinin yonetim ve organizasyonel yapisina iligkin planlamalar
bulunmaktadir.

A51 | 3 Birimde uluslararasilagsma sureglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma tamamlanmig X
- olup; seffaf, kapsayici ve katilimci bigimde islemektedir.

4 Uluslararasilasma slreclerinin  yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve
iyilestiriimektedir.

5 | Icsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi

1. URL-A5.1: Uluslararasilasma Politikasi
2. URL-A5.1: EduGain

3. URL-A5.1: Geteduroam

A.5.2. Uluslararasilagsma kaynaklari

1. Uluslararasilagsmaya ayrilan kaynaklar

Birimimiz, Universitemizin ve ilgili birimlerimizin uluslararasilagsma sureglerine katki saglamak ve
gerekli teknik destedi sunmak amaciyla, ihtiyaca uygun bilisim kaynaklarini etkin bir sekilde
kullanmaktadir. Bu kapsamda, uluslararasi igbirliklerini glglendirecek yazilim, donanim ve altyapi
hizmetleri, mevcut kaynaklarla desteklenerek surecin verimli bir sekilde yUrutilmesi saglanmaktadir.
Uluslararasi projelerde kullanilacak teknolojik ¢dzumler icin de kaynaklarin optimize edilmesi ve
gerektiginde yeni kaynaklarin temin edilmesi saglanmaktadir.

Bu alt dlciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 | Birimin uluslararasilagsma faaliyetlerini strdirebilmesi icin yeterli kaynak bulunmamaktadir.

Birimin uluslararasilagsma faaliyetlerini strdirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve
mali kaynaklarin olusturulmasina yénelik planlari bulunmaktadir.

A.5.2 | 3 | Birimin uluslararasilagsma kaynaklari birimler arasi denge gdzetilerek yénetilmektedir.

4 | Birimde uluslararasilagma kaynaklarinin dagilimi izlenmekte ve iyilestiriimektedir. X

5 | icsellestiriimis, sistematik, siirdiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi
1. URL-A.5.2: Uluslararasilasma Anlaninda Calisan Birim Web Sayfalarimiz

A.5.3. Uluslararasilagsma performansi

1. Uluslararasilasma performansi gostergeleri

Birimimiz, uluslararasilasma sureci kapsaminda Erasmus biriminin talebi dogrultusunda, "Erasmus
Without Paper Sistemi"nin kullanimini saglamak icin gerekli olan YETKIM (Tirkiye'nin yiiksekégretim
ve arastirma kurumlari i¢in kimlik federasyonu) entegrasyonunu 2023 yilinda basariyla tamamlamig
ve sistem hala aktif olarak kullaniimaktadir. Ayrica, sistemin surekliligini saglamak amaciyla dizenli
olarak gerekli giincellemeler yapilmakta ve kullanimda herhangi bir aksaklik yasanmamasi i¢in destek
verilmektedir. Bu sayede, Erasmus programi kapsamindaki islemler daha hizl, gtivenli ve verimli bir
sekilde yurutulmektedir.
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Bu alt dlgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 | Birimde uluslararasilagsma faaliyeti bulunmamaktadir.

2 | Birimde uluslararasilagsma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik planlamalar bulunmaktadir.

A5.3 | 3 | Birimin geneline yayllmis uluslararasilasma faaliyetleri bulunmaktadir.

4 | Birimde uluslararasilagsma faaliyetleri izZienmekte ve iyilestiriimektedir. X

5 | igsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi
1. URL-A.5.3: EduGain
2. KANIT-A.5.3: Erasmus Biriminin Talebi
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B. EGITiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi
1. Turkiye Yiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi (TYYC)

2. Program egitim amaglar

3. Program ciktilari (Program yeterlilikleri)

4. Ogretim plani

Bu alt élciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 | Birimde programlarin tasarimi ve onayina iliskin stregler tanimlanmamisgtir.
Birimde programlarin tasarimi ve onayina iligkin ilke, yontem, TYYC ile uyum ve paydas katilimini

2 iceren taniml suregler bulunmaktadir.
511 3 Tanimli suregler dogrultusunda; tasarimi ve onayi gergeklesen programlar, programlarin amag
e ve 6grenme ciktilarina uygun olarak yiritilmektedir.
4 Programlarin tasarim ve onay surecleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte

degerlendirilerek iyilestiriimektedir.

5 | icsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

1. Ogretim programi (MUfredat) ve ders dagilimi

2. Ders bilgi paketleri

Bu alt élciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 | Ders dagilimina iliskin, ilke ve yontemler tanimlanmamistir.

Ders dagihmina iligkin olarak; 6gretim elemanlarinin uzmanlk alanina, alan/meslek bilgisi/genel
2 kilthr, zorunlu- segmeli ders dengesine, kdltirel derinlik kazanma, farkl disiplinleri tanima
imkanlari gibi boyutlara yénelik ilke ve yontemleri iceren taniml suregler bulunmaktadir.

B.1.2 3 Ders dagihmi dengesine iligkin tanimli streglere uygun olarak birim genelinde uygulamalar
bulunmaktadir.

4 | Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

5 | igsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.
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B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktisiyla uyumu

1. Derslerin 6grenme kazanimlari ve program ciktilari ile uyumu

2. Ogrenme kazanimlarinin izlenmesi

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X igareti
koyunuz):

1 | Ders kazanimlari program ¢iktilari ile eslestirilmemigtir.

Ders kazanimlarinin olusturulmasi ve program ciktilariyla uyumlu hale getiriimesine iligkin ilke,
yéntem ve siniflamalari iceren tanimli stiregler bulunmaktadir.

Ders kazanimlari programlarin genelinde program gciktilariyla uyumlandiriimigtir ve ders bilgi
paketleri ile paylasiimaktadir.

B.1.3| 3

4 | Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

5 | icsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarimi
1. Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) Kredisi

Bu alt dlciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (lttfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 | Dersler 6grenci is ylkiine dayali olarak tasarlanmamistir.

Ogrenci is yikiiniin nasil hesaplanacagina iliskin staj, mesleki uygulama hareketlilik gibi boyutlari
iceren ilke ve yontemlerin yer aldidi taniml siregler* bulunmaktadir.

B.1.4 | 3 | Dersler é6grenciis yukine uygun olarak tasarlanmig, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.

4 | Programlarda 6grenci is yuku izlenmekte ve buna gére ders tasarimi giincellenmektedir.

5 | igsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

1. Program amaclarinin ve 6grenme ciktilarinin uyumu

2. Akreditasyon

Bu alt dlciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (lGtfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Program ciktilarinin izlenmesine ve glincellenmesine iliskin mekanizma bulunmamaktadir.

Program ciktilarinin izlenmesine ve guncellenmesine iliskin periyot, ilke, kural ve gdstergeler

2 olusturulmustur.
5815 | 3 Programlarin  genelinde program ciktilarinin izlenmesine ve glncellenmesine iligkin
o mekanizmalar igletiimektedir.
4 Program c¢iktilari bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin gorisleri de alinarak

glncellenmektedir.

5 | icsellestiriimis, sistematik, stirdiiriilebilir ve drnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.
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B.1.6. Egitim ve 6gretim siire¢lerinin yonetimi

1. Egitim ve 6gretim sureclerinin ydnetimi

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (lGtfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

Birimde egitim ve Ogretim slreclerini batincul olarak yonetmek Uzere bir sistem
bulunmamaktadir.

Birimde egitim ve 6gretim sureglerini batuncul olarak yonetmek Uzere sistem, ilke ve kurallar
bulunmaktadir.

B.1.6 | 3 | Birimin genelinde egitim ve 6gretim sirecleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun yonetilmektedir.

Birimde egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte ve izleme sonuglarina
gore iyilestirme yapilmaktadir.

5 | Igsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

1. Ogrenci merkezli dgrenme ve 6gretme tiirii

Bu alt élciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X igareti
koyunuz):

1 | Ogrenme-dgretme siireglerinde 6grenci merkezli yaklagimlar bulunmamaktadir.

Ogrenme-6gretme siireclerinde 6grenci merkezli yaklasimin uygulanmasina yénelik ilke, kural ve
planlamalar bulunmaktadir.

B.2.1 | 3 | Ogrenci merkezli 6gretim yontem ve teknikleri tanimh siirecler dogrultusunda uygulanmaktadir.

4 | Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili paydaslarin katilimiyla iyilestiriimektedir.

5 | igsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

B.2.2. Olgme ve degerlendirme

1. Olgme ve degerlendirme sistemi ve surekliligi

2. Sinav uygulama yontemleri ve sinav guvenligi

Bu alt dlgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (Iitfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 | Programlarda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme yaklasimlari bulunmamaktadir.

2 | Ogrenci merkezli digme ve degerlendirmeye iligkin ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.

B22 | 3 | Ogrenci merkezli ve gesitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme uygulamalari bulunmaktadir.

Ogrenci merkezli dlgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin
katihmiyla iyilestiriimektedir

5 | igsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.
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B.2.3. Ogrenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi*

1. Ogrenci Kabull

2. Onceki Ogrenmenin Taninmasi

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (IGtfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde 6grenci kabull, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendiriimesine iligkin surecler
tanimlanmamistir.
5 Birimde 6grenci kabuld, énceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendiriimesine iligkin ilke, kural ve
bagli planlar bulunmaktadir.
B23| 3 Ogrenci kabulii, dnceki d6grenmenin taninmasi ve kredilendiriimesine iliskin planlar dahilinde
o uygulamalar bulunmaktadir.
4 Ogrenci kabull, énceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendiriimesine iliskin siirecler izlenmekte,
iyilestiriimekte ve gincellemeler ilan edilmektedir.
5 | icsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

B.2.4. Yetkinliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

1. Sertifikalandirma ve diploma

Bu alt élciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

Birimde diploma onayr ve diger yeterliliklerin sertifikalandirimasina iligkin strecler

L tanimlanmamistir.
> Birimde diploma onayi ve diger yeterliliklerin sertifikalandiriimasina iliskin kapsamli, tutarli ve ilan
edilmis ilke, kural ve suregler bulunmaktadir.
B24| 3 Birimin genelinde diploma onayi ve diger yeterliliklerin sertifikalandiriimasina iliskin uygulamalar

bulunmaktadir.

4 | Uygulamalar izlenmekte ve tanimli stregler iyilestiriimektedir.

5 | igsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Birimleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

1. Ogrenme ydnetim sistemleri

2. Ogrenme kaynaklari

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (IGtfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 | Birimin egitim 6gretim faaliyetlerini strdirebilmek icin yeterli kaynagdi bulunmamaktadir.

Birimin egitim-6gretim faaliyetlerini surdurebilmek icin uygun nitelik ve nicelikte 6grenme
2 | kaynaklarinin (sinif, laboratuvar, stlidyo, 6grenme yonetim istemi, basili/e-kaynak ve materyal,
insan kaynaklari vb.) olusturuimasina yonelik planlari vardir.

Birimin genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgu kosullar, erisilebilirlik ve birimler
arasi denge gozetilerek gerceklestiriimektedir.

Ogrenme kaynaklarinin gelistirimesine ve kullanimina yénelik izleme ve iyilestirilme
yapiimaktadir.

B3.1| 3

5 | igsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.
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B.3.2. Akademik destek hizmetleri
1. Akademik danigsmanlik (belirleme)

2. Danisman 6grenci takibi

3. Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri planlama ve uygulamalari

Bu alt dlciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde Ogrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri
bulunmamaktadir.
> Birimde 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasi sureglerine iliskin tanimli ilke ve
kurallar bulunmaktadir.
B32 | 3 Birimde dgrencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina ydnelik destek hizmetleri tanimli
o ilke ve kurallar dahilinde yiritilmektedir.
4 Birimde dgrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve
dgrencilerin katiimiyla iyilestiriimektedir.
5 | igsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)

B.3.3. Tesis ve altyapilar

|

1. Tesis ve Altyapilar

Bu alt élciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 | Birimde uygun nitelik ve nicelikte tesisler ve altyapi bulunmamaktadir.

Birimde uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapinin (yemekhane, yurt, saglik, kitiphane, ulagim,

2 | bilgi ve iletisim altyapisi, uzaktan egitim altyapisi vb.) kurulmasina ve kullanimina iligkin

planlamalar bulunmaktadir.

B.3.3 3 Birimin genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak
yararlaniimaktadir.

4 | Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda iyilestiriimektedir

5 | igsellestiriimis, sistematik, sirdiiriilebilir ve érnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)

|

B.3.4. Dezavantajli gruplar

1. Planlama ve uygulama

Bu alt dlciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (liitfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 | Birimde dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erigsimine iliskin planlamalar bulunmamaktadir.

Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina nitelikli ve adil erisimine iliskin planlamalar
bulunmaktadir.

B.3.4 | 3 | Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin uygulamalar yurutilmektedir.

Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine ydnelik uygulamalar izlenmekte ve
dezavantajli gruplarin gorusleri de alinarak iyilestiriimektedir.

5 | igsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.
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B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

1. Ogrenci topluluk calismalari

2. Sosyal, kulttrel ve sportif faaliyetler

Bu alt élciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (liitfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 | Birimde uygun nitelik ve nicelikte sosyal, kiltlrel ve sportif faaliyet olanaklari bulunmamaktadir.

2 | Sosyal, kultirel ve sportif faaliyet olanaklarinin yaratiimasina iliskin planlamalar bulunmaktadir.

3 Birimin genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine
B.3.5 dayali olarak yararlaniimaktadir.

Sosyal, kiiltirel ve sportif faaliyet mekanizmalar izlenmekte, ihtiyaglar/talepler dogrultusunda
faaliyetler gesitlendiriimekte ve iyilestiriimektedir.

5 | Igsellestirimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

B.4. Ogretim kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve goreviendirme kriterleri

1. Ogretim elemanlar
2. Ogrettim elemaninin ders yiikii ve dagilim dengesi

3. Ogretim elemanlari performansi

Bu alt élciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 | Birimin atama, yukseltme ve gdreviendirme surecleri tanimlanmamistir.

Birimin atama, ylUkseltme ve gérevlendirme kriterleri tanimlanmis; ancak planlamada alana 6zgu
ihtiyaclar irdelenmemistir.

Birimin tanimli ve paydaslarca bilinen atama, ylikseltme ve gdrevlendirme kriterleri uygulanmakta
B.4.1 | 3 | ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yukseltimesi ve ders
gbrevlendirmeleri vb.) kullaniimaktadir.

Atama, yukseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve izlem sonuglari
degerlendirilerek énlemler alinmaktadir.

5 | icsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

B.4.2. Ogrenme yetkinlikleri ve geligimi
1. Yetkinlik

2. Formasyon ve teknolojik yeterlilikleri

3. Yetkinliklerin strekliligi

Bu alt dlgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):
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Birimde 0Ogretim elemanlarinin  6gretim  yetkinligini  gelistirmek Gzere planlamalar
bulunmamaktadir.

Birimin 6gretim elemanlarinin; 6grenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim, 6lcme degerlendirme,
2 | materyal gelistirme ve kalite giivencesi sistemi gibi alanlardaki yetkinliklerinin gelistirimesine
iliskin planlar bulunmaktadir.

B.4.2 3 | Birimin genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek Gzere uygulamalar vardir.

Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte ve izleme
sonugclarl 6gretim elamanlari ile irdelenerek énlemler alinmaktadir

5 | icsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

1. Tesvik uygulamalari

Bu alt élciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 | Ogretim kadrosuna yonelik tesvik ve édiillendiriime mekanizmalari bulunmamaktadir.

Tesvik ve 6dullendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf bicimde olusturuimasina
yonelik planlar bulunmaktadir.

B.4.3 | 3 | Tesvik ve ddillendirme uygulamalari birim geneline yayilmistir.

4 | Tesvik ve 6dul uygulamalari izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

5 | icsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.
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C. ARASTIRMA ve GELISTIRME

C.1. Arastirma Siureclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma siireglerinin yonetimi

1. Birimin arastirma sureglerinin yonetimi

Bu alt 8lgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (liitfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde arastirma slreglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin bir planlama
bulunmamaktadir.

> Birimin arastirma slreclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin ydnlendirme ve motive
etme gibi hususlari dikkate alan planlamalari bulunmaktadir.

ci11| 3 Arastirma slreclerin  yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoéninde

uygulanmaktadir.

4 Birimde arastirma sireglerinin yonetim ve organizasyonel yapisinin islerligi ile iliskili sonuglar
izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

5 | Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

C.1.2. ig ve dis kaynaklar

1. Birimin arastirma kaynaklarinin uyumu ve yeterliligi

2. Universite ici kaynaklarin durumu

3. Universite disi kaynaklara yénelme konusunda yapilan uygulamalar

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (Iitfen ilgili kutucuga X igareti
koyunuz):

1 | Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini surdirebilmesi icin yeterli kaynagdi bulunmamaktadir.

Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini sirdlrebilmek igin uygun nitelik ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yénelik planlari bulunmaktadir.

Birim arastirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler arasi dengeyi gozeterek
yonetmektedir.

ci12 | 3

4 | Birimde arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlienmekte ve iyilestiriimektedir.

5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

1. Doktora programi

2. Birimin doktora sonrasi imkanlari

Bu alt dlglite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (IGtfen ilgili kutucuga X igareti
koyunuz):
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1 | Birimin doktora programi ve doktora sonrasi imkanlari bulunmamaktadir.

Birimin arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora programi ve doktora sonrasi

2 |. P
imkanlarina iliskin planlamalar bulunmaktadir.
Birimde arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora programlari
c13 | 3 ; S ;
ve doktora sonrasi imkanlar ydratiimektedir.
4 Birimde doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlarinin ¢iktilari dizenli olarak izlenmekte ve

iyilestiriimektedir.

5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

C.2. Arastirma Yetkinligi, is Birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve geligimi

1. Aragtirmacilarin yetkinligi

Bu alt diciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (Iitfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde, o6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistiriimesine yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

5 Birimde, &gretim elemanlarinin  arastirma yetkinliginin  gelistirimesine ydnelik planlar
bulunmaktadir.

c21| 3 Birimin genelinde &gretim elemanlarinin  arastirma yetkinliginin  gelistirimesine  yonelik
o uygulamalar yirutilmektedir.

4 Birimde, oOgretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirimesine yodnelik uygulamalar
izlenmekte ve izleme sonugclari 6gretim elemanlari ile degerlendirilerek énlemler alinmaktadir.

5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

1. Coklu aragtirma faaliyetleri

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (Iitfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

Birimde ulusal ve uluslararasi duzeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturma
yéninde mekanizmalar bulunmamaktadir.

Birimde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma
2 | adlarina katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine yonelik planlamalar ve
mekanizmalar bulunmaktadir.

c.2.2 Birimde ulusal ve uluslararasi duzeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri
yuritilmektedir.

Birimde ulusal ve uluslararasi dizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak programlar ve ortak
arastirma faaliyetleri izienmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestiriimektedir.

5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendiriimesi
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1. Birimin arastirma faaliyetlerinin izlenme ve degerlendiriime mekanizmalari

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli dederlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (Iitfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

Birimde arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Birimde arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve
gOstergeler bulunmaktadir.

c31l| 3 Arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek UGzere olusturulan mekanizmalar
kullaniimaktadir.

4 | Birimde arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla dederlendirilerek iyilestiriimektedir.

5 | igsellestiriimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

1. Arastirmacinin arastirma faaliyetlerini paylasmasi

2. Arastirmacinin performansini degerlendirmede kullanilan mekanizmalar

3. Arastirmacinin performansinin surduralebilirligi

Bu alt diciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (Iitfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde Ogretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine
yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

5 Birimde Ogretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine
yonelik ilke, kural ve gbstergeler bulunmaktadir.

c32 | 3 Ogretim elemanlarinin arastirma gelistrme performansini izlemek ve degerlendirmek (izere
o olusturulan mekanizmalar kullaniimaktadir.

4 Ogretim elemanlarinin arastirma gelistirme performansi izlenmekte ve égretim elemanlari ile
degerlendirilerek iyilestiriimektedir.

5 | igsellestiriimig, sistematik, stirdiriilebilir ve érnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

D.1.1. Toplumsal katki siire¢glerinin yonetimi

1. Toplumsal katki sureclerinin ydénetimi ve organizasyonel yapisi

Bu alt dlgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 Birimde toplumsal katki sureglerinin ydnetimi ve organizasyonel yapisina iligkin bir planlama
bulunmamaktadir.
5 Birimin toplumsal katki sureclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin planlamalar
bulunmaktadir.
D11 | 3 Toplumsal katki sureglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yéninde
o uygulanmaktadir.
4 Birimde toplumsal katki sureglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin iglerligi ile iligkili
sonuglar izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.
5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1. 1.

D.1.2. Kaynaklar

1. Kaynaklar

Bu alt élgiite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk diizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):

1 | Birimin toplumsal katki faaliyetlerini stirdUrebilmesi igin yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

Birimin toplumsal katki faaliyetlerini strdirebilmek icin uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve
mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari bulunmaktadir.

Birim toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler arasi dengeyi gézeterek
yonetmektedir.

D12 | 3

4 | Birimde toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlienmekte ve iyilestiriimektedir.

5 | icsellestirilmis, sistematik, sirdiiriilebilir ve drnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)
1.

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

1.Faaliyetlerin agiklanmasi

2. izleme

Bu alt diciite ait YOKAK dereceli degerlendirme anahtarina gére biriminizin olgunluk dizeyi (litfen ilgili kutucuga X isareti
koyunuz):
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D.2.1

Birimde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar

L bulunmamaktadir.

2 Birimde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve
gOstergeler bulunmaktadir.

3 Birimin toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek Uzere olusturulan
mekanizmalar kullaniimaktadir.

4 Birimde toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
iyilestiriimektedir.

5 | icsellestirilmis, sistematik, sirdiiriilebilir ve drnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanit ve URL Listesi (Kanit olarak sunulacak belge adi veya linkini listeleyiniz)

2. 1.
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