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Kurumsal Kimligi

Misyonumuz:

Universitemizin misyon, vizyon ve stratejik hedefleri dogrultusunda tiim
birimlerimizin i¢ ve dis kalite standartlar1 ile uyumlu Kkalite giivence sistemlerini
kurmalar1 ve saglikli bir sekilde yiirlitmeleri i¢in gerekli siirecleri tanimlamak ve
uygulamak, kurumsal kalite kiiltiiriiniin gelismesi i¢in ¢alismalar yapmak.

Vizyonumuz:

Sistematik, siirekli ve 6rnek gosterilebilir bir kalite kiiltiirti olusturmak.



Organizasyon Yapisi

» Rektor » Rektor Yardimcisi > Kalite Koordinatorii
Koor. Yardimcisi
> Kalite Ofisi > Birim Kalite
Personeli Temsilcileri



2022 Yili Etkinlikleri

> YOKAK izleme Programi calismalari:

YOKAK Izleme Takimu tarafindan 16.10.2023 tarihinde yapilacak Izleme Ziyareti

icin Dis degerlendirme sonrasi belirlenen gelismeye ac¢ik yonler (Dis
degerlendirme geri bildirim c¢alismalar1) kapsaminda tiim birimlere gerekli
bilgilendirme yapilarak, birimlerin kalite ¢calismalar1 desteklenmistir.

» Memnuniyet anketleri ve raporlamalar:
=  Akademik Personel Memnuniyet Anketi
= [dari Personel Memnuniyet Anketi
= Ogrenci Genel Memnuniyet Anketi
= Mezun Memnuniyet Anketi
= Bahar ve Giliz Donemi Tiim Dersler i¢in Degerlendirme Anketleri
=  AKTS Degerlendirme Anketi
» Etkinlik Geri Bildirim Degerlendirme Anketi

> Kalite web sayfasi Ingilizce yayia basladi



2022 Yily Etkinlikleri

suzssAT Kalite Komisyonu Toplantisi \

KTON Kalite Komisyonu toplantisi; KTUN Rektora Prof. Dr. Babur OZGELIK baskanliginda 25 Subat 2022
tarihinde saat: 14.00da uzaktan erigimle gerceklestirilmistir. Toplantiya Kalite Komisyonu Gyeleri ve KTON
Stratejik Plan Performans Gostergelerinden sorumlu birim temsilcileri katiimiglardir. Toplantida; 2021 Yil
Stratejik Plan Degerlendirme Tablolarinin incelenmesi ve KTUN 2021 KiDR hazilama caligmalan

»> Kalite komisyonu olagan aerekeimisti

toplantllarl yapllmlstlr' \\ Konya Teknik Universitesi [ KTUN || Kalite Koordinatorluga
EK";M ‘ Kalite Komisyonu Toplantisi \

KTUN Kalite Komisyonu toplantisi; KTUN Rektora Prof. Dr. Osman Nuri GELIK bagkanhiginda Rektor Yardimcisi
Prof. Dr. Muazzez CELIK KARAKAYA ile komisyon Gyelerinin katiimiyla 6 Ekim 2022 tarihinde saat: 14.00'da
Universitemiz Gelisim Yerleskesinde gerceklestirilmistir. Toplantida; KTUN 2022 Yii Ocak-Haziran Dénemi
zZleme Raporundaki Performans Gostergeleri ve Universitemiz Kurumsal Degisim Yonetimi yaklagimi
gorasulmastar.

\ [ Konya Teknik Universitesi H KTUN H Kalite KoordinatorlGgu ]




2022 Yili Etkinlikleri

> Ogretim elemanlarimin ve 6grencilerin 6grenme ve 6@retme siirecindeki
yetkinliklerinin gelisiminin arttirilmasi ve giincel calismalarin takibi icin Kalite
Koordinatérliigii biinyesinde Ogrenme ve Ogretme Ofisi kurulmustur.

KTUN Ogrenme ve Ogretme Ofisi Kuruldu.

Konya Teknik Universitesi (KTUN) Ogrenme ve Ogretme Ofisi, 07/12/2022 tarihli ve 22-02 sayil Senato Karan ile Kalite Koordinatorliigi
biinyesinde kurulmustur. Ofisin amaci, Universitemiz genelinde 6grenme ve ddretme siireclerinin gelistiimesine katki saglamak ve bu
cercevede etkinlikler dizenlemekdir.
Ogrenme ve Ogretme Ofisi
Ogrenim ve ogretim kalitesinin artinlmasina yonelik ihtiyaclanin belidenmesi icin analiz caligmalan yapar,
Universitedeki kalite gelistirme sirecleri ile 8grenim ve dretime dair politika tiretim siireclerine destek olur,
Ogretim elemanlanmin &jretme bacerilerini gelistirecek, yeni ve etkin 8iretim teknikleri ve teknolojilere dair bilgilendirme
saflayacak egitim programlar, ¢alistaylar, atolye calismalan dizenler,

Ogrencilerin etkin 6grenmelerini saglayacak, iletisim ve iist dizey distinme becerilerini gelistirecek etkinlikler diizenler

Konya Teknik Universitesi [ KTUN ] Kalite Koordinatorlagd || Ogrenme ve Ogretme Ofisi




> KTUN Kalite Rehberi
Yayinlandi.

KTUN BiRiM

KALITE VE iC DEGERLENDIRME
REHBERI

KTUN Birim Kalite ve i¢c Degerlendirme Rehberi

MART Yayinlandi..

Universitemizdeki Birimlerin Kalite calismalaninin, Kalite Koordinatdrligi tarafindan hazirlanan KTUN Birim Kalite ve Ig Degerlendirme
Rehberi’'ne gére yuriitilmesi Oniversite Yonetim Kurulunun 02/03/2022 tarih ve 08-22 numaral karanyla kabul edilmistir. KTON
personeli, KTUN Kalite ve Iig Degerlendirme Rehberi’'ne ve eklerine https://erisim.ktun.edu.tr adresinden kullanici adi ve sifreleriyle giris

yaparak “Kalite"” menisiinden ulazabilir.




> Universitemizin kalite
siireciyle ilgili ‘Ust
Yonetim Degerlendirme ve
Karar Alma Toplantisy’ 14
Nisan 2022’de yapilmistir.




2022 Yili Etkinlikleri

> Kalite Koordinatorlugu tarafindan birimlere kalite c¢aligmalari
kapsaminda hazirlanan dokumanlar hakkinda geri bildirim
verilmigtir.
Birim kalite guvence sistemi kurulumu calismalari kapsaminda Kalite
Koordinatorlugl tarafindan birimlerden istenen organizasyon semasi,
misyon ve vizyon, stratejik amac ve hedefler, performans gostergeleri,
is akisl, gorev tanimlari, paydas listeleri ve katki saglama bicimleri,
GZFT analizi vb. calismalar birimler tarafindan yapiimis ve Kalite
Koordinatorlugt tarafindan incelenerek, eksik olan dokUmanlar igin
birimlere geri bildirim verilmistir.

> PDB, SKS, YIiDB, DiO, OIDB, BAP tarafindan her iki ayda bir web
sayfasinda paylastiklant birimlerine iliskin guncel veriler Kalite
Koordinatorlugu tarafindan izlenmektedir.



2022 Yili Etkinlikleri

» Kalite Koordinatorliigii tarafindan birim ziyaretleri gerceklestirilmistir.
Kalite Koordinatorliigii tarafindan kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmas: ve
birimlerin kalite stiregleri ile ilgili sorularinin cevaplanmasi i¢in ‘Birim
Ziyaretleri’ kapsaminda 27 birime ziyaret gerceklestirilmis ve toplantilar
tutanaklar ile kayit altina alinmustir.

» Kalite Koordinatorliigii tarafindan Kalite Birim Temsilcileri ile
gorustilmustiir.
Universitemiz Kalite calisma kapsaminda hazirlanan birim dokiimanlar
incelenip, hatali ya da eksik hazirlanan dokiimanlar i¢in kalite birim
temsilcileri ile goriisme saglanmustir.



2022 Yily
Etkinlikleri

» Rektoriimiiz, Kalite Kuliibii Akademik Danismam
ve Ogrencilerimiz ‘1.UNIKOP Ogrenci Kalite
Bulusmasi Programina’ katihm sagladu.

KOP Bolgesi Universiteler Birligi 1.UNIKOP Ogrenci Kalite
Bulusmasi, Kirikkale Universitesinin ev sahipliginde 17- 18 Kasim
tarihlerinde gergeklestirildi. Rektoriimiiz Prof. Dr. Osman Nuri Celik,
KTUN UNIKOP Koordinatrii Prof. Dr. Hiiseyin Deveci, KTUN
Kalite Koordinatdrliigii Ogretim Gorevlisi Elif Yildirrm ve KTUN
Kalite Kuliibii 6grencileri katilim gosterdi.



2023 Yili Etkinlikleri

»>Kalite Koordinatorliigii tarafindan Birim I¢ Degerlendirme Raporlar
(BIDR)’nin toplanmasi ve incelenmesi
Universitemiz kalite giivence sistemi mekanizmasinin kurulmasi calismalari
kapsaminda, tiim  birimlerin  hazirlamis  oldugu BIDR’ler  Kalite
Koordinatorliigii tarafindan toplanip, incelenmistir. incelenen BIDR’ler KIDR
yazimi i¢in Kalite Komisyonu ile paylasiimistur.

»Memnuniyet anketleri ve raporlamalar:
= Akademik Personel Memnuniyet Anketi
= {dari Personel Memnuniyet Anketi
= Ogrenci Genel Memnuniyet Anketi
= Mezun Memnuniyet Anketi (2 adet)
» Bahar ve Giiz Donemi Tiim Dersler i¢in Degerlendirme Anketleri
= AKTS Degerlendirme Anketi
= Etkinlik Geri Bildirim Degerlendirme Anketi
= Kalite Rehberi Geri Bildirim Anketi



» Kalite Koordinatorliigii
tarafindan organize edilen
Kalite Komisyonu olagan
toplantilar: diizenlenmistir.

2023 Yili Etkinlikleri

i Kalite Komisyonu Toplantisi
MART

Universitemiz Kalite Komisyonu toplantisi Rektor yardimcisi Prof. Dr. Haseyin DEVECI baskanh@inda 2022 yih
KIDR hazirliklarinin degerlendiriimesi gundemiyle 16 Mart 2023 tarihinde gergeklestirildi.

[ KTUN H Kalite Komisyonu

g Kalite Komisyonu Toplantisi
MART

Universitemiz Kalite Komisyonu toplantisi Rektor yardimcisi Prof. Dr. Huseyin DEVECI baskanliginda 2022 yih
KIDR hazirliklarinin degerlendiriimesi gundemiyle 23 Mart 2023 tarihinde gergeklestirildi.

[ KTUN H Konya Teknik Universitesi l Kalite Komisyonu

.- Kalite Komisyonu Toplantisi
MAYIS

Jniversitemiz Kalite Komisyonu toplantisi, Rektor yardimcisi Prof. Dr. Huseyin DEVECI baskanhginda kalite
‘omisyon Gyelerinin katiimiyla 12 Mayis 2023 tarihinde saat 14.00'de gerceklestirildi.

[ KTUN H Kalite [ Kalite Komisyonu




2023 Yili Etkinlikleri

> Ogrenme ve Ogretme Ofisi Danisma Kurulu toplantilari

Mi::'” ‘ KTUN Ogrenme ve Ogretme Danigma

Kurulu Toplantisi

TUN Ogrenme ve Ogretme Ofisi Danigma Kurulu, Rektor yardimeisi Prof. Dr. Huseyin Deveci bagkanhginda
023 yih 6grenme ve 6gretme gahgmalar hakkinda yapilacak  faaliyetlerin belirlenmesi gundemiyle 22

Aart 2023 tarihinde toplanmugtir

[ KTUN ’[ Konya Teknik Universitesi ” Ogrenme ve Ogretme Ofisi

KTUN Ogrenme ve Ogretme Danisma

Kurulu Toplantisi

26
ARALIK ‘

KTUN Ogrenme ve Ogretme Danigma Kurulu toplantisi, Rektor Yardimcisi Prof. Dr. Huseyin Deveci
basknaliginda 25 Aralik 2023 tarihinde KTUN Gelisim Yerleskesi A toplantisi salonunda gergeklestirildi
Toplantida; 2023 yili 6grenme ve 6gretme ¢aligmalarn dederlendirilerek 2024 yilinda yapilacak faaliyetlerir
painiamasi yapildi.

[ KTUN ” Konya Teknik Universitesi ” Ogrenme ve Ogretme Ofisi




2023 Yili
Etkinlikleri

\K U, N
B\ Ogrenme ve KTUN Kalite
)2 Ogretme Ofisi Kkulab
)

LiSANS GRENCILER] i
POWERPOINT iLE ETKiLi SUNUM

> Kalite Koordinatorliigii Ogrenme HAZIRLAMA
Ogretme Ofisi tarafindan
ogrencilere yonelik organize r
edilen ‘Lisans Ogrencileri lgin Arg. Gor. Bakr AL-DOOR! F SR
Powerpoint fle Etkili Sunum B s
Hazirlama’ etkinligi
duzenlenmistir.

26 Mayis Cuma
14:00




2023 Yili
Etkinlikleri

> Kalite Koordinatorligii Ogrenme
Ogretme Ofisi tarafindan 6grencilere
yonelik organize edilen ¢21. Yiigyiin
Diisiinen ve  Ogrenen Bireyi Olmak’

etkinligi diizenlenmistir.



» Kalite Koordinatorliigii
Ogrenme Ogretme Ofisi
tarafindan 6gretim
elemanlarina yonelik
organize edilen ‘Ogrenme
Ve Ogretme Siirecleri’

etkinligi diizenlenmistir.

2023 Yili
Etkinlikleri

Kalite

Koordinatorligu % &'

OGRENME VE OGRETME
SUREGLERI

21 ARALIK PERSEMBE

14:00

ISMAIL OZAVCU
TURKGE OGRETMENI

" Ogrenme ve
& Ogretme Ofisi



2023 Yili
Etkinlikleri

> Kalite Koordinatorliigii

baskanhginda, ‘Kalite Rehberi Igerik 0N BiRI
Belirleme ve Format Tasarlama Calisma KALITE VE i¢ DEGERLENDIRME
Ekipleri toplantilar’’ gerceklestirilmistir. REHBERI

Bu kapsamda Kalite Koordinatorliigii
tarafindan ‘Kalite Rehberi Geri Bildirim
Anketi’ uygulanip, analiz edilmistir. Bu
dogrultuda diger tespitler ile birlikte
KTUN Kalite Rehberi ve ekleri
giincellenmistir.




2023 Yili Etkinlikleri

> YOKAK Dis izleme Takim hazirhklar Kalite Koordinatorliigii tarafindan
yapilmistir.
2023 yilinda YOKAK tarafindan Izleme Programma dahil edilen Universitemiz
izleme calismalarin yiiriitilmesi icin gelismeye agik yonler tespit edilmis ve
birimler bilgilendirilmistir.

» Kalite Koordinatorkiigii web sayfasi giincellenmistir.

Kalite Koordinatorliigii tarafindan kalite giivence c¢alismalar1 KIDR B Egitim-
Ogretim bashig1 kapsaminda tiim boliim ve programlara iliskin 6gretim planlari ve
ders iceriklerinin Kalite Koordinatorliigii web sitesinde ‘KTUN Program Dersleri
ve KTUN Ogretim Planlarimiz’ sekmesinde yayinlanmustir.



SONUC

2021 yilinda kurulan Kalite Koordinatorligi Universitemiz
kalite  glvence sistemi  kurulum  calismalarinin
yuaratalmesi igin tum birimlerle ig birligi igerisinde olup,
kalite kdltrGnin tam birimlere yayillmasina destek
olmaktadir. Ayni zamanda, Universitemiz i¢c ve dig
paydaslarindan geri bildirimlerinin alinmasini saglayarak,
gelismeye acgik yonlerin tespit edilmesi ve iyilestirmelerin
yapillmasi icin calismalarda bulunmaktadir. Kalite
Koordinatorligli binyesinde yer alan Ogrenme Ogretme
ofisi ise hem ogrencilerin hem de ogretim elemanlarinin
ogrenme ve ogretim sureglerine katki saglayarak, egitim-
ogretim bashgr kapsaminda calismalarina devam
etmektedir. 2024 yilinda calismalarini giderek arttiran
Kalite Koordinatorliigli, 2025 yilinda YOKAK KAP
surecine dahil olmak icin basvuruda bulunmustur.
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