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1- Sürecin Tanımı Hizmet İçi Eğitimlerin Belirlenmesi Süreci 

2- Sürecin Sahibi Hizmet İçi Eğitim Komisyonu 

3- Sürecin Amacı Konya Teknik Üniversitesi personelinin eğitim ihtiyaçlarının belirlenerek bu 
doğrultuda yıl içinde düzenlenecek hizmet içi eğitim planının yapılması 

4- İlgili Mevzuat 
Maddeleri 

1- 657 Sayılı Kanunun 214. maddesi 
2- Yükseköğretim Üst Kuruluşları ve Yükseköğretim Kurumlarının İdari Teşkilatı 
Hakkında Kanun Hükmünde Kararnamenin 29. Maddesi  

5- Riskler/Fırsatlar Eğitime ihtiyaç olan alanların ve personelin tespit edilememesi,  
/ 
Personele ihtiyaç duydukları alanlarda kendilerini geliştirme ve bilgilerini 
artırma fırsatının sunulması. Personelin alanında uzman eğiticilerle bir araya 
gelmesinin sağlanarak onların bilgilerinden faydalanmalarının sağlanması. 
Yapılan işlemlerin ilgili mevzuat hükümleri çerçevesinde yerine getirilmesi. 
 

6- Süreç Girdileri 
(Belgeler) 

1- Birimlerin hizmet içi eğitim ihtiyaçlarını bildirdiği yazılar 
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7- Süreç Sorumlusu 8- İş Akış Şeması 9- Süreç Çıktıları 

Hizmet İçi Eğitimlerin 
Belirlenmesi Sürecine Başlama 

Hizmet İçi Eğitimlerin 
Belirlenmesi Süreci 

Bitirilir 

   Personel Daire Başkanlığı 

Komisyon üyelerinin, birimlerin eğitim taleplerini 
görüşmek ve planlama yapmak üzere toplanması 

Birimlerin eğitim talepleri doğrultusunda ve 
ayrıca verilmesinde lüzum görülen konularda 

düzenlenecek eğitimlerin planlamasının 
yapılması 

Hizmet İçi Eğitim Komisyonu 

 

Personel Daire Başkanlığı aracılığıyla birimlerden 
hizmet içi eğitim taleplerinin toplanması (Üst yazılar) 

Hizmet İçi Eğitim Komisyonu 

İlgili yıl içinde yapılması kararlaştırılan 
eğitimlerin birimlere üst yazı ile ayrıca web 

sayfası aracılığıyla duyurulması 
 

 Hizmet İçi Eğitim Komisyonu 

 

 

Verilecek eğitimlere ilişkin karar tutanağının 
hazırlanması ve Personel Daire Başkanlığına 

gönderilmesi 

 Personel Daire Başkanlığı 

Karar Tutanağı 
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10- SÜREÇ 
ÖLÇME KRİTERLERİ 

1- Birimlerden gelen yazılar, 
2- Memnuniyet anketleri 

11- SÜREÇ 
PERİYODU 

Yılda bir. 
 
 

Dokümanı Hazırlayan 
 

Dokümanı Onaylayan 
Birim Yöneticisi 

 

 

 


